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RESUMO

A presente pesquisa estuda a internacionalizacgwadiucdo do setor téxtil catarinense, de
2003 a 2008, que passa a se inserir de uma manéiestdo pouco, ou quase nada, observada
na cadeia global do setor. Para isso, percorrersx@ de cadeia mercantil global, pilar do
enfoque dos sistemas-mundo sobre a trajetéria riciat@o capitalismo, as operacdes
efetuadas por trés fabricantes de Santa CatarBusetiner, Teka e Hering — na Asia e o0s
efeitos regionais no Médio Vale do Itajai dessastgias, principalmente, em relacdo a
dindmica do emprego, as interacdes no seio doagembutivo regional e aos vinculos com
integrantes do arcabouco institucional. Para estiede foram utilizados dados da balanca
comercial do setor, fornecidos pela Abit, dadosedeprego, obtidos no Ministério do
Trabalho, além de ter sido realizada uma pesq@szathpo com empresarios e instituicdes.
Observou-se uma estratégia de insercdo na cadeieamtie global do setor do tipo
compradora (buyer driven chain), em que as téxiaiarinenses exercem governanga nos
fornecedores asiaticos para que produzam sob swuadicOes de design e qualidade,
movimento similar ao feito por varejistas americama européias. Verificou-se que essa
“migracdo” nao foi necessariamente acompanhadaipodesenvolvimento da aglomeracao
local, ndo tendo irradiado grandes efeitos postiemn Santa Catarina, ainda que possa
melhor posicionar as empresas em questao em raag@opeticio mundial no setor téxtil.

Palavras-chavesadeia mercantil global; sistema-mundo; internaaiaacio; espaco; setor téxtil



ABSTRACT

This paper analyzes the international productiorsanta Catarina textile’s industries, from
2003 to 2008. In this period, some companies hejiated the global commodity chain of
this sector in such a way that we can say is vansual. In an effort to understand this move,
was very important the global commodity chain focus analysis that is the base of world
system interpretation of capitalism, and to getdach with the strategies of three Santa
Catarina’s industries - Buettner, Teka e Heringheir operations in Asia, and the local
effects of their international movements in the@agcalled Médio Vale do Itajai. About these
effects, this paper is based on employment ratetladhteractions of those companies with
institutional actors like the universities and skes associations. For this paper, was very
useful the foreign trade data, from Abit, the engplent data, from Ministério do Trabalho,
and some interviews with entrepreneurs and locsiitutions. The conclusion is that the
industries had decided to be part of the buyeredrighain, a type of chain which the Santa
Catarina’s textiles lead the Asian’s productiowjmg them the rules about design and quality,
a very similar type of interaction that have beb&searved by others in the retail business in
Europe or United States. Although, this productiomsia hasn’'t been accompanied by a
local development, which means that it hasn’'t hitlp cluster at all, it had given the
companies a better position in the global textdmpetition.

Key words:global commodity chain; world system; internatii@etion; space; textile industry
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INTRODUCAO

1.1 Tema e problema

Comprar ou mandar fazer em outro pais um produteeotico, movimento antigo no
setor industrial e conhecido como “outsourcingtnta-se uma tendéncia nos anos mais
recentes pelas proprias vantagens de custo querprama, dado o espaco global de producéo
e a necessidade de apropriacédo, pelo capital, al@sgens representadas pelas diferencas
existentes entre as nagdes das zonas centrai®u@ng@a mundial — basicamente situadas na
América do Norte, Europa Ocidental e Japéo - elagxternas a tais zonas.

As grandes fabricas, como as automotivas, tém vadamais usado fornecedores
independentes para seus carros e muitas ja inienadizaram, como “outsourcing”, uma
grande gama de servigos, como seguros e logigimagspecial, por meio de escritorios
localizados em paises fora de onde esta sua matriz.

Ainda que esse movimento ndo seja novo no capitalisistorico — temos o0 exemplo
das colénias que faziam producdo de acucar paraea®poles na Europa —, € possivel
observar a intensificacdo dessa busca de vantatgnmoducdo no que Arrighi (1997)
denominou de paises da periferia e semiperiferi;edamomia mundial nos anos mais
recentel

Em meados do século XX, por exemplo, iniciou-se igragdo dos setores de
calcados, roupas, eletrdnicos baratos e brinquedis os paises localizados fora das zonas
centrais da economia mundial. Depois desses, hausaida de atividades como reservas
aéreas e processamento de receitas de cartd@dim @ empresas de software, mudancas
que foram impulsionadas com a maior insercdo aariat no mundo e em aceleracdo ainda
no século XXI, pelo que ja se pode ver a partiswka primeira década.

Esses anos mais recentes podem ser caracterizados wm periodo de maior
mundializacéo do produto, do dinheiro, do crédit®,divida, do consumo e da informacéo,

conforme sintetiza Milton Santos:

! Periferia, semiperiferia e centro sdo conceit@slos por Wallerstein e Arrighi para definir zonéstidtas do
sistema capitalista mundial. Arrighi classifica pgises em trés zonas diferentes especialmente lagigea
posicdo que ocupam na divisdo internacional dalihab A zona central é o local dos nucleos orgéniqae se
ocupa de atividades “cerebrais”, onde ha alta fegiy enquanto a periferia € onde sdo executadas
atividades operacionais, ou seja, “musculos e s8mda zona central, na definicdo de Arrighi. J&miperiferia

se caracteriza por uma mistura de atividades cEsebe meramente operacionais. Entende-se como
semiperiféricos 0s paises que possuem caractasist@ centro e da periferia, mas ndo fazem panteeuma
delas. Esses paises, incluso entre eles o Bratkiaan em um patamar intermediario no que dizeies@os
produtos que exportam, niveis salariais, margerud® e do interesse do Estado como maquina polite
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Este periodo disp6e de um sistema unificado decggninstalado sobre um planeta
informado e permitindo acdes igualmente globaig gue ponto podemos falar de
uma mais-valia a escala mundial, atuando como mptmo de tais acfes? Havia,
com o imperialismo, diversos motores, cada qual soaforca e alcance préprios: o
motor francés, o motor inglés, o motor aleméo, dom@ortugués, o belga, o
espanhol etc, que eram todos motores do capitglistas empurravam as maquinas
e os homens segundo ritmos diferentes, modalidalifesentes, combinacbes
diferentes. Hoje haveria um motor Unico que étawante, a mencionada mais-
valia universal. Esta tornou-se possivel porquarérpde agora a produgéo se da a
escala mundial, por intermédio de empresas mundipie competem entre si
segundo uma concorréncia extremamente feroz, camaig existiu. (SANTOS,
2006, p.29).

As empresas intensificaram a busca de recursoswvarsaols paises, de uma forma em
gue sobressai a interdependéncia entre os paisesvidvidos, tidos como pertencentes ao
centro, e os demais paises, da periferia e serfi@parda economia mundial. Esses grandes
grupos escolhem o pais que produzira cada etapsewl@roduto e sob quais condigdes,
constituindo-se assim uma teia de fornecedores pjaduzirdo para a “empresa-mae”,
formando as cadeias mercantis globais, conformsaldbereffi, baseado em Hopkins e
Wallerstein (1986):

As cadeias mercantis tém sido definidas por Hopkind/allerstein (1986: 159)
“como uma rede de processos de trabalho e produgédim é um produto”. Uma

cadeia mercantil global (GCC, da sigla em ingléehsiste em varias redes
interorganizacionais ao redor do mundo relacionadasim Unico produto,

conectando empresas, marcas e nacdes a economia-nfGEREFFI, 1994, p.2;

traducdo da autora)

O desenvolvimento das cadeias mercantis globaisreacaendo como base, e
contribuindo para sua manutencdo, a existéncianda arquitetura econdmica e politica
mundial captada pela “relacdo centro-periferia”,ggre o centro representa a “superestrutura
capitalista do conjunto da construcdo” (BRAUDELgp&7;1987). Nesta relacdo, o centro
depende do abastecimento proveniente da periferi@sta depende, por sua vez, das
necessidades do centro, que Ihe dita, por assen, @izua lei.

As empresas, ao atuarem em cadeias mercantis gjlojogrem se valer de custos de
trabalho menores nas zonas ndo centrais e apnoaditzeralizacdo comercial para produzir
no espaco geografico que melhor condi¢des Ihe adetanto de espaco fisico a baixo custo

qguanto em relacdo ao grande contingente de tratm@ksdisponiveis.

controle do mercado. A primeira definicdo do bindmmentro-periferia, contudo, € necessario destaeatiu de
Raul Prebisch.

2 A commodity chain has been defined by Hopkins \Afadlerstein (1986:159) “as a network of labor and
production processes whose end result is a finishetmodity”. A GCC (Global Commodity Chain) consisff
sets of interorganizacional networks clustered mdoane commaodity or product, linking households,
enterprises, and states to one another within tivédveconomy.
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Como se observara com mais profundidade no capftulesta monografia, ha duas
diferenciagcbes para as cadeias mercantis globiges feor Gereffi que s&o importantes para
esta pesquisa. As “buyer-driven chains” sdo aquetasque o comando é exercido pelos
compradores, e as chamadas “producer-driven chaéws’ por sua vez, caracterizadas pela
lideranca protagonizada pelos produtores. Ambadramoscomo se da o avanco da producao
mundial de diversos setores, inclusive o téxtil.

Nas “buyer driven chains” - atuacdo aomde grandes varejistas internacionais e de
donos de grandes marcas como a americana GAPpamheta Zara — o produto final, feito
em diferentes fabricas do mundo, é determinado pelmprador, aproveitando-se da
experiéncia de alguns paises em um determinadoes¢gra do baixo custo de méo-de-obra
na periferia ou semiperiferia do sistema capit@ligdra a sua producdo. Ja nas “producer-
driven chains”, cabe a uma industria principal deiear o design e o marketing na sua
matriz e coordenar as demais relacdes de produnadiferentes paises, geralmente sendo
essa producdo em suas fabricas préprias (subag)iari

Véarias empresas do complexo téxtil de Santa Catguamticipam do se pode chamar
de cadeia téxtil global ha décadas, uma vez quersiis vendem para clientes estrangeiros,
principalmente na Europa e Estados Unidos, prodigosama, mesa e banho. No entanto, a
atuacao dessas empresas dentro da cadeia se modifittcada de 2000, quando hd um novo
formato de participacéo, evidenciado principalmenfertir de 2003. E neste periodo que se
iniciam os estudos para que essas empresas ssseemmanportadoras de produtos prontos ou
semi-elaborados da Asia e passassem a finalizado8rasil, a vendé-los no mercado
nacional e, eventualmente, para seus mercadosteimoex

Entender como se da esse processo nos anos mengeeajuais 0s motivos que as
impulsionaram e os efeitos desta estratégia sobcersomia da regido do Vale do Itajai (SC),
principal polo produtor de artigos téxteis da liteacama, mesa e banho do pais, hoje com

guatro mil empresas, sédo as questdes fundamertdss gesquisa.
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1. 2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

Estudar a internacionalizagéo da producdo do s&tar catarinense, de 2003 a 2008,
gue passa a se inserir de uma maneira até ent@o,pmu quase nada, observada na cadeia

global do setor.

1.2.2 Objetivos Especificos

a) Elaborar um referencial analitico para o estlalinternacionalizacdo do setor téxtil
catarinense, explorando a nocdo de cadeia mercgoivél, pilar do enfoque dos sistemas-
mundo sobre a trajetoria historica do capitalisnigualmente instrumento para a abordagem
sobre as desigualdades do desenvolvimento;

b) Estudar a internacionalizacdo da industria ltéxtestuarista do Médio Vale do
Itajai (SC), entre os anos de 2003 e 2008, andlisate forma comparativa, e com
detalhamento, as opc¢des escolhidas e operacOaadsstpor trés importantes fabricantes de
Santa Catarina - Buettner, Teka e Hering — , pewlo detectar os fatores de cunho
macroecondmico e também politico (politicas de d¢@dmd de comércio exterior, a
globalizacéo e a concorréncia internacional, palegrmmente o avanco chinés) que mais teriam
influenciado aquele processo.

c) ldentificar e analisar alguns importantes efeitegionais no Médio Vale do Itajai
derivados das estratégias de internacionalizacétadas pelas empresas estudadas, no que
diz respeito, principalmente, a dindmica do empre@® interacdes no seio do tecido
produtivo regional e aos vinculos com integrantesmtabouco institucional que operam em

sintonia com a indUstria téxtil-vestuarista.

1.1.3 Justificativa

O Vale do Itajai, em Santa Catarina, € um dos & polos téxteis do pais.
Atualmente, essa regido compreende quatro mil esaprentre pequenas, médias e grandes,
distribuidas nos diferentes segmentos do complagaojuais englobam cerca de 131 mil

trabalhadores, conforme o Sintex. O setor téxtl dmamismo a regido do Vale, hoje uma
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das mais representativas da economia de Santan@ate@spondendo por 21% do PIB do
Estado, de R$ 85 bilhdes em 2005, segundo daddastituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).

Essa porcdo de Santa Catarina € reconhecida psederde diversas empresas com
mais de 50 anos de mercado, principalmente no sggnie cama, mesa e banho, e por
abrigar industrias lideres no vestuario, como @spaa Hering, com mais de 100 anos de
historia.

Essa regido viveu nos anos mais recentes mudanpastantes no que diz respeito ao
seu posicionamento no comércio internacional. Bedai abertura econémica nos anos 90,
guando passam a sofrer internamente a concorrdosigrandes fabricantes téxteis mundiais,
as empresas téxteis catarinenses entram a déca@l20feem busca de maiores vantagens
competitivas na disputa de participacdes mais aek@s no mercado mundial. O maior
concorrente global é a producéo asiatica, a pliegoativeis.

Nos anos 90, a experiéncia da abertura econdmitsditou em uma das piores crises
do setor. A abertura, uma opcéo do governo braspara fazer frente a alta inflagédo interna,
veio acompanhada por um mercado nacional retramo, altos juros, e com uma moeda
nacional sobrevalorizada.

A conjuntura econdmica dessa época deflagrou unraden macica de matérias-
primas importadas e produtos acabados que comegacamcorrer com a producao nacional
tanto na linha da malharia e tecelagem de algo@&wocnas fibras téxteis artificiais e
sintéticas. Os téxteis brasileiros, apesar de uor gxportador ha mais de cinqienta anos,
sempre tiveram no mercado nacional seu principegrake, e por essa razdo, os anos 90 séo
caracterizados como periodo de forte impacto nematibre o setor.

Bielschowsky (1994) a época alertou para o riscaetndustrializacdo do pais por
conta da crescente importacéo, resultante da simettade entre rapida abertura comercial e
aguda valorizacdo cambial. Além de setores traokégy como téxtil e calcados, este autor
estimou contracdo de setores com maior dinamismmogresso técnico como metal-
mecanico e eletrénicos, com desperdicio de umareuhdustrial, de trabalhadores e técnicos
qualificados. O mesmo fez Coutinho (19972, p.2¢hje destacou a possibilidade de uma
rapida desnacionalizacdo da inddstria porque asemap nacionais agora estariam diante das
estrangeiras, porém em condi¢des desiguais de tigagpe

Hiratuka e Garcia (1995) destacam trés aspeoatp®riantes da abertura sobre as
empresas téxteis: 1) efeito sobre o volume de itapao; 2) efeito sobre os precos dos

produtos no mercado doméstico e 3) suas conse@s$éncbre o padrédo tecnoldgico das
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indUstrias brasileiras. Neste ultimo item, valetaesr que como justificativa para a abertura
existia, na visdo dos seus defensores, que elaiaatbamo uma forma de melhorar as
empresas brasileiras, que colocadas frente a fcentea concorréncia, poderiam entéo buscar
modernizacdo dos seus parques fabris.

Sobre a quantidade de importacdes, o crescimenexfowessivo no periodo, ficando
em 30% a.a. de 1990 a 1993. Com isso, 0 saldoon@rcio exterior téxtil passou a ser
negativo em US$ 335,5 milhGes, em 1993, porque @& tempo que se importava mais,
nao havia aumento das exportacdes. Aléem de im@artae fibras e produtos manufaturados,
0 setor importou maquinas téxteis.

J& sobre os precos dos téxteis, o periodo reseftouma queda no mercado nacional
mais profunda do que indicavam indices oficiaigpezos. E no que diz respeito ao padrao
tecnoldgico, Hiratuka e Garcia destacam que o pm@ldo atraso continuou existindo, ainda
gue tenha ocorrido investimentos maiores em maguioaparte das empresas do setor téxtil.

Na visao desses autores, 0 problema foi existieatara sem uma politica enérgica de
reestruturacdo do setor, com adocao de protecé@s jdalizadores da abertura. Um ano
antes, chegou a ser montado pelo governo Collarogr&ma Setorial Integrado (PSI), que
tinha objetivo de melhorar a eficiéncia do setaasrale foi abandonado.

Lins (2000) destaca, contudo, que neste periodengwesas nao responderam da
mesma maneira a intensificacdo da “contestabilidexterna” representada pela abertura
comercial. Segundo ele, certas firmas introduzinandificacbes na producao e na forma de
gestdo visando a capacitacdo para seguirem atuamdaneio as novas regras. Outras
empresas, entretanto, mantiveram comportamentoipdo vegetativo, o que resultou em
conseqiiéncias muito piorés.

Em Santa Catarina, € possivel dizer que as conseigiéda abertura, em grande
medida, foram danosas. Algumas empresas quebrardaraon compradas por concorrentes,
e outras se depararam com uma situacdo financelreadia. Dentre as que mostraram
fragilidade estiveram a Sulfabril (até 2009 aindaprocesso de faléncia); Teka, Buettner e
Hering, que passaram por reestruturacdo finandéeta e Buettner até 2009 possuiam
patrimonio liquido negativo), e Artex, que acabdqgurida pelo grupo mineiro Coteminas.

Andrade (2002) analisa que de 1990 a 1994, monwmtmaturacédo do Plano Real,
tem-se um periodo de ajustes defensivos por pagemhpresas catarinenses com a intencao

de sobreviver a abertura. Foi um momento conturljza o emprego na regido. Como

® Lins relatou reagdes ao novo quadro concorrenei@sfera das micro e pequenas empresas téxteisaqu
desde modernizacao das estruturas, terceirizacfmdacédo, reducdo do emprego, entre outros.
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alternativa ao desemprego, ocorre a criacdo dearasyfac¢cdes, tocadas por ex-funcionérios
das empresas em dificuldades e que passaramzaresdivicos terceirizados para elas.

Em 1998, na segunda etapa do Plano Real, o se@miavum outro impacto negativo.
Com a equiparacdo da moeda brasileira ao dolar 88#, 1muitas empresas téxteis
catarinenses decidiram se endividar em délar. Nidoime 1999, contudo, o governo opta por
fazer uma brusca desvalorizagdo da moeda, compeodeeto endividamento dessas
empresas em moeda estrangeira, que praticamenteudde tamanho. Como resultado,
muitas ndo conseguiram honrar compromissos comcsedsres.

A melhora da saude financeira de parte delas sédeac@uando a desvalorizagédo
mostrou-se uma tendéncia de mais longo prazo (€& 26 diante), permitindo assim que
focassem sua estratégia no exterior. Foi nestedeerjue conseguiram conquistar mais
mercados pela competitividade agora nos precosatt®nais. Na virada do século, algumas
empresas passam a ter seu caixa recomposto.

A partir de 2003, com a tendéncia de uma nova ngadeambial levando novamente
a valorizacdo da moeda brasileira em relacdo aar,déak empresas téxteis catarinenses
comecam a ensaiar nova estratégia, dessa vez detaggo de insumos e produtos semi-
acabados e até mesmo ja prontos. A intencdo setd® elistribuir pecas prontas tanto no
Brasil quanto nos seus mercados no exterior ouctbicom insumos importados suas
proprias pecas. E o mesmo periodo em que a Asiaachaatencido do mundo, de forma mais
intensa, pelo seu rapido crescimento econémiccssilibdade de producéo de itens para os
demais paises a prec¢os incontestavelmente maisshaix

De 2003 a 2008, as téxteis de Santa Catarina decptatanto, desbravar a produgéo
asiatica e passaram a se inserir, de um modo &é pauco observado, na cadeia mercantil
global do setor. Este estudo se debruca sobrepessesso, podendo vir a contribuir com o
debate sobre a forma de internacionalizacdo dasesagpe seus desdobramentos em relacéo
ao aumento da competitividade, com a reflexdo sabreacica penetragcdo dos produtos
téxteis chineses no mundo. Além disso, podera apdampreender reflexos locais (Vale do
Itajai) causados por estratégias desenhadas g@natadas, tendo em vista a escala global de

operacdes das grandes empresas.
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1.3 Metodologia

A economia ndo deve apenas tentar explicar a esidnas dar respostas concretas
aos problemas observados. Entende-se que ao estugevblemas, o préprio pesquisador se
observa. Ou seja, 0 economista-pesquisador apedgaasobre si ao realizar a pesquisa, e sua
pesquisa também diz algo sobre ele mesmo, ja queréflexo das suas escolhas.

Esta pesquisa no Vale do Itajai toma como base erasnreportagens feitas pela
autora enguanto jornalista que cobria o setorltéatarinense, que além de ter morado em
Blumenau, principal cidade pélo do setor, por uno,arealizou nos ultimos dois anos
pesquisas de campo.

Tem-se como referéncia para este trabalho quenaigié “a tentativa de compreender
racionalmente a realidade, formulando enunciadelsaténdo-os e testando-os, na busca da
verdade, das leis que potencializam a acdo do hosobne o seu meio e sobre si mesmo”.
(BOCCHlI et al, 2004; p.17)

Para se chegar a uma verdade, dentre as varidaentess dependendo do angulo
observado, alguns passos sdo essenciais: clarpeecisdo na formulacdo dos problemas,
necessidade de um recorte da realidade, uso de émwmdop procedimentos e técnicas
coerentes para explicar tal realidade, a sisteat@® a objetividade, a verificacdo dos
resultados através de um teste da prova ou da démaciio e a admissdo de refutabilidade
daquilo que foi obtido como resultado.

O estudo realizado neste trabalho tem como objetieatificar como as empresas
téxteis do Vale do ltajai se transformaram diane wmna competicdo mais forte
internacionalmente com o avanco dos téxteis chénesepor que optaram por também
produzir na Asia parte dos seus produtos e intemyreadeia mercantil global téxtil. Dessa
forma de atuacdo, é possivel ainda verificar asosféocais de uma estratégia global.

Trata-se de uma pesquisa descritiva porque defefttanenos e estabelece relacbes
entre variaveis. Em relacdo ao método de abordaata;se de indutivo porque a partir da
observacéo de casos concretos, se entenderadadealA pesquisa aponta para inter-relagéo
do todo com as partes e vice-versa, conforme Traix2005).

Este trabalho envolve uma pesquisa de campo, ateortEnto por um enfoque
quantitativo quanto qualitativo. A qualitativa besse em estudos de caso de trés empresas
especificas: Hering, Buettner e Teka, com desciigisua atuacao internacional. O interesse
recai pelo processo mais do que pelos resultadoguBintitativa, testam-se hipoteses tedéricas

para determinar causas e correlacdes entre diésrezgpostas.
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Uma pesquisa quantitativa pode ser de dois tigiades exploratdrios e “survey”. O
primeiro estaria relacionado com intuito de serponto de partida para futuros “surveys”. Ja
por “survey”’, entende-se que se trata de uma pssqldgica, deterministica, geral,
parcimoniosa e especifica, de acordo com Teix&é®F). O caso abordado refere-se a

estudos exploratérios, para possiveis avancostamfu

1.4 Estrutura do Texto

Com o intuito de demonstrar a internacionalizac&oietegracdo a cadeia mercantil
global do setor téxtil catarinense, foi necessama pesquisa bibliografica consistente para o
atendimento dos objetivos especificos, expostasiannente.

Para o atendimento do primeiro objetivo, tem-seeeessidade de definicdo e de
entendimento das diferentes formas de cadeias nmieroglobais existentes, de forma a
verificar qual delas tem maior relacdo com o s#&gtil catarinense. Para isso, busca-se o
entendimento do capitalismo histérico a luz da iaeétlos sistemas-mundo, tendo como
referéncia Braudel, Arrighi, Wallerstein e Gereffambém se torna necesséario entender
melhor a questdo do espaco no capitalismo, abarmdpgesente em Santos.

Para o segundo objetivo, relativo a andlise conipara detalhada das estratégias do
setor téxtil catarinense, usa-se a pesquisa dea;dmmpeada em uma série de entrevistas com
representantes dessas empresas e um relatoricgi@gasequalitativa e quantitativa, além de
dados de politica macroecondmica, obtidos em estadteriores sobre o setor téxtil. As
referéncias, neste caso, sao Lins, Bielschowsksgtitka e Garcia e Coutinho. Também se
recorre a dados recentes do setor téxtil brasikicatarinense no que diz respeito a balanca
comercial. Os dados desta etapa sdo apuradodgmdaiacao Brasileira da Industria Téxtil
(ABIT) e Sindicato das Industrias Téxteis do Vatelidjai (Sintex).

Ja para atingir o terceiro objetivo, que trataddmiificar e analisar os efeitos regionais
no Vale do Itajai da estratégia de internacionefinaadotada pelas empresas téxteis
catarinenses, sado usadas ndo sO a informacdes ntl@vistas com representantes de
empresas, bem como aos autores Humphrey e Schanitados do emprego e salario na
regido. Tais dados sdo obtidos com o Sindicatoldaisalhadores do Setor Téxtil (Sintrafite)
e pelos registros do Ministério do Trabalho (Raag/€x).
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2. REFERENCIAL ANALITICO: A PROBLEMATICA DAS CADEIA S
MERCANTIS GLOBAIS

O espaco € tido por Braudel como fonte de explwatd historia porque pbe em
questdo todas as realidades envolvidas, desde tadoEs as sociedades, as culturas e as
economias. A economia €, por sua vez, de todashasiagens do espaco, a de maior
amplitude. “Ela ndo s6 d& o ritmo do tempo matet@mundo: todas as outras realidades
sociais, cumplices ou hostis, intervém incessantéemeo seu funcionamento e sdo, por sua
vez, influenciadas” (BRAUDEL, 1996, p. 12).

Para este mesmo autor, uma analise que tem a eleenamdo como parametro,
trata de apenas um fragmento do universo, um peglagoomicamente autbnomo, capaz de
bastar a si préprio e ao qual suas ligacdes ediiatarnas conferem certa unidade organica.

As economias-mundos sempre existiram, desde agatuks;Fenicia, de Roma, do Isla
e da China (conectada as regides vizinhas da Calé@io e Vietnd) a até o comeércio
triangular da Europa e suas colénias na AméricaeManto, nos anos mais recentes, como
fruto do desenvolvimento do capitalismo histériamm a evolugdo tecnoldgica das
comunicacoes, das financas, e dos transportegnsauma intensificacdo dessas conexdes
entre as mais diferentes nacdes, e é esta a dimdagfue esta pesquisa se ocupa.

Inseridas na economia-mundo estdo as cadeias msrghnbais, estudadas com
profundidade por autores como Wallerstein (198@pkihs (1986) e Gereffi (1994), em que
demonstram que as empresas aproveitam-se estembegite dos espacos diferentes
constituidos no globo e dos efeitos distintos daséo internacional do trabalho no mundo
para a sua producdo. Ao mesmo tempo, leva-se esidesacdo que elas também ajudam a
construir tais espacos.

As industrias téxteis de Santa Catarina podemrsdisadas sob a 6tica da economia-
mundo, a partir da inser¢cdo na cadeia mercantilajjldo setor téxtil com mais intensidade
depois de 2003, pois é neste periodo que iniciand@s para que estas produzissem na Asia,
podendo ser identificados 0s processos que asalavaresse tipo de estratégia, intensificada
anos depois.

O objetivo deste capitulo, portanto, € fazer unahéamento tedrico relacionado a
economia-mundo e as cadeias mercantis globaisedesds enfoques precursores até a
utilizagdo mais contemporanea do termo. Essa aperd representard a “construcao” do

referencial analitico em que se baseia este estudo.
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2.1 Uma nota sobre a nog¢ao de economia-mundo

Para identificacdo de uma economia-mundo é nedesséelimitacdo do espaco que
ela ocupa, sendo este espaco hierarquizado, nohquama soma de realidades sociais e
territoriais particulares, com uma Unica, entreagsgelativamente mais rica e poderosa em
seu centro. E a partir das diferencas que ficegasado o funcionamento do todo.

Baseado na observacdo da historia ao longo deosecBlraudel (1996) trata a
economia-mundo como um encaixe, uma justaposi¢cérodas ligadas entre si, em niveis
diferentes. H4, portanto, o centro restrito, asdeysecundarias bastante desenvolvidas e as
margens exteriores, que sao as periferias, que asté&rcé do centro.

Deve-se ter como parametro que este espaco vatarente, as fronteiras dessa
economia sao zonas inertes, com involucros difideigranspor. Ha sempre um polo urbano,
uma cidade no centro dos negdcios, e ao seu Hedars dos quais ird se apropriar para seu
avanco, porgue para manter seu nivel de vidaispreolocar-se acima das demais. A cidade
central tem como caracteristica ainda sua precoderte diversificacdo social. Abriga
proletarios e burgueses, que divergem. Os prima#iospobres, cada vez mais pobres. E o0s
segundos sao ricos, cada vez mais ricos.

Segundo Braudel, é no interior dessas dificuldagies evoluem as economias-
mundos. “Precisam vencer 0 espago para domin&dlespaco nunca deixa de se vingar, de
impor novos esfor¢os” (idem, p. 17).

Entende-se que em uma economia-mundo, portantoidades dominantes ndo sao
dominantes eternamente. Existe uma dinamica qaentalancas ao jogo de forcas global.
N&o ha um perfil exato de como uma cidade se tdomainante, pode ser pelo dominio da
navegacao, como as cidades italianas e Portugpklaundustria forte ou pelo poder politico.

Na abordagem de Braudel, a historia é lenta e kcaicAs diversas formas de
producdo se revezam, se completam, havendo camistéos modos de producédo, do
escravagismo ao capitalismo. Um ndo se sobrep@itao. E como se tudo se movesse de
forma mais ou menos compassada e existisse unadtebndo” do centro as periferias.

Nesta pesquisa, o0 setor téxtil do Vale do Itajedlécado como uma area que pde em
movimento diversos outros locais do globo, a mewmomaior distancia, e também é posto em
movimento. A0 mesmo tempo que pode ser o centrajed@rminar a dindmica de outros
espacos em torno da sua demanda (tanto a prodag@hima quanto podemos nos referir ao
fato de existir Blumenau como cidade central, qrelia efeitos sobre as cidades vizinhas),

temos também, de forma aparentemente paradoxakaixe dessa economia regional como
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periferia do sistema-mundo. Neste caso, é preaalisa-la como parte de um sistema maior,
em que o centro (Europa e Estados Unidos) ditaardas do jogo e o setor téxtil catarinense
nao se viu diante de outra op¢ao a nao ser reedao-gue estava posto e a imitar a forma de
atuacdo das grandes empresas téxteis do centtalistgpimundial, passando a produzir na

Asia, apropriando-se também dos custos mais bdx@soducao.

2.2 O uso precursor do termo cadeias mercantis

O termo cadeias mercantis foi primeiramente cunipaxid/NVallerstein e Hopkins para
a analise de um processo de producéo, troca édisfo desigual de valores no ambito do
sistema-mundial. Wallerstein destaca a importadelaum estudo que utilize esse tipo de

abordagem, considerado por ele algo basico noatiapii:

Hopkins e eu inventamos o termo cadeias mercaatss foisar um processo basico

do capitalismo. Isso envolvia um processo produtiterligado que sempre cruzaria

multiplas fronteiras e com multimas formas de auetdo trabalho. Além disso, nés

acreditavamos que um estudo detalhado deste tipadigas poderia indicar como e
porque a mais-valia era distribuida entre aquelesdgla se apropriavam, e entao,
explicar como o sistema de troca desigual ocoaigmatica. (2000; p.221; traducao
da autord)

Conforme citado acima, para Hopkins e Wallersteim estudo detalhado dessas
cadeias € capaz de indicar como se da o processprdpriacdo do valor e como essa
apropriacédo fica restrita a alguns grupos da sadieddando sentido e mostrando como é o
sistema de troca desigual.

De forma geral, o conceito “cadeias mercantis’reee a uma rede de trabalho e de
processos de producao cujo resultado é um prohabo f

A recomendacdo de Wallerstein para estudos degte éi analisar essa cadeia
iniciando-se da operacéo final (relativa ao produrnal) e movendo-se sequiencialmente para

0 inicio (ou seja, a montante, rumo aos insumaEn@ando assim cada etapa de producao.

4 Hopkins and | invented the term commodity chainariderline a basic process of capitalism. Thatvbived
linked production processes that had always crosseltiple frontiers and that had always containdthiw
them multiple modes of controlling labor. Furthersmowe believed that a close study of such chaiosldv
indicate how and why surplus value was distribwatbng its appropriators and hence explain how ystes
of unequal exchanged worked in practice.
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Considerando que, na percep¢do de Wallersteinstensa histérico é marcado por
uma escala mundial de divisdo do trabalho e fasesxgdansdo e contragdo econdémica, uma
analise sobre cadeias precisa levar em conside@ggwocessos ciclicos e historicos da
producdo, sem deixar de ponderar que a producaweica, tempo e 0 espaco geografico
onde ela ocorre sao indissociaveis. Ao longo dosalsg sempre foi assim. Entre os séculos
XVII e XVIII, por exemplo, as for¢cas econdmicasmando estavam organizando a producéo
em uma porcdo delimitada pelo escopo de suas d@e=a@®u seja, havia interesses
geograficos especificos onde essa producao eravidgea, ainda que o espaco dessa flexao
“muscular” fosse crescente a medida que as cadedasantis globais ja se desdobravam
sobre outras areas além do continente europeu a@ridardo Norte. Nos séculos XX e XXI,
se tem um “novo” espaco de operacdes que delirega producdo. Trata-se principalmente
da intensificacdo do rompimento de fronteiras nai® de producdo pelas cadeias. Vale
destacar, contudo, que o contrario, ou seja, augéml delimitando o espaco, também é
verdadeiro e é uma importante nogdo para compreeltsgue € e como se forma, de fato, o
espaco que esta sendo tratado nesta pesquisa.

Em sintese, portanto, a analise deste tipo rasisetgperacdes de producao no tempo e
no espaco, 0 que seria elementar considerando guoidade de andlise € o sistema-mundo, e
gue neste tipo de interpretacdo o espa¢o nuncasgodeparado do tempo.

O procedimento béasico sobre uma cadeia mercabtiséar-se inicialmente no fluxo
de mercadorias, migracdo e investimento entre padgsu Estados. Em outras palavras,
Wallerstein destaca que estudos sobre cadeias misrdavem verificar a interdependéncia
transnacional das atividades de producdo. Mas msotudo, ndo mostra totalmente os
movimentos que revelam a real divisdo do trabalb® complexos processos de producao.
Por isso, é preciso ir além e quatro pontos-cha&werd ser levados em consideracdo: 1) a
distribuicdo geogréfica das operacdes; 2) as foded®rca de trabalho; 3) a tecnologia e as
relacbes de producédo; 4) o grau de dispersédo/ctvacén das operacdes em cada local de
producao.

Em relacéo a distribuicdo geografica, o foco dmeio € a localizacdo da producéo.
Assim, quando se trata de configuracdo produtiviasircipal € analisar o produto que esta
sendo transferido e a forma de transferéncia. Nizste, deve-se levar em conta as linhas de
producdo que foram desativadas em uma determimadatiia e ativadas em outro local e

como se deu essa alteracédo, por fabricas propride terceiros.



25

No caso das formas de forca de trabalho, uma bébsensegundo Wallerstein,
recairia sobre os salarios e sobre os trabalhadpresido sdo assalariados (terceirizados e
avaliacao, se for o caso, de trabalho escravosdétenso na historia).

Ja para o aprofundamento da questdo sobre tecaodogelacdes de producédo, €
preciso averiguar desde fonte de energia ao tipmnéeanizacdo e quais 0os modelos de
fabricas que sdo usadas para determinada prodse8ag verticalizadas ou desverticalizadas.

Por fim, para analise de dispersdo/concentracéa) dbs beneficios e maleficios de
tal localizacdo geografica, entende-se necessaapraflundamento na questdo das politicas
publicas daquele local, qual a influéncia que estascem sobre a producgéao.

Segundo Wallerstein, o ideal ainda é admitir quieaaleias ou parte das cadeias pode
se alterar ao longo do tempo. E, entdo, peca fued@ntambém seria uma analise das

cadeias em momentos sucessivos, de preferénciantenvalos de séculos.

2.3 O uso contemporaneo das cadeias mercantis: GaBereffi e o foco na
governanga

A idéia de cadeias mercantis de Hopkins e Wadlergbi apropriada por Gereffi, que
nas suas pesquisas, principalmente nos anos ¥hupasconsiderar a existéncia de cadeias
mercantis globais, dando origem ao termo Global @odity Chain (GCC, da sigla em
inglés). Este autor observou uma espécie de sgdivdessa cadeia, tentando qualifica-las
em duas formas distintas, as do tipo lideradaspompradores e as lideradas por produtores,
como sera abordado com mais detalhes adiante.

O contexto de intensificagdo da atuagéo via cademgantis globais data entre os
anos 1950 e 1960, quando a producao fabril, pamadger, deixa de vez a fronteira
nacional. Como parametro, se tem a moderna indlisgéo, apos Segunda Guerra Mundial,
gue resulta em um sistema globalizado de produc@&meércio, em voga principalmente com
a abertura econdmica de diversos paises (GERE®95).1

Segundo este mesmo autor, a partir de entdo, é serae nacdes se especializassem
em diferentes ramos e estagios da producao, seastema de fabricacdo espalhado por um
namero indeterminado de paises, abarcando tanto desenvolvidos quanto o0s
subdesenvolvidos, ainda que de maneiras distiRtagicamente toda unidade fabril, desde

tecnologia, informacéo a produtos de bens de constem desde aquele periodo esforgos
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para cruzar as fronteiras nacionais de producgogednduz cada vez mais a uma desconexao
dessas empresas da sua nacao de origem.

Gereffi aponta cinco caracteristicas principaiseda contemporanea do capitalismo
global que reforcam o argumento da atuacédo viaiaad®ercantis:1) intensificacdo da
competicdo global fez emergir novos centros de yg@d, fazendo com que 0s custos com
trabalhadores e a queda de produtividade nas zoeasais do capitalismo mundial
empurrassem as empresas dos paises centrais mdebase na periferia; 2) a moderna
tecnologia facilitou a globalizacdo da economiaguwe permitiu sistemas flexiveis de
producéo e rapida resposta a demanda dos conses@aoavés do uso da microeletrdnica; 3)
as transnacionais se tornaram os principais agdoteapitalismo globalizado; 4) a produgé&o
internacional passou a ser sustentada por um siglerfinanciamento global, ou seja, bancos
decidem seguir os movimentos das transnacionaias ppoliticas dos Estados comecaram a
ter um papel importante em estimular a globalizat#atividade econdmica através de tarifas
no comércio internacional, sistema de cotas e utedidas restritivas.

As cadeias mercantis, em linhas gerais, portaétoparte fundamental de um sistema
de producao transnacional, que relaciona atividadesbmicas das firmas com uma rede de
tecnologia e também uma rede organizacional ducgihal que, por sua vez, sdo usadas para
desenvolvimento dos produtos finais. A globalizac&o sentido das cadeias, significa “um
grau de integracéo funcional entre atividades maigonais dispersas” (GEREFFI, 1995, p.
113).

Dentre as principais dimensdes de uma cadeia asté#radeia de valor de produtos,
servicos e fontes de matérias-primas ligadas pa gama de industrias relevantes; uma
disperséo geogréfica de produgcdo e marketing emisnfegionais, nacionais e globais; uma
estrutura de governanca e autoridade/poder; e atans institucional que identifica as
condicfes nacionais, locais e globais e as pditicee cabem a cada estagio dentro da cadeia.
Particularmente com base na estrutura de goverrarmader, € possivel, de acordo com
Gereffi, classificar as cadeias em dois tipos mligs: as “buyer-driven chain”, que séo aquelas
em que o comando é exercido pelos compradores;gahicer-driven chain”, por sua vez,
caracterizadas pela lideranca protagonizada petmimres. Ambas mostram como se da o

avanco da produgcdo mundial de diversos setordasive o téxtil.

® Gereffi entende que a globalizacdo, em linhasigjelm sua criagdo como termo politico e econdmico
Destaca que ela gera resisténcia cultural e sporadausa do desenvolvimento desigual entre paissgides,
mas tenta um recorte do termo quando trata da raxé&adeias.
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As empresas que atuam em setores cofru@éio se caracteriza pelo uso intensivo da
mao-de-obra sdo as mais comuns nas chamadas “Ouyen chain”, e, geralmente, séo
varejistas ou empresas de forte marca. Uma dastedgsticas que possuem em comum € o
fato de que normalmente ndo sdo donas de qualml@stria para a producédo em si. Elas séao
praticamente designers de produtos que fazem pedidoutras industrias para que o0s
fabriquem. Seus lucros provém nédo de volume, ma®uiinacdo de pesquisas, marketing e
servicos financeiros que permitem aos varejistpallkarem tais marcas pelo mundo afora. O
principal papel que cabe as empresas que comandsentipo de cadeia é gerenciar a
producao, de forma que todas as pecas estejamadéege funcionem a contento.

Essa producdo é feita em diferentes fabricas dodmueom os compradores
aproveitando-se da experiéncia de alguns paisesnerdeterminado segmento e do baixo
custo de méo-de-obra na periferia do sistema digpdtpara a sua producéo.

Ja nas “producer-driven chain”, as mais comuns esagrintegrantes dessa cadeia séo
as industrias fabricantes, como as do setor denaees, automéveis e computadores,
reconhecidas como agentes-chaves dessa cadeiaepeifi.GNeste tipo de cadeia, cabe a
industria principal determinar o design e o marigetia sua matriz, concentrar na sua sede as
atividades de alta tecnologia e coordenar as daelaigdes de producdo em diferentes paises.
Geralmente, a produgdo nos outros paises é feitddbritas fora do centro do sistema
capitalista. A producdo em massa e a aplicacdo agp@at e tecnologia intensiva séo
caracteristicas fundamentais desse tipo de ca@sigorodutores neste caso ficam com a
responsabilidade pela eficiéncia dos seus forneesddNesse modelo, indUstrias que sao
integradas de forma verticalizada diminuem seusosude fabricagcdo de produtos-padréo
(standard) em fébricas proprias em outros paisesocseubsidiarias ou fornecedores
praticamente integrados a sua producao.

Neste tipo de cadeia, existe controle sobre oytooaho aspecto “linkage” (para tras e
para frente), desde os produtores de matérias-primae |Ihe forneceram o inicio da
producédo, quanto também sobre os distribuidoresegistas, etapa final da cadeia.

A distincdo em duas formulacdes diferentes mospeeacupacdo com o aspecto da
governanca. Nao bastava, portanto, para Gerefistatar a existéncia de cadeias como uma
estrutura basica do capitalismo, mas sim verifiifarenca entre elas.

Kaplisnky (2000) definiu a governanca de Gereffsdguinte forma:
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Isso significa que existem atores-chaves na cadpie, sdo aqueles que se
responsabilizam pela divisdo do trabalho interfir@apelas capacidades dos
participantes individualmente de realizar uma mehdupgrade) das suas
atividades. (KAPLINSKY, 2000, p.11; traducédo da autora)

A governanga, portanto, € o que d& significado deiea Para Kaplinsky, ela é
relevante também para se saber a natureza do fanéenedo mais somente a extensao das
trocas em uma era globalizada. Dados de coméroiaczgnta disso, por exemplo, sé trariam
uma visdo parcial do processo. A complexidade awécocio em uma era globalizada requer
sofisticadas formas de coordenacgdo, que ndo digspeito a questdes logisticas apenas, mas
séo relativas a como ¢ feita a integracdo de coemtes ao design dos produtos finais, bem
como sao atingidos os padrdes de qualidade.

Este mesmo autor considera que a governanca € deqfs#o mostra os fatores que
determinam a insergéo de diferentes produtoresvisid internacional do trabalho. Ou seja,
nao importa apenas quem se insere na cadeia megtabal e como conseguem retornos na
sua producédo, mas sim como e sob quais condicGesesem. Por isso no trecho acima ele
comenta sobre a capacidade dos participantes eimmoraelsuas proprias atividades pelo

simples fato de integrarem uma cadeia.

2.4 Papel das zonas nao centrais da economia muridias cadeias

Um marco importante na analise das cadeias me&danta mudanca na forma de
producdo do Japdo e a insercdo que suas induswé@am nos demais paises da Asia,
consideradas nacdes externas as zonas centraisrdareéa mundial.

O processo de producédo em fabricas de terceirosingse no Japdo em 1960 quando
este pais colocou unidades fabris em diversosgpéddskeste asiatico por questdes econémicas
e ambientais. O Japao vendia para os Estados Unpogipalmente. Quando houve
imposicao de cotas para a fabricacdo dos paiskesidoasiatico por parte dos americanos, 0s
japoneses sairam em busca de outros locais degamda propria Asia.

O movimento do Japao associado a restricdo amaricde acordo com Gereffi
(1995), foi um dos principais motivos, por sua vgae levaram paises do leste asiatico a
migrar de uma producdo mais basica para outra, sedisticada, pelas quais fugissem das

cotas. Essas alteraches ocorriam ao mesmo tempquenas transnacionais americanas

® That is, there are key actors in the chain whe tasponsability for the inter-firm division of lai, and for
the capacities of particular participants to upgrteeir activities.
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também passavam a intensificar a busca de locameh®r custo de fabricacdo para suas
instalag6es. Alguns anos depois, na década denB@azfio dessa confluéncia de interesses,
h& acentuada triangulacdo da producéo: americpoosgxemplo, faziam agora o pedido,
asiaticos produziam e mandavam para 0s paisesstiaaldessa comercializacdo, como 0s
Estados Unidos ou nagdes na Europa.

Segundo Gereffi (1995), a triangulacdo na produeéo implicacées na periferia e

semiperiferia, de forma cada vez mais rapida destfo:

Conforme as indUstrias se tornam globalizadas predutores nas mais diferentes
partes do mundo estdo mais ligados uns aos owtritsno da mudanca aumenta e 0s
exportadores tém menos tempo para explorar suatgears competitivas. Em
sapatos, por exemplo, enquanto a indUstria expmmdaddvou mais de 20 anos para se
desenvolver no Japdo e mais de 15 anos em Taiwzordéa do Sul, especialistas
estimam que o setor de producdo de sapatos da &dridaga maduro em oito ou 10
anos. Quando a janela de exportacdo para os predutos paises periféricos se abre
rapido assim, os paises enfrentam problemas rekdis a fases de picos e quedas
rapidas (boom and bust) de crescimento econdmicalaaés flutuacdes da demanda
extern? e intensa competicdo regional. (GEREFF8519.119-120; traducdo da
autora

De acordo com o exposto acima, a triangulacdo eemdb a China vem se
intensificando e em tempo cada vez mais curto quaathparada com o desenvolvimento
desse processo no Japao.

A triangulacdo, segundo Gereffi, leva em conta @@ss culturais e sociais, que
ajudam a explicar o seu avan¢co em um efeito emaagievolvendo ndo s6 os demandantes
do centro, mas novos movimentos dos paises ped&riCada nacdo que em determinado
momento foi sede da fabricagcdo como terceirizadandgrupo japonés, por exemplo, passou
também a avancar sobre outras.

Ele cita que Hong Kong e Taiwan no fim do século s&tornaram fortes investidores
na China, com Hong Kong dominando as cotas chindsaBos sintéticos e algoddo. Ja
Taiwan exerceu lideranca na fabricacdo de calcadtens de seda e couro na China. Outro
exemplo pode ser a Coréia do Sul, que dominou gmtudiversas na Indonésia, Guatemala,

Republica Dominicana e Coréia do Norte.

" As industries become globalized and producersfferént parts of the world are more tightly linkede pace

of change has quickened and exporters have shastiEds in which to exploit their competitive adteges. In
footwear, for example, while na export industrylienore than 20 years to develop in Japan and dfoyears

in Taiwan and South Korea, experts estimate thatahfootwear sector will peak in world marketss to 10
years. When export windows for third world manutmets narrow this fast, countries face the problems
“boom-and-bust” phases of economic growth tied hactéiating external demand and intense regional
competition.
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Ha trés tendéncias que impulsionam as cadeiasanteyca periferia do sistema
capitalista: 1) a extensdo de uma industrializachieersificada em diversos paises
subdesenvolvidos; 2) a mudanca das estratégiasnim® de ampliar a exportacdo a partir
das nacdes periféricas, com énfase em manufatyraddao grau de especializacéo no tipo
de producgédo exportada de alguns paises da periferia

De acordo com Gereffi (1995), o impacto dessas mgadg contudo, € particular e
depende de cada nacao. Alguns paises periféridberam sua posicdo na economia global e
outros se tornam marginalizados do processo, erne mamn razdo de politicas publicas
incapazes de pegar carona nos efeitos positivoasjoadeias podem ter.

Dentre os paises subdesenvolvidos, as opc¢Oes etgdpfio a uma cadeia mercantil
global dependem do grau e tipos de papel na exjdartgue assumem na economia global e
como essas nagodes transitam para a producéo damtes sofisticados (GEREFFI, 1995). A
nocao de que a periferia € apenas uma exportagocardmodities € tida como “antiquada”
para Gereffi porque ja ha exemplos de exporta¢céestd tecnologia, especialmente com um
olhar mais atento sobre os paises da Asia. O rdales seria a China, que ndo mais exporta
apenas produtos basicos, mas ja tem condi¢cbeddeaigio de itens com microeletronica e
nanotecnologia, hoje o que ha de mais avan¢cadesendolvimento tecnoldégico no mundo.

De toda forma, o importante na sua analise é qpaisss da periferia se conectam via
exportacdo com 0s paises centrais em cinco papgisomo exportador de commodities
primarias; 2) enquanto grupos/consorcios exporemjor3) como fornecedores de
componentes via subcontratacdo; 4) como fabricadesquipamentos originais; 5) como
fabricantes de itens com marcas proprias.

Todas as cinco condicionantes ndo sdo mutuamentaesasas. Ha casos em que as
nacdes se encaixam em mais de uma caracteristictnsMios paises da América Latina e da
Asia est#o inseridos nas cinco caracteristicasaridéise de Gereffi, existe um caminho mais
comum entre 0s paises que seria comecar como aspogrimario e se tornar exportador de
bens semi-duraveis e entdo, por sua vez, fabregonde subcontratagcdo ou producdo e
exportacdo de itens jA com marca prépria. Em parteosicdo que ocupara depende das
estratégias das firmas e de politicas publicasréa@is a transicdo de uma caracteristica para
outra.

Na consideragdo como exportador de commodities §oi@s, 0s paises enfrentam
diversos problemas, como a alta volatilidade deqwelesses itens e a tendéncia de os termos
de troca se deteriorarem com o tempo, fora questégsouco avanco tecnolégico. Como

grupos/consorcios exportadores, zonas especiai€rétas nos paises para fabricacdo de
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itens, como séo as Zonas de Producgédo para ExpoitaR&s), muito relacionadas a producéo
de eletrénicos. As ZPEs proliferaram no mundo desdécada de 1960, mas nem todos os
paises tiveram sucesso.

Ja no caso de fornecedor de componentes via suatgéo, a principal vantagem é
que a nagdo pode comecar um processo de tranggdmducdo de itens basicos para mais
sofisticados pela facilitacdo de transferéncia digica, pelo aprendizado de fazer os
produtos para o0s paises centrais. Brasil e Méx@m importantes regides deste tipo de
producao desde os anos 60, principalmente parataslds Unidos, em areas como motores
de veiculos, computadores e industrias farmac&uti€Gomo exemplo, muitas plantas
automotivas no Brasil e México tiveram melhoriasapproducdo de veiculos, passando a
realizar ndo so parte de carros, mas veiculos @&ag)lanos depois destinados inclusive a
atender mercados mais exigentes, ou seja, EurBptados Unidos.

Na classificacdo como fabricante de component@gnais, por sua vez, 0s paises se
tornam produtores de itens prontos por contrat@begtcidos por grandes redes de varejo ou
empresas com marcas reconhecidas mundialmente.bi@@aiaste tem que ser capaz de
entender o design pedido pelos paises centraisnéaray a qualidade do produto, mas seu
pagamento representa um lucro modesto. Os mdiaress, obviamente, sdo do comprador.
A grande vantagem é aumentar o escopo dos empesirais, principalmente para passar a
produzir similares para o mercado nacional e partainbém que se tornem uma empresa de
marca original. Isso seria uma melhor definicAaqdimta caracteristica, que seria o estagio
mais avancado de desenvolvimento que um pais exjooripoderia chegar, ou seja, a
producdo de marca propria, com presenca local extesior. Um exemplo disso seriam as
marcas de carro coreanas como a Hyundai, e aguénstos como a LG e a Samsung, que
comecaram como fabricantes por contratacdo, apmamde fazer por si mesmas, se tornaram
globais e atualmente sao vendidas nos paises adgeiog, com aceitacdo do consumidor.

Para Gereffi, as estratégias bem sucedidas deespaiibdesenvolvidos implicam
avancos tecnoldgicos e aprendizado organizaci6Rabgresso requer uma base industrial
dindmica, politicas de estado que Ihes dé supdreramentos e bons salarios” (GEREFFI,
1995, p. 133, traducdo da autora).

Dentre as estratégias usadas por essas nacOes psdificas governamentais e
iniciativas organizacionais para aumento da protigde, novas relacbes com o capital
externo e com o capital local e participacdo ensdgaegionais.

No caso das politicas governamentais, a impodaseida no sentido de estimular a

inovagao tecnoldgica, desde criacdo de novos predutuma inovagdo adaptativa, que seria
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melhorar o que ja é feito, de forma a atender mmeghde maneira diferenciada as demandas
das industrias do centro. Também importantes sédn@entivos a inovagbes na parte
organizacional, como a insercéo do processo daipémdenxuta (lean manufacturirfighoje

ja comum em empresas do setor téxtil brasileiro.

No que diz respeito as novas relacdes com o capitaino e com o capital local, ndo
se trata, simplesmente, de atrair investimentdalegterno ou de imposicdo de uma politica
de liberalizacdo do capital externo, mas sim dacreha-lo com as necessidades locais, com
respeito as prioridades, como inovacgao tecnologode deixar esse capital atuar de forma
gue crie oportunidade de aprendizado para as filbcass.

J& no caso de participacdo em blocos regionaiefiGerfere-se a criacdo de projetos
conjuntos que reforcem a atuacédo desses paisesonganismos multilaterais, com queda
de barreiras entre as regides. As nacbes podemmedio formar um elo de fabricacéo,
chamado por ele de “cross-border linkage”.

Ainda que diversos estudos sobre cadeias mercglotsis foram conduzidos por
Gereffi, € preciso ponderar, contudo, a sua visacs mtimista relacionada ao setor téxtil.
Segundo Humphrey e Schmitz (2000), quando Gereffiudou a cadeia do vestuario, ele
concluiu que os produtores da periferia que tiveea@sso a cadeia do setor tiveram boas
perspectivas de atualizacdo de producao fabridkze@am mudancas no design, marketing e
marca como conseqiéncia do aprendizado provenigatentegracdo a cadeia global.
Portanto, decorreram efeitos positivos no localsapdnsercdo mundial, uma vez que foi
alterada a forma de produzir regionalmente.

Essa conclusdo de Gereffi supde que o conhecimemntansmitido através de uma
cadeia. Assim, os compradores teriam um papel foedtal por, de certa forma, “ensinar”
seus produtores, uma vez que determinam aquilosgrée produzido. Mas nem sempre se
pode falar de efeitos positivos sobre o local pneergte de uma insercdo global. Em muitos
dos paises da periferia que se integraram a cgtidial, a distribuicdo do lucro ficou ainda
mais desigual, mesmo quando 0s nimeros mostrang@vao crescimento econdmico e das
proprias cadeias.

Gereffi reconhece que ha alguns “desafios” pamsagées da periferia e semiperiferia
nesta era de reestruturacdo produtiva global, icglados a produtividade, dependéncia e
equidade. A melhora da produtividade estaria, ssgu@he, na competéncia dos empresarios

8 “Lean manufacturing” ou producdo enxuta signifiza sistema de producdo em que ndo ha desperdicio e
qual a fabrica trabalha sem estoques, dividida élmlas de producdo. Esse sistema geralmente acanmet
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locais em criar exportacdo n&o-tradicional (sair ekfera de apenas exportacdo de
commodities), em melhorar a eficiéncia das firmasne dar apoio a trabalhadores com
habilidades relevantes (ajudar nos estudos e edigacbes, por exemplo) para a “moderna
economia”. Ao governo, o0 autor entende que cabeswaorte as empresas nacionais no seu
papel de exportadoras e apoio a pequenos e médesarios na forma de financiamento e
de treinamento. Relativamente a equidade da digtéib dos lucros, ele aponta que esses
paises devem se preocupar com tipos de trabalhmpoos pagamentos aos trabalhadores e

com a qualidade de vida destes.

2.5 Desafios para as politicas de promocao indusdti

A partir das consideragbes de alguns autores, corpooprio Gereffi, Kaplinsky
(2000) migra para a analise do que chama de “cadkEavalor’, que, segundo ele mesmo,
inclui todo o ciclo de uma organizacéo, produc@mieega de produtos desde o inicio até o
fim do processo.

Kaplinsky tem a preocupacéo de saber como 0s paiscatores dessas cadeias atuam
em termos de governanca, tentando mostrar assiesagios tanto no ambito das politicas
publicas e quanto na iniciativa privada.

E necessario, em vista disso, analisar o papepdis®s pobres e das pessoas pobres
dentro de uma cadeia de valor. Ao mesmo tempo eenagglobalizacdo, com a maior
integracdo da economia mundial, proporciona opaades de crescimento do lucro, ela
possui um “lado negro”. Este estaria relacionadorascimento da desigualdade entre paises
e dentro dos préprios paises, como anteriormemteigado por Gereffi, e ao aumento do nivel
absoluto de pobreza, ndo apenas nas nacdes j@le@usis pobres. Kaplinsky, portanto,
pondera que as cadeias nem sempre sao solucaddoplasy considerando que entre 0s
“perdedores” hoje ha alguns que participaram caensidade do processo de integracdo as
cadeias de valor.

A principal questao, portanto, seria saber o meihado de insergdo de um pais numa
cadeia de valor, para que se assegure que o l&oreané reduzido ou polarizado. A intencao

do debate de Kaplinsky é identificar politicas valges tanto no nivel do trabalhador, da

redugdo de custos. Tem como base o modelo Toyataintéressante estudo neste caso, focado na irdstr
automobilistica, é Jones, D.; Womack, J; A fabgua mudou o mundo (2004).
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sociedade e até de regides, paises e firmas, gem |para uma mais favoravel distribuicéo
dos ganhos. Uma andlise sob a 6tica de cadeiaal@lepode dar contribuicdo a esse debate.

Para isso, Kaplinsky buscou detalhamentos sobralifesentes estagios de um
fornecimento (logistica, operacdo, marketing e wendtc), e, de outro lado, analisou os
servi¢cos de suporte para a firma, como planejamestratégico, gerenciamento de recursos
humanos e desenvolvimento tecnoldgico. Essas duastracdes basicamente estendem o
conceito de cadeia de valor para as ligacoes nmokesiriais. Neste tipo de analise, trés
aspectos sao essenciais: as cadeias sdo repasitiariducros, envolvem algum grau de
governanca e sao sistémicas. Além disso, € preritender que pelo fato de as cadeias
romperem com a fronteira nacional, os governos &taas nao centrais do capitalismo
mundial sdo “forcados” a aprender sobre como mathar situacdo dos produtores para
usufruirem ganhos desse processo.

Para Kaplinsky, ha uma relacdo direta entre trégawes: lucros, um papel
preponderante do governo e os ganhos de efici@mti@micos. Sobre lucros, tem-se que
diante da concorréncia, as empresas tentam supsrafeitos dessa pressdo no lucro
procurando novas formas de obter ganhos na atwid?ara isso, induzem seus fornecedores
e clientes a outras mudancgas e, a0 mesmo tempmwEn em busca de novos fornecedores
e novos clientes. A situacéo requer que 0s govedesua parte, aumentem a busca por um
terreno institucional e geogréafico que dé suporécéncia sistémica. Basicamente, a funcao
dos governos seria ajudar trabalhadores e produtareencontrar as oportunidades,
participando das cadeias de valor. Nesse diapasdios instrumentos podem ser usados,
inclusive na forma de politicas publicas de melho@ design dos produtos, com
investimentos em pesquisa para que os ganhosetgagfo sejam para todos os “atores”, ou
seja, sistémicos.

Note-se que a analise de Kaplinsky parte para unmaiwsdo do conceito de
governanca de Gereffi. Ele a divide em: legisla(regras bésicas para os participantes da
cadeia); judiciaria (necessaria para auditar aopmdnce e checar o cumprimento das regras)
e governanca executiva (que da assisténcia aofipantes da cadeia de valor para
operacionalizar essas regras). Essas trés dissim®egovernanca sdo importantes porque
definem qual é o poder que governa determinadaiacaBetabelece ainda que diferentes
poderes podem levar a distintas formas de goveanamcuma mesma cadeia.

A governanca de Kaplinsky pode ser exemplificada geangulacéo dos fabricantes
de brinquedos, como visto por um dos estudos deffeeA producédo, protagonizada na

China, é coordenada por taiwaneses e destinadanaosados finais, como os Estados
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Unidos. Os padrdes que esses produtores tém quie sé&g determinados pelo governo local
e pelos varejistas americanos (governanca legig)atifodas as partes vdo monitorar o
cumprimento desses padrbes (governanca judiciads taiwaneses coordenardo a producéo
junto a uma gama de fornecedores e, quando neiceskao assisténcia a eles (governanca
executiva).

No caso do estudo das experiéncias de internaagab das industrias do setor
téxtil e vestuarista de Santa Catarina, essasdmmagioes de Kaplinsky tém relevancia porque
também localmente ha diferentes formas de goveanddgs compradores tanto do mercado
interno quanto no exterior possuem padrdes de daadi que devem ser atendidos pelos
fornecedores asiaticos de semi-elaborados e prodinais, adquiridos pelas empresas
catarinenses. Esses produtos, por sua vez, sdaddsepelas téxteis brasileiras, com vistoria
na propria Asia e uma segunda andlise nas suasdasicho Brasil para posterior colocacéo
no mercado varejista tanto do mercado nacionattquaternacional, em alguns casos, com
marca propria da firma catarinense. No caso dargawea legislativa, o setor téxtil brasileiro
hoje deve seguir regras, por exemplo, de tamania pavestuario. Todas as roupas
consideradas Pequenas, Médias ou Grandes devemaedsiguadas a uma determinada

dimensao.

2.6 Efeitos regionais das cadeias mercantis globais

Uma andlise dos efeitos regionais derivados dargésedas empresas de uma
determinada localidade nas cadeias mercantis glgimde levar a conclusées nem sempre
com bons resultados. Humphrey e Schmitz (2000) mefundam em analises sobre a
influéncia de cadeias mercantis em aglomeracdeslupvas (como clusters), com a
preocupagado com as contradi¢cdes deste processo.

A pesquisa desses autores recai sobre como a gogarnas cadeias mercantis pode
criar barreiras para a melhora (upgrade) da pradlog@l, um enfoque imprescindivel para a
andlise das atividades das téxteis de Santa Cataomo sera abordado mais adiante.

Para isso, os autores, que preferem usar o teadeiac de valor globgl criam

distincdo entre diferentes tipos de governancamasemo também o fazem Gereffi e

® Humphrey e Schmitz preferem o termo “cadeia dervglobal” porque entendem que o termo “cadeia
mercantil global”, de Gereffi, por ter a palavrarsnodity ndo é correto, pois ndo se trata apenasdlse de
uma cadeia de produtos de larga escala e de balen mas sim também inclui produtos mais sofisliicae ndo
chamados de commodities.
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Kaplinsky, e examinam como elas surgem. Tambémicitguh distincdo entre os tipos de
melhorias (upgrade) provenientes das cadeias.olgswe porque certos tipos de governanca
favorecem algumas melhorias, mas nao outras.

Na base da hipdtese desses autores, esta o fajopedas melhoras e avancos nao
ocorrem sem substanciais investimentos de produtooais e sem o suporte de instituicoes
locais.Na visdo desses autores, a governanca local,deltes atores (empresérios locais e
instituicdes), da suporte para o “upgrade”, mas megessariamente a insercao de “clusters”
nas cadeias de valor significa que melhorardo@uaaf de producéo e terdo mais lucros.

Para entender melhor o ponto de vista dessa argag@®, os estudos focam em como
a governanca das empresas interage com a goveloaatdsso porque para esses autores so
havera melhoria da producédo local (efeitos pos)ivee houver interacdo entre as duas
governancas. Por exemplo, em que momento uma “lrixem chain” (cadeia compradora)
ou uma producer-driven chain (cadeia produtora)h®ea ou integra-se harmoniosamente a
associagOes locais de produtores? Um outro exesgri@a entender como as regras da
Organizacdo Mundial de Comércio (OMC) interagem casnagéncias governamentais
locais? E um terceiro exemplo seria como os padirdiesnacionais (regras de seguranca
sobre componentes quimicos em um brinquedo, pom@re se associam as politicas
publicas e privadas regionais?

A grande questéo, portanto, € saber se a govexrggoigal bloqueia ou se afina com a
governanca local e em quais circunstancias umaitva tem mais facilidade de predominar.

Os determinantes de governanca podem ser sulaltigigim quatro: 1) por forca de
mercado, no qual produtor e fornecedores nao @racaefinir o produto seja porque ele é
comum (padréo/standard) ou porque o fornecedor mesndefine, sem pensar em um
consumidor em particular. Geralmente, os forne@sloreste caso sdo de renome ou 0s
padrées de producédo que devem seguir sao faceisree atingidos; 2) por rede, que seria
uma cooperagao entre mais ou menos empresas eqieéskem termos de poder na cadeia.
Ou seja, produtor e fornecedor definem o produto c@mbinam competéncias
complementares; 3) quase-hierarquia, que seria gav&rnanca com alto controle do
comprador sobre o fornecedor, por haver duavidasessha competéncia de producéo.
Quando, alids, o comprador descobre um fornecedaaltd competéncia, tenta integra-lo
verticalmente a sua producao; 4) hierarquia, qtia sgréprio comprador tomando conta das
operacdes em paises subdesenvolvidos. Ha, portamityple direto do comprador sobre os

processos produtivos, ainda que estejam dispeesggaficamente.
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Ja sobre possibilidades de “upgrade”, ha trésnaltieas, segundo Humphrey e
Schmitz: 1) avanco de processo, no qual as firroaaid reorganizam a producdo ou
introduzem melhoras de tecnologia; 2) avanco erdytos, pelo qual migram para itens mais
sofisticados, aumentando o valor unitario daquile groduzem; 3) avanco funcional, que
significa que as firmas locais (geralmente instdada periferia e semiperiferia) podem
adquirir novas func¢des na cadeia como design eatiagk

Para esses autores, ndo ha duavidas sobre a dfciélbs “clusters” enquanto
organizacdes produtivas. Diversos estudos ja tecamprovado isso. No entanto, destacam
que a interacdo nas cadeias de valor modificammmaaf@omo as empresas dentro da prépria
aglomeracgao atuam.

Um estudo feito no Brasil por Stamer (1998) mostioe em alguns “clusters”, por
exemplo, os produtores que tinham mais ligagcdo esnsompradores globais eram menos
interessados em iniciativas coletivas locais pagosicionamento ou melhora do préprio
“cluster”. Enquanto ampliavam a relacdo global, mé&wia interagdo entre a governanca
global com a local. Isso significa, portanto, natijoa, que governanca global pode criar
barreiras para a melhoria local no sentido colatiwdocal, ou seja, no “cluster” (ndo se trata
de olhar a melhoria apenas em uma empresa espgcific

Muitas vezes isso ocorre quando os produtoressigmacisam atender certos padroes
internacionais, para avancar no mercado export&des. podem entdo criar um padrédo que
nao € esperado no mercado nacional, tampouco zedia;i 0 que leva a um “gap” (uma
diferenca gritante) entre as capacidades requepalasos diferentes mercados no exterior e o
gue de fato é considerado relevante no mercadb loca

Segundo Humphrey e Schmitz, essa distancia ficalaaimaior quando ha
fornecimentos constantes e de alta qualidade reigueelos compradores. Possivelmente, em
casos deste tipo, havera monitoramento da prodpe@ocomprador e alguns fornecedores
serdo ajudados pelos compradores a realizar mathde seus processos. Os compradores,
por sua vez, terdo interesse em delimitar esseededores em “relacfes estaveis”, tornando-
0s “cativos” e impedindo-os de se relacionar murgies com outras empresas-compradoras
ou mesmo com outros fornecedores locais, crianaitamto, uma barreira para a proliferacao
deste aprendizado para os demais atores de unteftluls tais fabricas escolhidas pelos
compradores, de outro lado, fardo valer os custesadgovernanca que Ihes é imposta. Isso
refletira em maiores precos cobrados pelos sengdonentos. A contradi¢cdo, e, digamos, o
choque das duas governancas (a local versus a)glélzpe seria melhor para as cadeias de

valor que as capacidades fossem generalizadas lastei¢ porque assim seus custos de



38

fabricacdo cairiam, afinal, escolheriam mais defomecedor e ndo estariam reféns de preco.
Do lado do “cluster” e da regido em si, tambémasarelhor que o aprendizado tivesse sido
estendido para além do fornecedor inicial porque t aglomerado se beneficiaria e ndo sé

uma unica empresa.

* *

A estratégia de insercdo de algumas grandes ersfggedais catarinenses, no periodo
recente, € mais proxima ao tipo de cadeia mercgiailal denominado de “buyer driven
chain”, detalhadas anteriormente. Como se destgmasteriormente, tais empresas vém
atuando quase como se fossem varejistas, mediaotegnendas e compras de producdo na
Asia.

Essas empresas escolhem fornecedores para a odiega itens em que ja
determinaram o design: compram o produto finalvendem ndo s6é no seu pais de origem,
mas para outros mercados, ou seja, elas coordenanodacdo de partes de um todo em
diferentes indlstrias na Asia, em plantas que hé&s pertencem. Em outros momentos,
compram parte de um material que vao aprimorauaarglUstria-sede para depois exporta-lo
ou colocé-lo no mercado nacional.

Conforme relatado anteriormente, existe uma posdi@ente do direcionamento
“classico” da cadeia, em que a tendéncia seriaedtr@ determinar a producdo na periferia.
No caso especifico dessas empresas, esse moviganigouco distinto, porque se trata de
um pais ndo pertencente as zonas centrais (Boasilprando producdo de outro pais na
mesma condi¢cdo (China, Bangladesh, Vietna ou Capbmym a venda do produto final ndo
s6 focada em Europa ou Estados Unidos (centro stensd), mas no préprio mercado
nacional (Brasil), considerado também externo atrae

O conteldo deste capitulo, em sintese, é Util gragaadrar o estudo sobre a “nova”
internacionalizacdo da industria téxtil de Santdafd@a. Ele orienta o olhar para essa
realidade, inspirando indagagdes sobre os motivesag levaram a produzir na Asia, quais as
formas mais viaveis de producdo que essas empeesasitraram e de que maneira essa

mudanca refletiu no ambiente regional de produgidale do Itajai.

190 termo “nova” entre aspas significa que se emtepe embora haja novidades no tipo de internaizagéo
verificado por essa pesquisa, também se sabe mieraacionalizagdo, ainda que em outros moldesxigtia,
como podemos constatar pelas exportacdes do spétagimportacdes de maquinas no passado.



39

3. A EXPERIENCIA DE GRANDES EMPRESAS TEXTEIS
CATARINENSES COMO INTEGRANTES DA CADEIA MERCANTIL
GLOBAL DO SETOR

Este capitulo aborda como trés empresas catarmalesgrande porte — Buettner,
Hering e Teka — agregaram novos aspectos a forme garticipam da cadeia mercantil
global do setor, na década de 2000, e quais os@sajue as levaram a isso.

Conforme exposto no capitulo 2, quatro pontos-ehdevem ser levados em
consideracdo na andlise de uma cadeia, de aconto Wallerstein: 1) a distribuicdo
geografica das operacdes; 2) as formas de usorde @@ trabalho; 3) a tecnologia e as
relacbes de producédo; 4) o grau de dispersédo/ctvacén das operacdes em cada local de
producao.

O ponto de partida é a analise da balanca conm#&gtd de Santa Catarina no periodo

deste estudo.

3.1 O avanco das importacdes na década de 2000

Ainda que dados do comércio sejam apenas partendlsea e ndo determinem a
complexidade de insercdo em uma cadeia global, caoestacado anteriormente, é

interessante inicialmente observar o crescimergardportacdes do setor (Tabela 1).

TABELA 1 — Balanca Comercial Téxtil Catarinenserer003 e 2008 (em mil US$ FOB)

Ano Exportacéo Importacao Saldo

2003 307.276 50.464 256.812
2004 354.136 96.190 257 946
2005 351.979 138.866 213.113
2006 322.096 316.478 5617

2007 313.643 572.611 - 258.967
2008 262.736 867.439 - 604.702

Fonte: Sintex, baseado em dados do MDIC
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As importacgdes iniciaram em 2003 uma tendéncia rdacd crescimento. Elas
praticamente dobraram de tamanho ano ap6s ano08& & levaram o setor ao primeiro
déficit em cinco anos, na sua balanca comercial2@@Y. Note que o déficit de 2007, no
valor de US$ 258,9 milhdes, é um valor similar ae gra superavit em 2004. Em 2008,
altimo ano desta pesquisa, as importacdes se apacain de US$ 900 milhdes e o déficit na
balanca comercial foi de US$ 604,7 milhdes.

Em dados da Associacdo Brasileira da IndustriailTékbit) sobre os anos mais
recentes, é possivel observar que o Estado de Sataana é o segundo maior importador de
itens téxteis entre 2006 e 2008, atras somenteddeP8ulo. Em 2008, os US$ 867 milhdes
importados por Santa Catarina j& ficaram muito jpnés aos US$ 940,2 milhdes importados
por Sado Paulo, ainda que as economias dos Estado®reos de tamanho ndo sejam
equivalentes, sendo Sao Paulo muito maior do quea &atarina.

No detalhamento dos tipos de itens importados, $sipel verificar que o maior
volume de importagbes provém de China, india erédm (Tabela 2), todos paises da Asia,
hoje a mais importante regidao de producéo téxtilmdmdo, tanto em volume quanto em

preco.

TABELA 2 - Principais paises dos quais SC mais inquotéxteis entre 2003 e 2008 (em mil

US$ FOB)
Paises 2003 2004 2005 2006 2007 2008
China 2.490 4.587 14.890 68.178 152.271 243.244
india 2.036 6.992 13.961 33.305 69.580 223.223

Indonésia 14.114 25.477 33.255 79.593 141.818 139.413
Total 18.640 37.056 62.107 181.078 363.669 605.88
Total/volume 36,9% 38,5% 44,7% 57,2% 63,5% 69,8%
total
importado

Fonte: Abit, baseada em dados do MDIC

Ao analisar a principal regido originaria das intagbes, contata-se que China e india
sao de longe os paises com quem mais o Estadomegitigbes. Até 2006, Indonésia era o

mais importante na Asia.
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E possivel observar o crescimento acentuado despastacdes em geral justamente
a partir de 2006, periodo em que as estratégiamdastrias de Santa Catarina de busca de
producdo na Asia, de fato, se efetivaram, como senmdo destacado por esta pesquisa.
Importante ressaltar ainda que o percentual de if@portados desses trés paises asiaticos
dobrou de tamanho de 2003 a 2008.

De acordo com informac@es colhidas no setor, nadifaéenca no tipo de importacéo
feita entre esses trés paises, apenas uma quespiiecd. Uma hora encontram preco melhor
em um desses mercados e noutra, nos demais. Nu@massencial destacar que em parte a
diversificacdo de paises foi impulsionada entré520Q008 depois da colocagdo de cotas para
produtos téxteis importados da China, como sewddato no capitulo 4.

Em um detalhamento maior dos tipos de itens mamitados pelo Estado, temos a

relevancia dos segmentos de fios, filamentos escgbes (Tabela 3).

TABELA 3 - Itens téxteis importados por Santa Gatarentre 2003 e 2008 (em US$ mil

FOB)
Tipo de importagéo 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Fibras Téxteis 10.868 17.421 11.202 20.575 29.478 32.659
Fios 6.586 24.233 46.898 110.485 260.227 356.533
Filamentos 19.762 34.699 38.599 95.293 143.145 209.430
Tecidos 4.846 5.768 10.752 19.327 33.630 80.244
Linhas de costura 33 109 107 440 422 265
Confeccdes 2.756 5.641 15.264 45.657 65.302 131.836
Outras 5.584 8.319 16.043 24.702 40.415 56.473
manufaturas

Fonte: Abit, baseada em dados do MDIC

Conforme Tabela 3, nota-se que o setor téxtil tease importa insumos e produtos
semi-elaborados e acabados.

A importacao de fios, filamentos e confeccbes éass raxpressiva e sofre uma alta
significativa a partir de 2006, quando mais querdal® tamanho em relacdo ao ano de 2005.
A tendéncia de importacdo desde entdo é cresce#nt2088, ultimo ano desta pesquisa. O
volume atingiu recorde histérico em 2008.
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Além dos trés itens ja citados, que sdo os magvaates em volume, é interessante
verificar que a importag&o de fibras téxteis tamlaémenta no periodo, ainda que em menor
escala, bem como a importacdo de tecidos e daquio o setor denomina de “outras
manufaturas”, que engloba pastas, feltros e os ati@snnao-tecidos em geral (comumente
encontrados na fabricacdo de linhas médicas, coascaras, gases etc).

Para melhor entendimento do que ocorre com astmggesas que sao objeto desta
pesquisa, é relevante analisar dois itens maiscigos (importacdo de vestuario e artigos
para cama, mesa e banho), compreendidos na rutwitieccdo da balanca comercial,

conforme Tabela 4:

TABELA 4 - Importacdo catarinense no segmento dguégio e cama, mesa e banho entre
2003 e 2008 (em US$ mil FOB)

Tipo de | 2003 2004 2005 2006 2007 2008
importacao

Vestuario 2.130 3.689 12.378 41.473 54.097 111.499
Cama, mesa 482 1.360 2.313 3.135 8.786 16.668

e banho
Total 2.612 5.049 14.691 44.608 62.883 128.167

Total/Total 5,18% 5,24% 10,6% 14% 10,9% 14,8%

importado

Fonte: Abit, baseada em dados do MDIC

Na Tabela 4, observa-se um avanco significatimtotde artigos do vestuario quanto
das importacdes do segmento de cama, mesa e bayantir ale 2006, chegando a atingir em
2008 patamar recorde de importacdo ndo s6 em vaibs@uto, mas também no peso maior
relativo sobre o total importado pelo Estado.

Em vestuario, além de Hering, que faz parte dayiesgle campo deste trabalho,
Santa Catarina também €& sede de outra empresaaddegporte neste ramo, a Marisol,
sediada em Jaragua do Sul. Em cama, mesa e baatta, Gatarina possui 0 maior pélo do
setor no pais. Além de Buettner e Teka, que fazane gleste trabalho, o Estado também é
sede de Karsten, Altenburg, Coteminas (ex-ArteRphkler.
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3.2 Alguns resultados de Buettner, Hering e Teka nperiodo 2003-2008

As trés empresas que sao objeto desta pesquisadifirias de destaque em Santa
Catarina pelo seu tamanho, medido em faturamenfooreexibirem marca reconhecida
nacionalmente.

A Hering, sediada em Blumenau e voltada principabe@ fabricacdo de vestuario, é
a mais representativa em faturamento e a maisaathéig trés. A empresa foi criada em 1880 e
€ a Unica das trés que possui um canal prépri@ugos

A Buettner, sediada em Brusque e criada em 188&a&das grandes representantes
nacionais no setor de cama, mesa e banho, focaadatsacao principalmente na alta renda.
J4 a Teka, sediada em Blumenau, foi criada em ©26m sua producdo de cama, mesa e
banho principalmente voltada as classes de rendabaixas.

A receita liquida dessas empresas da uma idéiawdtasmanho. A Buettner variou de
R$ 130 milhdes para até quase R$ 200 milhdes pprrenperiodo de 2003 a 2008. A Teka,
de aproximadamente R$ 200 milhdes a R$ 300 mi/ledepianto a Hering € uma empresa de
receita anual que em 2008 ja ultrapassava R$ Sb@esi (Tabela 5).

Somando essas trés empresas, temos um faturanmeqieade R$ 1 bilhdo, ou seja,
mesmo valor do total importado por todo o setotiltéde Santa Catarina em 2008. O
montante faturado também é aproximadamente tréssuemior do que as exportacbes de

todo o setor téxtil do Estado em 2008.

TABELA 5 — Buettner, Hering e Teka: receita liquk2003 a 2008 (em R$ mil)

Empresa 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Buettner 171.836 192.087 160.338 139.446 133.25% 141.52
Hering 297.723 334.190 320.295 329.976 369.243 514.44
Teka 216.631 210.926 260.703 291.044 300.401 305.48

Fonte: Bovespa

Ao longo de 2003 a 2008, Hering e Teka apresentaramtendéncia de crescimento
do faturamento, enquanto a Buettner encolheu sgagas. Em parte, houve op¢éao de Hering
e Teka de aumento de producdo e ganho de escagjaarda a Buettner optou por sua
estratégia de concentracdo nos consumidores deealia, pelos quais o volume é menos

importantes para a rentabilidade.
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Essas trés empresas possuem, em comum, o fatoede passado por uma fase de
reestruturacdo no inicio da década de 2000. Tastasaam com alto endividamento em dolar
no fim dos anos 90 e foram pegas de surpresa pafi@mga cambial do governo do entdo
presidente Fernando Henrique Cardoso, que des@loo cambio em 1999, e passou a
adotar o cambio flutuante.

A Teka e a Buettner profissionalizaram no fim daadi@ a sua gestdo. Ambas
chamaram executivos de fora dos seus quadros pgestdo das empresas. A Buettner
conseguiu rolar dividas, com renegociacdo de del@ntque ndo foram pagas no seu
vencimento, e a Teka também conseguiu sair de toecdo de quase faléncia, mas ambas
ainda possuem situagbes bem complicadas de caiqaorediversas vezes, enfrentam
dificuldades para alongar dividas e conseguir ahgé giro a bons termos para o andamento
dos negdcios.

Em 30 de dezembro de 2008, o patrimdnio liquidardbas era negativo em R$ 59,6
milhdes e R$ 528,8 milhdes, respectivamente. Matgntemente, em 2009, a Teka decidiu
novamente colocar a presidéncia nas maos da fafwiidladora, os Kuehnrich. Na Buettner,
0 comando continua 0 mesmo, nas maos de Joao Herivigrchewsky. A empresa pertence
hoje a familia Mansur.

Na Hering, em 30 de dezembro de 2008, o patrimbgindo estava positivo em R$
242,8 milhdes. Mas a empresa também realizou ngagdamportantes no seu negocio logo
no inicio da década de 2000 porque estava comuldiides de caixa: apostou mais
fortemente no seu canal de varejo, ampliando Bjisninuindo precos. No entanto, a Hering
realizou essa estratégia, mas continuou com o adonaa familia de mesmo nome. Hoje é
administrada pela quinta geracéo da familia fundado

Ao reposicionar-se em preco, essa empresa disporemente com poderosas
cadeias de lojas do segmento, como Renner e C8&Adsale um embate que travava soO
entre as grifes mais caras, do segmento “fashicofjo Colcci, M. Officer e Forum. A
Hering a partir da década de 2000 continuou, d& derma, reforcando o conceito fashion
para suas roupas, mas voltou-se ao varejo, indesém um programa de franquias agressivo
e também buscou suas origens, reposicionando-se ptegos mais baixos, com o0 que
chamou de “basico que é fashion”, ja que a emgiesa conhecida logo no inicio da sua
producao pelas famosas camisetas brancas.

Das trés empresas desta pesquisa, somente a l@rinque conseguiu, depois deste

periodo de reestruturacédo, reverter o seu desempeimbgando novamente a apresentar lucro
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liquido. Teka e Buettner seguem com dificuldadepresentavam em 2008 ainda prejuizos
(Tabela 6).

TABELA 6 — Buettner, Hering e Teka: lucro liquide 8003 a 2008 (em R$ mil)

Empresa 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Buettner (1.457) (2.981) (6.300) (21.610) (14.843) (12.651
Hering 11.602 (17.741) 30.971 6.780 18.693 37.722
Teka (150.351) | (103.599) (79.970) (99.559) (89.722) (177.852)

Fonte: Bovespa
Obs: Numeros entre parénteses significam prejuizos

Os prejuizos de Buettner e Teka sao latentes d@ 2@008. Na Buettner, o pior ano
foi 2006, quando atingiu R$ 21,6 milhdes. Na Tekmmomento mais dificil ocorreu em 2008,
quando chegou a R$ 177,8 milhdes. No caso da Heyipgr ano foi 2004, com prejuizo de
R$ 17,7 milhdes, mas a empresa se recuperou anelter lucro liquido ja a partir de 2005,
com melhoras significativas até 2008. Um fundo rdeestimentos entrou na empresa neste
periodo, aportando recursos, e a empresa botoudinapa estratégia de se transformar nao
s6 em um fabricante téxtil, mas também em uma esapte varejo.

Ao final de 2005, o endividamento da Hering erd&r$e201,3 milhdes, ou 4,6 vezes a
geracdo de caixa da empresa, conforme reportageavidéa Epoca Negdcios (2009). Com a
divida elevada, sobrava pouco dinheiro para a esaprevestir. Ela abria menos lojas que a
concorréncia, ndo aguentando o ritmo de cresciméasorivais. Antes, portanto, de levar
adiante a mudanca de estratégia de industria eenviajista, foi feita uma reestruturacéo,
gue se estendeu entre 2003 e 2006.

Os motivos alegados por Buettner e Teka para alaperm boa parte da década de
2000 sao variados. Essas empresas informaram, esnrskatérios de desempenho para a
Bovespa, os efeitos da valorizagdo cambial ao mésmpo em que no pais se vivia taxas de
juros altas. Essa conjuntura levou a estagnacamikumo no mercado interno e a perda de
competitividade e rentabilidade nos mercados iat@amais. As empresas também
destacaram o fato de haver um mercado internomeatrente mais concorrido, pela pressao
dos importados.
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N&o cabe nesta pesquisa classificar qual estraaéigitada pelas empresas foi melhor
ou pior ao longo de 2003 a 2008, apesar de sersiveid as alteracdes nos desempenhos.
Para este estudo é relevante mostrar, sobretudog gqeste contexto de desempenho dificil,
principalmente a partir de 2003, que as iniciatis@stemplando uma nova forma de interagir
com a Asia, mirando uma reorganizacido da produefm setor téxtil catarinense, tiveram
inicio.

Desde 2003, estudos foram feitos em escala emplesar busca de melhorar a
competitividade no que diz respeito aos custos rdelygédo, pela pressdo da fabricacéo
asidtica no mundo. As grandes empresas téxteisadia atarina sentiam a concorréncia
com 0s asiaticos ndo s nos mercados externo®satomo Europa e Estados Unidos, mas
também no mercado nacional.

As encomendas na Asia pelas empresas catarinemseargm forca trés anos depois
das mencionadas pesquisas, a partir de 2006. élvabfom essa importagcdo era conseguir
ter um bom preco final do produto, quando colocadwarejo, mas sem com iSSO espremer
suas margens de lucro.

Paises como China e india nesta época ja apreaantana producéo a custos baixos
e com qualidade, na visao das téxteis catarinees@isaram a alternativa mais promissora,
ainda mais com a valorizacdo cambial do periode,sjureforcou a questado de precos mais
competitivos fora do pais. O movimento de indésttéxteis e do proprio varejo téxtil nos
paises centrais em busca da Asia ja era algo édadolna década de 2000 e também servia
como referéncia e pano de fundo para a “migracagirdducao das empresas catarinenses.

Desde o inicio, a busca das empresas de vest@sonenses na Asia se concentrou
na producdo de itens nos quais hd muita mao-de-obnaparativamente, como bermudas-
cargo com oito bolsos (neste caso, a mao-de-olbdacescentrada na etapa da costura), e
produtos feitos com fios sintéticos (especialidddg asiaticos), como jaquetas de nylon para
a colecdo de inverno. Ja no caso das industrizsumi@, mesa e banho, o fornecimento dos
asiaticos concentrou-se nos fios diferentes (fmdambu e percal 300 fios), em viscose, em
alguns momentos em corantes quimicos mais baratagiel aqueles vendidos no mercado
nacional, favorecidos pela relacdo cambial maigju® pela tradicdo asiatica neste tipo de
producdo, além de produtos semi-elaborados, comlba®, cujo bordado e etiquetagem é
feito no Brasil, e produtos prontos, como roupdes.

Na avaliacdo do presidente do Sindicato das Ind8siféxteis do Vale do Itajai
(Sintex) e membro do Conselho de Administracéo eiang, em entrevista realizada durante

a pesquisa de campo que embasou a elaboracdontmst@rafia, a ida para a Asia vem
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ocorrendo cada vez de forma mais intensa porquas sgnpresas téxteis nao forem buscar
essa producdo na Asia, perderdo a relagdo comefyague estad sempre em busca de um

novo referencial de precos, que é hoje determipatioproducéo asiatica:

A medida que o varejo amplia sua busca na Asiecipaimente de produtos de
inverno, feitos com tricd e/ou tecidos sintétimsendéncia é essa. Cria-se assim um
novo referencial de preco no mercado e o teu pooitum que estar adequado a esse
patamar de preco, por isso vocé vai também fabmigaksia.

Conforme o presidente do Sintex, € um processaxdmdel as industrias téxteis
brasileiras aprofundarem a relacdo com a Asia”. diteque, por enquanto, as empresas
brasileiras do setor téxtil em geral ainda possuempercentual pequeno de “outsourcing”,
mas ele estd avancando. Ele entende, portanto, comaotendéncia nacional a busca pela
producdo mais barata na Asia. “O Brasil (em gemdl)ez esteja caminhando para 7% em

“outsourcing” na Asia (do faturamento) em 2008. EDO7, ficava entre 3% e 4%”.

3.3 As primeiras experiéncias na Asia: Teka, Buettr e Hering

As trés empresas analisadas nesta pesquisa deanamstnos Ultimos anos alto
interesse na producdo na Asia. Das trés, someBitetner nio efetivou a producéo naquela
regido por nao ter encontrado boas condicbes pam embora ainda siga com previsdes
neste sentido. Teka e Hering desbravaram de fofgtavae a producéo asiatica em 2006,
depois de alguns anos prévios de estudo sobre atipar esse tipo de operacao.

Cada empresa desenhou sua propria operacdo na desisacordo com suas
necessidades, ndo havendo um padrdo unico pars. teda comum, contudo, tem-se um
formato de cadeia mercantil global pouco comum,&uea empresa que nao € do centro do
sistema capitalista determinando producédo em fedwes que também ndo sdo dessa zona
do sistema capitalista para venda em paises igng#gméo centrais.

3.3.1. Teka

As experiéncias da Teka na Asia concentraram-sicada de 2000 (até 2008) tanto
na compra de semi-elaborados quanto de produtogostdO inicio da produgdo em fabrica

de terceiros na Asia ocorreu em 2003, direcionaflarreecimento para sua subsidiaria na
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Alemanha. No entanto, logo ampliou essa operacée,tgmbém passou a ser voltada a
atender especificamente o mercado nacional a par006.

Em entrevista realizada durante a pesquisa de caungpanstruiu a elaboracdo desta
monografia, o vice-presidente da Teka, Marcellow8ts, justificou a producédo fora do pais
da seguinte forma: “A industria que n&o tiver unmpéAsia, ndo vai sobreviver. A revolugéo
téxtil estd passando por 14"

Ele destaca que todo o setor mundialmente estduagiando a relacio com a Asia
“porque a globalizacdo chegou para todos e veia fiear”. E faz sua propria definicdo de
globalizacéo:

Mas o que é a globalizagdo? Isso tem que ser béemdido. E simplesmente o

nivelamento das competitividades ou a tentativa&odigara que a gente consiga
abranger todos os mercados e vice-versa. Muitosaperem globalizacdo como

forma de atacar os paises vizinhos, mas nés tarabéms/estamos sendo atingidos.
E uma coisa que tem que ficar bem claro: ndo éuséap oportunidade ou jogar

uma pedra. Vocé também é e serd buscado ou padetder uma pedra.

Conforme apurado na pesquisa de campo, em 2006ka d@mprou no exterior
produtos cuja comercializacdo posterior represeh®udo seu faturamento. Depois ampliou
essa fatia para 5%, em 2007, e chegou a 6% em 20€8npra vem direto para o Brasil e
ndo foi fornecida apenas pela China, mas tambéninoia e Paquistdo. Segundo o vice-
presidente, a empresa ja teria em 2008 iniciadopcasntambém do Vietnda, Camboja e
Bangladesh, fugindo da presséo de precos maiscpltog comecava a ocorrer na China.

O vice-presidente da Teka considera que hoje ad\sia “componente” da estrutura
da Teka como um todo. Ele entende que € preciballtrar com o preco médio dos asiaticos,
destacando que o mercado mundial de compradoregtdo téxtil hoje esta na Asia, com
todos os departamentos de compras das grandessas\pegejistas la se situando ou para la
migrando. “Hoje, um cliente americano pede amosimprodutos e me da o endereco da
China para envia-las e pede que eu me reporteassstorio”, comenta.

A producdo da Teka na Asia é feita em fabricagedziros. A Teka ndo tem fabrica
propria na China, mas pensa, futuramente, em mamtaescritorio para fazer compras e
controle de qualidade. Hoje quem faz isso é o opce-presidente, que viaja para a Asia
varias vezes por ano.

Atualmente, a Teka opera com quatro fbricas ngiBraduas em S&o Paulo e duas
em Santa Catarina — tendo 4,6 mil funcionariosnpmresa exporta hoje cerca de 20% da sua
producdo, mas ja chegou a exportar quase 50%,nussean que o cambio esteve favoravel

para isso. Com essas plantas no pais, o vice-prgsifustifica o fato de ndo ter intencdo de



49

criar fabrica na Asia. “Tenho grandes fabricas masB e uma grande marca. Tenho que me
preocupar primeiro onde estou, tornar esse negeécitvel, gerar mais empregos. Hoje é
muito mais cdmodo eu comprar na Asia sem ter questir; por que vou botar uma fabrica

1a?".

Apesar de produzir na Asia, a parte de criagdo086lfkita no Brasil, seguindo os
parametros feitos pela empresa. Sdo fabricadossizaphodutos semi-elaborados e produtos
prontos, que sdo enviados para clientes, como govanultimarcas e grandes varejistas.
Produtos 100% algodao, feitos com percal 300 fitenedis da marca Prima Delicatta — sé&o
exemplos do que vém da Asia. Os 200 fios tambéaed2808 est&o vindo da Asia. Antes, os
300 fios ndo existiam na producao da empresa 86@8ds eram produzidos na Teka Brasil.

Para definir fornecedores, a empresa 0s visitaajgumas vezes e entdo comeca um
trabalho que demora cerca de um ano para idemtifigaele que possui qualidade e que
entrega no prazo. Geralmente, o vice-presidentguwdd com uma equipe técnica fazer
classificacéo desses fornecedores e detalhar qureexplicar o tipo da trama, o produto, a
qualidade.

Os clientes, cujos nomes a empresa ndo revela,emmpélguns parametros de
qualidade nesta producdo. A Teka ndo mantém corfoahal e continuo de fabricacdo com
fornecedores na Asia, apenas “coloca pedidos” @syseses de antecedéncia.

Segundo o vice-presidente, a empresa opta por tpaadutos sofisticados da Asia.
Ele entende que tem fabrica no Brasil para fazetens mais baratos, deixando a producéao
asiatica como complementar ao que é fabricado silBr*Estou trazendo um 300 fios
porque ndo tenho condi¢cdes de produzir isso aggiplantas do Brasil ndo estdo adequadas
(tecnologicamente) para produzir isso”, destacou.

Observe-se que, embora s6 em 2006 a producéo dasanm Asia tenha passado a
atender a demanda do mercado brasileiro, as omsral® “outsourcing” da Teka naquela
regido existem ha mais tempo: ha cerca de cince. &@m produzidos na Asia produtos
acabados em geral, que tomavam, principalmentaregdd da Europa. A Teka Europa,
subsidiaria com sede na Alemanha, é que fazia @®secdo. Isso acontecia e continua
acontecendo em paralelo as operacdes para o maneatmal. Pela filial da Alemanha, a
Teka atende 62 paises. Portanto, tem-se que aadevidh internacionalizacdo da Teka no
periodo 2003-2008 ¢ a produgdo na Asia para amgliEgue de oferta da empresa no
mercado brasileiro.

A forma de interacdo da Teka na Asia, conforme sipoo capitulo 2, é do tipo

“buyer driven chain”, ou seja, a empresa atua coormpradora de producao de terceiros e
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exerce lideranca sobre a cadeia de producdo. Argaivea € da empresa, pois € ela que
determina os parametros de producgéo a serem sequetlis fornecedores.

No caso de um semi-elaborado como tecidos lisas, @eduto chega a fabrica no
Brasil, pula a etapa da tecelagem, vai para o acafi®, corte e estampa. Torna-se entdo um

produto final, vai para a expedi¢éo e € distribuds clientes.

3.3.2 Hering

A Hering considera-se ndo sé um fabricante tértihs também uma empresa de
varejo, que possui lojas proprias e franqueadaBrasil e no exterior. Ela é dona de quatro
marcas: Hering, Hering Kids, PUC e Dzarm. A Hering Dzarm estdo voltadas ao publico
jovem enquanto Hering Kids e PUC sé&o para criangdd3zarm e a PUC sado marcas mais
caras, direcionadas a classe de renda mais atfaedblering e Hering Kids.

A empresa foi a primeira exportadora brasileiraektuario, ainda na década de 1960.
Hoje, além de exportar para multimarcas, ela tambéma produtos para suas franquias
internacionais. As exportacdes, contudo, represeptauco dentro do faturamento, cerca de
5%.

A operacgédo de producdo na Asia pela empresa in@oR2006, depois de diversos
estudos nos anos anteriores.

O presidente do Sindicato da Industria Téxtil dée\do Itajai (Sintex) e membro do
Conselho de Administracdo da Hering relata que presa nao tem hoje outra saida a nao ser
produzir na Asia: “A medida que uma C&A e/ou umanR& estdo indo produzir na Asia,
VOCEé tem que seguir. Somos uma empresa grandereje,waocé tem que estar sintonizado
nesta linha”, disse em entrevista a autora na [Esagie campo, referindo-se aos precos que
essas empresas multinacionais varejistas consepgragivar no Brasil ao produzir de forma
mais barata na China.

De acordo com o diretor administrativo da Heringngresa contrata a fabricacdo em
plantas de terceiros, principalmente, na China,Bangladesh e na india. Geralmente, a
producdo se da em produto acabado: jaquetas, basmudicas, poélos, shorts de banho,
Suéteres, itens de trico etc.

A producédo na Asia comecou de forma efetiva em 26&ndo 3% da producéo total
veio de fora do pais. Em 2007, esse percentuataumepara 5% e em 2008, para 12%.
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Os itens fabricados na Asia servem tanto paraasend mercado nacional quanto para
vendas no exterior, mas a maioria delas se comceantmercado doméstico, um percentual
que chega a 95%. Toda a producédo asiatica € f@itancarca propria. As lojas franqueadas
da Hering Store na América Latina bem como as lisfasjueadas no Oriente Médio e lojas
multimarcas nesses mercados sdo 0s receptoresrdadméa produzida na Asia. Além deles,
a producdo também atende as lojas franqueadagp®ggréxistentes no Brasil.

Em entrevista a autora em pesquisa de campo, mgHerformou que ndo ha
imposicdo de parametros de qualidade pelos seestedi como as redes de varejo
multimarcas e seus franqueados. E a propria empdgsh no entanto, que determina como
vai ser a producdo na Asia, onde ela mantém costtamestrais com fornecedores.

A empresa n&o tem fabrica na Asia e produz, assimo a Teka, em unidades de
terceiros. A Hering possui uma equipe de contr@eydalidade contratada na prépria Asia
para fazer escolha de fornecedores e verificarodugéo assim que € acabada, antes de
embarca-la para o Brasil. Além disso, uma equip8idsil viaja a cada trés meses para a
Asia para atualizar informacdes e ver novos fordeiss.

A producéo na Asia vem ocorrendo ao mesmo tempquaTa Hering se reposiciona
no Brasil e tem como estratégia ser uma marcasaesem precos.

Conforme informagfes do site da propria emprebeesa sua mais recente estratégia

para crescimento:

A marca “Hering” tem um enorme potencial de cresritno, visto que a penetracao na
base de usuarios potencial é baixa. Mesmo em S#lo,Pade a presenca da empresa
€ maior, a Pesquisa Synovate indicou que a pedetidg& marca ndo passa de 22% na
Classe A, 24% na Classe B1, 16% na Classe B2 eagpih na Classe C. O maior
limitante ao aumento de penetracao da marca, peahmoente nas Classes B e C, é o
fato de a marca ser associada por esses consumidopeodutos de precos mais
elevados. Com o objetivo de capturar estes usyadaosompanhia pretende
reposicionar a marca “Hering” como “moda acessjvalimentando a oferta de
produtos com pregcos mais acessiveis e intensificasdnvestimentos em marketing
e publicidade. (http://ciahering.investor-relatiamasn.br/2009)

O trecho acima demonstra de forma clara a esteatdgi empresa quanto ao
reposicionamento no mercado, depois de ter enftentesultados adversos ao ter angariado
reputacdo como marca cara no fim dos anos 90 8& 2® fim deste periodo, a situacao foi
revisada, juntamente com a opcao por uma estraléga tornar mais forte no varejo.

A Hering hoje produz em oito fabricas préprias, Bstados de Santa Catarina (cinco
unidades), Goias (duas) e Rio Grande do Norte (umagapacidade de producdo é de
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3 milhdes de pecas por més. Além da producio re fssnbém terceiriza sua fabricacdo em
faccoes no Brasil.

De acordo com reportagem da revista Epoca Negodai@snpresa, “em um futuro
proximo, planeja ampliar a terceirizacdo, para esadpr ao aumento da demanda por seus
produtos esperado para 0s prOXimos anos e, a0 mésmao, garantir alternativas de
suprimento a custos menores” (A velha dama no mogaado, 2009, s/p). Diante disso, a
Hering ja criou um departamento focado no desemwelnto de fornecedores dentro e fora do
Brasil. A producdo na Asia se insere neste contexto

Em linhas sucintas, se uma producdo vem da Changexemplo, vai para o Depdsito
Central da Hering em Blumenau, onde passa poralendr revisdo. A revisdo da conta de
checar a costura, realizar a etiquetagem e varificsolidez da peca. Depois disso, ela vai
direto para lojas préprias e multimarcas atendidels empresa. Além do controle em
Blumenau, essa roupa ja sofreu uma inspecao deatamds da Hering na prépria China para
gue ndo haja custos logisticos de chegar um arfigmdequado e ter de manda-lo de volta. O
embarque é um custo da Hering, e, por isso, tentwviar que a mercadoria chegue com
problemas ao Brasil.

A forma de operacdo da Hering na Asia se asserdeditaacio de grandes varejistas
européias como a Zara. Portanto, também apresemell®ancas com o0s tracos que
caracterizam as “buyer driven chain”, conforme ols#o anteriormente neste estudo.

A empresa contrata fornecedores, que produzem nafeeus parametros de design
e qualidade. A Hering exerce, assim, liderancaadi@ia. Diferentemente da Teka, no entanto,
ndo ha qualquer imposi¢céo dos clientes sobre @snadros dos produtos. A empresa decide o
gue vai ser feito e, a0 mesmo tempo, o que varasdido e de que forma, uma vez que um
dos seus mais importantes canais de distribuicBoaérede de franqueados, cuja moda é
ditada por ela. A operacdo da Hering vinda da Asémde tanto o mercado interno quanto

mercados no exterior.

3.3.3. Buettner

A Buettner fez poucas importacdes até agora da Asia situacéo distinta das demais
empresas analisadas nesta pesquisa.

O presidente da Buettner, em entrevista a autoranthkia pesquisa de campo,

informou em 2008 que importava fios de algodaorardes, além de pecas para manutencao
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das maquinas. Os fios eram 100% algoddo ou mistorap, por exemplo, algoddo com
poliéster e algoddo com bambu. As importacdes dahina e india.

Mas esse tipo de importacdo da Buettner se coinstde 2003 a 2008, muito mais
como uma importacéo de ocasido, e ndo uma opeedefiza na Asia. Ou seja, a empresa
importava quando via uma relagcdo de pregcos/cambmtivea, e deixava de importar
imediatamente quando essa relacéo se deteriorava.

Em pesquisa de campo, também verificou-se quepaesianndo teve boas experiéncias
na importacao direta de itens prontos. O contaddBukttner relatou em entrevista que, por
enquanto, apesar das pequenas investidas, nasiggiatizer que a empresa tem producéo
na Asia:

A Buettner chegou a fazer compras na Asia em 1386ocexperiéncia. Trouxe
edredons do Paquistdo. Esse embarque chegou paj@@os de importar, e nunca
mais retomamos, ainda que a empresa de vez emajw@itk a Asia para checar
oportunidades. Existe a idéia, por exemplo, de iadginsumos como fios
diretamente, mas, por enquanto, ndo se conseguiackedor a contento. Certa vez,
comprou como teste tais insumos e também ndo necebédata estipulada. Hoje, do

exterior, a empresa importa ainda maquinas, coma fam outros momentos, mas
prefere ndo fazer producéo fora.

O presidente da empresa adiciona a esse comedtaontador da Buettner outra
informacdo relevante: o fato de a indlstria tradwalobom volumes pequenos, 0 que
impossibilita, na sua avaliagdo, uma boa negociagéavasiaticos, tradicionais fabricantes de

larga escala. Na sua entrevista a autora, o ponassinalou:

Trazer produto acabado para a Buettner ndo da pertpue € uma empresa que
trabalha com nichos, com produtos diferenciado t#n grandes volumes. Em
semi-acabado, j& chegamos a analisar mais na @mrupla de cama, mas até nisso

podera ndo ser interessante

Mas mesmo a Buettner, que ainda “ndo se encontrasia, tem avaliagdo de que
precisa achar uma forma de se inserir por |4, gogda Asia que sai o parametro de preco
para o mercado. O presidente da empresa informeurgciou em 2008 nova pesquisa na
regido. “Ainda néo esta definido, mas provavelmesmt@os trazer algum volume de semi-
acabado, principalmente do Paquistdo e China peraler demanda no mercado interno. Se
nao fizermos isso, ficamos fora do custo com o gualercado interno esta trabalhando”,
disse.
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A Buettner tem apenas uma fabrica no Brasil, sedéd Brusque (SC), com 1,3 mil
funcionarios. Seu principal canal de vendas € ejeanultimarcas no Brasil, e no exterior sdo
as lojas de departamentos. Ela ndo possui lojasiasd

Voltada ao publico de alta renda, a empresa nosadtanos tem reforcado parcerias
com estilistas de moda, para que assinem suaeslaguma linha de associagao entre moda
e itens para a casa. Algumas de suas pecas, popkxga foram assinadas pelos famosos
estilistas Alexandre Herchcovitch e Fause Hateenmfpresa também inovou com produtos,
por exemplo, que levavam cristais Swarowsky em paess.

A Buettner € uma antiga exportadora, tendo iniswias vendas ao mercado externo
em 1972. Ela ja foi uma forte neste tipo de operatgndo Europa e Estados Unidos como
seus principais mercados. A empresa chegou a expatca de metade da sua producdo em
2004, mas veio reduzindo esse volume gradativantkrsge entdo pela valorizacdo cambial.

Em 2008, as exportagdes responderam por cercadedSeu faturamento.

3.4 Determinantes centrais da “nova” internacionalzacao nas empresas
pesquisadas

3.4.1 Custos

Os custos de producdo mais baixos na China sadositpelas empresas como o
principal fator que as levaram na década de 20(#xnl&zar fabricagcdo naquele pais. Isso é
indicado pelas duas empresas desta pesquisa calmente produzem na Asia — Teka e
Hering - itens que foram incorporados ao seu ledgieoferta no mercado nacional e no

exterior (Quadro 1).

QUADRO 1 - Teka e Hering: principais razbes da pgée fora do pais

Motivos da producdo na Asia Teka Hering
Custos X X
Gargalo da producao X
Tecnologia
Qualidade
Outros X

Fonte: Pesquisa de campo
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Para a Teka, custos, de uma maneira geral, sGo®@pat fator, mas a Hering ainda
indica gargalos de producgao, ou seja, dificuldgoas produzir no Brasil, a bons termos,
mercadorias que consegue obter na Asia.

A Hering também considera “outros” motivos, que mpesa cita como:
aprendizagem, proximidade com novos fornecedog®enacao.

O presidente do Sintex e membro do Conselho daglafirma que a China tem tido
aumentos gradativos de preco em virtude da valgi@zao Yuan em relacédo ao délar, e pelo
fato de a propria regido sul da China, onde as esaprtéxteis mais compram producao, estar
se industrializando mais, refletindo em aumento s#darios locais. “Mas, em determinados
produtos, mesmo assim, a China é imbativel, a Asiabativel”, destacou em entrevista a
autora durante pesquisa de campo.

As empresas relatam situacfes de custos que eXearmplio que querem dizer com o
termo “imbativel”: produtos 30%, 40% ou 50% maisab@s do que os produzidos no Brasil.
“E tem alguns que nem se produz no Brasil por fdt&xpertise, por falta de matéria-prima,
e outros que ninguém se aventura a fazer pelac8iduaambial mais favoravel as
importacdes. No Brasil, somos competitivos do mord& fabrica para dentro”, relatou o
presidente do Sintex e membro do Conselho da Hesolge o chamado “custo-Brasil”.

Em 2008, o vice-presidente da Teka também destaga®aos custos na China ja
estavam subindo: 13% em média ao ano. “Os custoergaram na China para toda a
industria. Esses 13% sé&o o corte de incentivosgradutores chineses, aumento de custos de
mao-de-obra e de regulamentacdo da parte laleooghreco mais alto do algodao”. Segundo
ele, os chineses compram muito algoddo da indide s pregos subiram por situacdes
climaticas adversas. Por conta disso, a Teka camacolhar para outros paises de onde
comprar producdo, como Vietna, Camboja e Bangladesh

O presidente da Buettner em 2008 relatava cersamdar: “de 2007 para 2008 o
preco do produto final na China ja deve ter sulddtre 10% e 15%, mas ainda assim em
determinados tipos de produto ela é muito compatiti

3.4.2 Cambio e impostos

As empresas que foram objeto desta pesquisa assalt importancia que o cambio
e 0s impostos possuem na definicAo das operac@asdéo pais. Ambos acabam sendo
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delimitadores de um avanco na producdo na Asiegnubmllevar as empresas a acelerarem
tais processos ou néo.

A experiéncia da Teka da um parametro da impadado cambio. A empresa
comecou a produzir na Asia em 2006 e diminuiu @ssducio no inicio de 2008 porque
houve um movimento de depreciagéo do real antdaw déste Ultimo ano em decorréncia da
crise econdmica mundial.

“A primeira coisa mais importante na rela¢éo coAsa é cambio e a segunda S0 0s
impostos de importacdo. Estes sdo de 26% a 35% ens#do altos se comparados com o
mundo globalizado. Tem lugares (outros paises)igsgeeé zero”, afirmou o vice-presidente
da Teka. “Mas a gente nao vai deixar de fazer neg@m asiaticos. Vamos importar o quao
necessario for para a companhia’, ponderou, eafaliz a importancia de estar na Asia n&o

s6 pelos custos de producdo, mas também pelo “hedgeal™

gque operacdes de
importacao representam para uma empresa exportadora

O vice-presidente da Teka comentou que em 2008paesm ficou “nhaquele vai ou
n&o vai” para abrir o escritério na Asia em deawi® da mudanca cambial. “Mas eu vim de
la agora (abril/09) e acho que tem que acontecksse, apesar de o cambio na ocasido da
entrevista ainda ndo estar muito favoravel as itagoes. “Mas l6gico que se ele chegar a R$
3,00/US$ 1 eu vou ter que fazer muita conta pasa kesses planos adiante”.

O relato do vice-presidente da Teka demonstra quoé&ntbio é fator-chave para as
empresas, ainda que nao seja possivel dimensiogaamo ele pesa na decisdo de fazer
produzir fora do pais. Outros fatores condicioesnembora secundarios, para a Teka séo:
preco, qualidade, producgbes diferentes daquelasaqaepresa realiza no Brasil. “Um
exemplo é que um produto que usa 300 fios na smpasicdo eu ndo fabrico no Brasil, e ndo
tem quem faca isso hoje no Brasil a grande voluumalijdade e bom preco”.

O diretor administrativo da Hering concorda conretevancia do cambio. Em
entrevista a autora na pesquisa de campo, elemoforgue o cambio é “extremamente

importante, sendo determinante para a continuidadernecimento” proveniente da Asia.

! Hedge natural ¢ uma expressdo comum entre emipegara indicar que um determinado volume exportad
pode ser protegido do risco cambial se a empredizaaeoperacdo de importagdo no mesmo montantsefy
ela casa uma operacdo de uma ponta com a outra.
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3.5 Necessidade de reorganizacao para interagir madeia mercantil global do
setor

Para se inserir em “novo estilo” na cadeia meicgltbal do setor téxtil, na década
de 2000, pode-se dizer que as empresas pesquisagtasn que se reorganizar. De forma
geral e resumida, mudaram a forma de fabricar, iangh o tempo de programacéo,
passaram a se preocupar mais com a logistica, igndesincorporaram novos insumos,
aproveitando-se da expertise de fornecedores @satespecialmente, em fibras menos
tradicionais do que o algodao, ou seja, nos fio®cos (poliéster, a base de matéria-prima
derivada do petrdleo).

Também é importante observar que as empresasi@mefdrasear-se na mao-de-obra
de terceiros, mas também passaram a treinar umpeegrOpria para fazer a pesquisa e
compra dos produtos na Asia, concentrando, portam@ das etapas mais importantes da
cadeia (definicdo do produto) na sua matriz. Aléssa nota-se a op¢ao por uma operacao
desverticalizada, enquanto elas mantém no Brasil gmeracao verticalizada.

Relato do presidente do Sintex e membro do Consihsdministracdo da Hering da

uma idéia melhor da nova realidade no tocanterapdede producao:

Quando vocé compra da Asia, vocé tem que programacolecdo com muito mais
antecedéncia, com 6 ou 7 meses. Antes, o ciclora#updo era mais curto porque
eram fabricagBes locais, com respostas muito rapislas. Era de dois a trés meses.
Agora, dependendo do produto, vocé tem que encaandrein antes. Estamos, por
exemplo, no fim de maio de 2008 e estamos definmgooduto de inverno de 2009
porque ele vai ter que ser comprado em julho owstagpara poder embarcar em
dezembro, para estar no Brasil no final de janeiro.

Segundo o mesmo interlocutor, apesar de ser essmedimento trabalhoso, no
entanto, algumas empresas nao encontram muitodeprad, no entanto, em ter que
programar com tanta antecipacéo a cole¢éo, coasidera distancia da matriz no Brasil com
a producdo na China. “Hoje, a informacéao sobre danasta em todo lugar e vocé néo precisa
nem sair da frente do computador”, relatou.

Com efeito, ha diversos sites de consultas de e como o

<http://www.wgsn.con¥, que se intitula o sistema lider mundial que @reandéncias do

mundo fashion, e cuja funcéo seria, por ele mesjunlar clientes a reduzir riscos, a nao
perder tempo e a ganhar dinheiro em uma indUstipagvisivel.
Apesar disso, € possivel dizer que a producdo teriex ainda enfrenta diversas

barreiras. As empresas, entre outros fatoresareldificuldade em achar o fornecedor certo e
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em montar uma estrutura de controle de qualidagesam de terem realizado diversas
iniciativas neste sentido.

Sobre isso, o0 presidente do Sintex e membro dodllumsga Hering relata:

Para achar o fornecedor certo, montar uma estrdeirgontrole de qualidade, muita
gente quebra a cara. NOs temos pessoal asiaticomoneple foram pesquisados e
trabalham para a Hering no controle disso, alérarda equipe que viaja a cada trés
meses para a Asia para atualizar informacdes rowers fornecedores.

Segundo esse interlocutor, desde 2003 a Heringugas@ a China “porque era uma
realidade que um dia ia ocorrer, estava claro pssEesso”, disse, referindo-se ao fato de os
asidticos serem o ber¢co da producdo téxtii munditds até as empresas catarinenses
conseguirem ter uma boa producéo, levou tempo: ffamos mal, compramos com
problema de qualidade homérico, até acertar. Qaoeorreu basicamente a partir de 2006”,
disse sobre a experiéncia da Hering, em entrediatdora durante pesquisa de campo.

O diretor administrativo da Hering, com um enterghibo um pouco diferente, diz que
as dificuldades ainda recaem sobre a antecedémtiaque as compras devem ser feitas em
relacdo a venda. Também relata o risco cambialed@ss de operacdo, além de algumas
dificuldades de controle de qualidade, dada antist&dda operacéo.

O vice-presidente da Teka entende como barreidiema, distancia geografica,
qualidade das produgBes em alguns casos, tempatdeipacdo e fuso horario para as
negociagdes. “Produzir na Asia ndo é como pedir &gua na lanchonete, vocé pede, paga e
o cara te entrega. Eu tenho que comecar a botaalo@g giro no minimo cinco ou seis meses
antes. Essa é a parte mais dificil. Eu penso e #siano para frente”.

O presidente da Buettner afirma algo na mesma:linha

O problema sempre é a logistica. Seis meses antete@do precisa ser pensada.
Mesmo no fio, tenho sinal de pedidos pago no fiedgsenta dias e nem embarcado
nao foram. No minimo, um més ou um més e poucaalfuo em casa vocé tem que

ter porque nunca sabe quando embarcam.

Diante das dificuldades, na pesquisa de campo asesas Buettner, Hering e Teka
destacaram os principais critérios na escolha déoumecedor internacional, sendo de grande
relevancia para todas: preco baixo, garantias deoprfacilidade de negociacdo. Também
receberam indicacdo de alta importancia o cumptionee especificagdes técnicas, garantias
de qualidade e conteudo tecnolégico dos insumés) dk parcerias de longo prazo.
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Além desses critérios basicos, a relacdo com oededores asiaticos € interessante

para as empresas téxteis pela cooperagdo em argess(Quadro 2).

QUADRO 2 - Buettner, Hering e Teka: tipos de coap@&o mais frequentes com

fornecedor internacional

Tipo de cooperacgéo Buettner Hering Teka
Desenvolvimento conjunto de projetos X X
Uso de laboratérios X
Uso de equipamentos X
Troca de InformacgBes sobre produtos X X X
e matérias-primas
Organizacéao de feiras e eventos X

Fonte: Pesquisa de campo

No Quadro 2, nota-se a importancia que todas geesas deram para a troca de
informacgBes sobre produtos e matérias-primas cdornecedor internacional. Isso porque
essas empresas entendem que é na fabricacdo nahdjeiaque surgem as principais
novidades, uma vez que todas as empresas mundigisnda da area de confeccdo e/ou de
cama, mesa e banho hoje produzem naquela regi@md/lgue o design possa vir da matriz
na Europa ou Estados Unidos, as informacdes soliyeecexiste de mais atual no setor
percorrem o0s corredores de fabricacdo da industsiatica, um meio de informacao

importante para as téxteis de Santa Catarina.

Com base nas considera¢fes de Gereffi, que afiuma gmportante observar como o
pais/regido/empresa se integrou a cadeia merggobilal do setor para uma analise da
dindmica industrial inspirada no debate sobre deiaa globais, pode-se considerar que no
caso das téxteis estudadas nesta pesquisa, trdégateeem sido (em alguns casos ainda sao)
fornecedores de componentes via subcontratacémagndo a fazer com aquilo que matrizes
de outros paises lhe ensinavam, jA que temos eaenhgpl varejista espanhola Zara
encomendando producao feita pela catarinense Maaiswa que esta especificamente néo

seja uma industria do escopo desta pesquisa.
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De forma geral, contudo, as téxteis catarinensebéden podem ser classificadas como
fabricantes de componentes originais, que ndo s#&tufores de itens prontos por contrato,
para atender grandes redes de varejo, mas ja sapazeriar seu proprio design, ja se
tornando empresa de marca original, ou seja, @iestaais avancado de desenvolvimento
gue um pais exportador poderia chegar, de acordGereffi.

Diante da competicdo maior na era globalizada, emrergiu novos centros de
producdo nas zonas nao centrais, Gereffi concluaigpssou a existir uma necessidade do
centro em ter uma base na periferia. Mas diantexg@sto acima, pode-se concluir que a
integracdo das téxteis catarinenses a cadeia globsétor ndo segue essa linha restrita, pois
nao se trata de empresas do centro comandandogpesdna periferia, mas sim uma relagao
“periferia-periferia”.
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4. REFLEXOS LOCAIS DAS INVESTIDAS DAS TEXTEIS
CATARINENSES NA ASIA

Conforme abordado no capitulo 2, é relevante igariem uma analise sobre cadeias
mercantis globais os reflexos locais do funcionamete tais estruturas de producao e
comercializacdo. Nem sempre a busca de maior cdmijoeide, com distribuicdo da
producdo em diferentes paises ou regides geraefpdsitivos nas areas de origem das
empresas que protagonizam esse tipo de estratégia.

Seguindo a tradicdo de estudos sobre a dinamicsstimal na perspectiva das cadeias
globais e considerando a problematica especifietive ao tipo de estratégia colocada em
pratica pelas grandes empresas do complexo té@sdiliarista estudadas nesta monografia é
importante verificar os efeitos locais deste tigoatuacdo. Para tanto, € preciso percorrer as
consequéncias desta integracdo na regido estudadzaso, trata-se de avaliar repercussdes
no polo téxtil do Vale do Itajai.

Relembrando Wallerstein, na andlise das cadeiagnteser consideradas como
desdobramentos dessas, as linhas de producéo mque desativadas em uma determinada
empresa e regiao e ativadas em outro local, beno @forma de trabalho utilizada nessas
linhas.

Também é relevante observar os papéis que aslip38s que representam o setor e 0
governo local desempenharam para intensificar ouandgtuacao via cadeias e o que fizeram
para que isso trouxesse melhorias regionais.

Inicialmente, se faz necessaria considerar a &oetd mao-de-obra. Depois, serédo
percorridos os efeitos nas instituicbes de ensipesguisa, nas representacdes de classe e,
entdo, uma analise das principais politicas dergovadotadas entre 2003 e 2008.

4.1 Reflexos da insercdo global na méao-de-obra ldca

Conforme pesquisa de campo, todas as empresasaguebjeto desta pesquisa
informaram que a mobilizacéo de capacidades prnoaBitia Asia ndo refletiu em diminuigéo
do emprego localmente, ou seja, no Vale do It&&l)( Durante as entrevistas, foi dito que
isso ndo ocorreu porque a “migracdo” de atividagesa a Asia se deu de forma
complementar & producéo local.

Buettner, Hering e Teka informaram que os prodatésia complementam as suas

colecdes, ndo tendo ocorrido grande volume notdwelesativacédo de linhas no Brasil em
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razao da busca de fabricacdo do outro lado do mussio seria relevante dado que essas trés
empresas sao grandes em numero de funcionarioserf®ra Hering possui hoje 4,7 mil
funcionarios. A Teka tem outros 4,6 mil trabalh@&soe a Buettner, 1,3 mil.

Dados do emprego na regido, conforme pesquisa RI®ISJinistério do Emprego e
Trabalho, mostram que, de fato, ndo houve redugdentprego na década de 2000 (Tabela
7), apesar da busca mais intensa de produc&o aa Asi

TABELA 7: Numeros de trabalhadores téxteis na mreigiao de Blumenau

Ano FabricagﬁAo dg Confecgﬁo de artiggs_ do Total
produtos téxteis vestuario e acessorios

2000 30.496 23.692 54.188
2001 32.959 25.857 58.816
2002 32.241 26.651 58.892
2003 31.687 26.746 58.433
2004 34.561 29.226 63.787
2005 37.135 30.991 68.126
2006 39.055 33.317 72.372
2007 42.444 35.237 77.681
2008 43.477 35.480 78.957

Fonte: Rais/Ministério do Trabalho
Obs: classificacdo Cnae-95, para atividaée®glricacéo de produtos téxteis e confecgéo amartde
vestuario e acessorios

De 2000 até 2008, o emprego no setor téxtil naicede Blumenau, principal cidade
do pdlo téxtil do Vale do ltajai, cresceu praticateetodos os anos, a excecdo de 2003.
Naquele ano, houve um pequeno recuo, de cercalderdfregos a menos.

De acordo com informacdes do Sindicato dos Trabalies Téxteis de Blumenau e
Regido (Sintrafite), nem mesmo se pode dizer querdhoecuo nos percentuais de aumento

salarial da categoria (Tabela 8).
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TABELA 8: Reajustes salariais dos trabalhadoretetéxle Blumenau, Gaspar e Indaial

ANO REAJUSTE

2003 Fevereiro 1%
Setembro 10%
Dezembro 7,52%

2004 Setembro 8%
2005 Setembro 5,5%
2006 Setembro 4%
2007 Setembro 5,82%
2008 Setembro 8,15%

Fonte: Sintrafite

Segundo dados do Sintrafite, o reajuste esteve es#tisito entre 2005 e 2007, mas
voltou a apresentar em 2008 praticamente o mesmueriaal de 2004. Houve, portanto,
oscilacbes que nao demonstram uma tendéncia Uraca @ aumento salarial dos
trabalhadores téxteis no periodo que envolve esquisa.

A presidente do Sintrafite, em entrevista a pesquiedata que nao se verificou queda
do emprego na regido, e diz acreditar que issor@c@orque as empresas ainda preferem
produzir na regiao itens especificos, como jeaaseasorios, pela expertise local neste tipo de
fabricacdo. Ela acha que o objetivo das empresasac@roducdo na Asia ndo €, ainda, a
migracdo de suas unidades produtivas. Por enquasitempresas consideram, na avaliacédo
da presidente do Sintrafite, ser estratégico ewntatecalizadas em um aglomerado
especializado, com mao-de-obra que tem familiagdauin as correspondentes atividades.

Apesar da afirmacao da presidente do sindicatadgle pesquisa de campo constatou
que dentre as trés empresas pesquisadas, uma @dlaka, contudo, jA nem considera a
localizacd@o no “cluster” do Vale do Itajai importaupara os negécios. Para o vice-presidente
da Teka, hoje é mais importante para uma induséxdil estar situada em uma area
incentivada no que diz respeito a impostos do gue®a aglomeracdo com tradicao setorial
e com mao-de-obra qualificada.

Pela sua experiéncia no ambito do sindicato laparptesidente do Sintrafite explica,
no entanto, outras consequéncias para o empregegid na década de 2000 que ndo tem
relacdo com o corte de pessoas. Segundo ela, eristeitro movimento no setor, que € o de
demiss@o de pessoas que ja possuem um salarioaftmipara recontratacdo de outros

trabalhadores em seu lugar. Esses, por sua veignmcom salarios mais baixos (piso), uma
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situagdo que a entrevistada chama de “achatamealatial. A presidente do Sintrafite
também destacou outro agravante na relacdo patrgieegado: empresas que promovem o
funcionario, mas néo lhe aumentam o salario potacgdisso.

A reducdo do emprego nas empresas ha regidosept poderia ser caracterizada
em uma linha histérica de mais longo prazo. Naaéndos anos 80, por exemplo, sé a Hering
chegou a empregar mais de 20 mil pessoas. Masladeendo pode ser associado ao recente
processo de producéo na Asia e a esta pesquisa misssa modernizacido dos parques fabris,
uma tendéncia marcante a partir dos anos 90, a@serura econdmica, € a0 uso mais

frequente de producao de facgdes terceirizadgsopgia regido.

4.2 Interacdes com fornecedores locais

A busca de producéo pelas empresas pesquisadasiajacdmo visto anteriormente,
implica em diversos tipos de interacdes nessa aeggi@la e abrangéncia de operacdes, como
troca de informacdes com fornecedores sobre predutoatérias-primas. Mas isso, contudo,
nao as tornou menos interessadas nas relacbeoomeeddores nacionais e regionais.

Na pesquisa de campo, as empresas demonstranapogdncia que ainda dao aos
fornecedores nacionais, muitas vezes locais, n@oueerne aos distintos tipos de interacdes

gue costumam caracterizar esses vinculos, conférmbservado no Quadro 3:

QUADRO 3 - Buettner, Hering e Teka: tipos de coap@&o mais frequentes com

fornecedores nacionais e/ou regionais

Tipo de cooperagéo Buettner Hering Teka

Desenvolvimento conjunto de projetos| X X

Uso de laboratérios X

Uso de equipamentos X

X| X| X| X

Troca de Informacdes sobre produtog X

€ matérias-primas

Organizacao de feiras e eventos X

Fonte: Pesquisa de campo

Em comparacdo com a relacdo que elas mantém coectmtores internacionais, vale
ressaltar que, entre as pesquisadas, mais empussas laboratdérios de fornecedores

nacionais do que estrangeiros. A Teka mostra materagdo, quantitativamente, com 0s
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fornecedores nacionais do que estrangeiros. Natenteambém € importante destacar que a
Hering ja vé mais relevancia nas informacdes sphbwdutos e matérias-primas obtidas dos
fornecedores externos do que no pais.

De toda forma, a pesquisa indicou outro ponto elevéncia na relacdo com
fornecedores. Para as empresas pesquisadas,@magieracdo entre as industrias do mesmo
ramo e da mesma regido, como: troca de informag@égs conjuntas de venda e marketing,
realizacdo de feiras e a¢des conjuntas de desemerito de design.

Sobre acdes de venda e marketing e realizacaeirds,fvale notar a importancia que
uma feira voltada ao setor de cama, mesa e bane@bssui na regido. Chamada de Texfair,
essa feira reline anualmente os principais fabesand regido. Em 2008, a feira, que esteve
em sua décima edicao, atraiu uma movimentacao .60@4bjistas, representando, inclusive,
um tipo de evento para uma util troca de informacde

J& sobre acdes conjuntas de desenvolvimento dgnde® ano de 2004, o projeto
Santa Catarina Moda Contemporanea (SCMC) foi cripdn setor téxtil catarinense,
englobando 12 empresas e 11 instituicdes de ensimo,intuito de difundir a cultura de
moda em Santa Catarina.

O SCMC surgiu por iniciativa de herdeiros jovewssétor: Gil Karsten, da industria
de cama, mesa e banho Karsten, e por Giuliano Datanindustria de vestuario Marisol.
Esses reclamavam que n&o havia nenhum estilisendene em Santa Catarina, apesar de ser
um estado berco de grandes industrias téxteis (BNR&LD, 2004, s/p). Na visdo desses
empresarios, a associacdo deveria fortalecer a mad® forma de melhorar os produtos
locais no concorrido mercado internacional.

Donini chegou a dizer que essa era uma forma desmiadr o setor. “Em Santa
Catarina estdo as melhores e maiores industritsig@lo pais, mas todas com idade avancada
e com valores enraizados, precisando de evolugderh( 2004, s/p).

O SCMC promove palestras, workshops, estagioswalmente, faz um desfile de
colecbes criadas por alunos das instituicbes deenmarceiras, premiando os melhores
trabalhos.

Apesar dessas iniciativas locais, no entanto, gwemsas pesquisadas, a excecdo da
Teka, ndo entendem que a cooperacdo regional mestee intensificou apos a
internacionalizacéo da produgéo na Asia.

A Teka constitui exce¢ado porque, em entrevistat@rawlurante a pesquisa de campo,
seu vice-presidente disse que a mudanca estimuimea de informacdes com concorrentes

da regido.
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J& o diretor administrativo da Hering discordazgiie o novo quadro de competicdo
ndo estimulou a cooperacgdo local porque as estatéglividuais implementadas foram de
natureza individual. “A concorréncia mais acirrdda com que cada um repensasse 0 seu
negocio”. O contador da Buettner concordou conretali da Hering, dizendo que n&do houve

aumento da cooperacéo, e fez duras criticas ao seto

N&o existe uma unido das empresas de ponta dotégtibr Mesmo quando se tem
brigas em comum como reducdo da carga tributariaaasso a linhas de crédito,
acabam existindo algumas iniciativas, mas de baca fora. Na pratica, nunca muda
nada. As empresas ndo tentam se fortalecer enqbéo, e sim séo tidas como
concorrentes umas das outras.

O relato do contador da Buettner mostra o quagil ftdm sido a unido do setor em

relacdo as instituicdes que o representam locament

4.3 Interacdes no ambito das instituicdes locais depresentacdo e coordenacao

A insercdo maior na Asia vem ocorrendo a0 mesm@deem que o setor ndo
demonstra unido de grandes esfor¢cos no que dizitesps interacdbes no ambito das
instituicdes locais de representacdo e coordenadaoas das trés empresas pesquisadas
informaram que, de um modo geral, 0 contexto deawéncia internacional as fez procurar
com mais frequéncia as instituicdes locais. Contudso ndo teria significado avancgos
propriamente em interagoes.

O contador da Buettner informou que a empresa psacmais a Federagcédo das
Industrias do Estado de Santa Catarina (Fieschmtex, sindicato patronal local. “Mas nao
vimos resultados de nada. Por exemplo, agora nassepcom a Argentiffa os procuramos,
mas sO conseguimos diminuir o problema por nés mespom atuacao propria. Nao veio
uma solucéo das entidades”.

Para o vice-presidente da Teka, a situacdo reteeentelacbes com as instituicbes de
representacdo e coordenacédo locais € similar. TmnmaéTeka se fez alusdo a observacéo
apresentada pelo interlocutor da Buettner, dandcexemplo relacionado ao problema da

Argentina:

120 impasse com a Argentina refere-se a politiceoties de produtos importados pelos argentinos impos
com mais intensidade a partir de 2009.
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Recorremos mais ao Sintex agora com o problemarganfina. Mas ndo houve

ainda avancos. A unido mesmo existe mais nos pdwgue de fato. No setor téxtil

tem muita concorréncia. Acho que é um dos setoras wlesunidos em que ja
trabalhei. Neste caso da Argentina, por exemplocantorrente saiu na frente, fez
acordo com os argentinos e deixou todos os demmia fr4s. Este mesmo

concorrente pediu a lista de clientes de todos paxdo para a Abit, mas néo

entregou a dele. Uma unido contra os chinesesxmmplo, houve s6 da boca para
fora.

O relato do vice-presidente da Teka indica quetor senda carece, na aglomeracao
téxtil-vestuarista centrada em Blumenau, de unidra pestratégias em conjunto.
Aparentemente, as empresas ndo conseguem fazegossfa mesma direcdo, de natureza
coletiva, porque tendem a se encarar mais commoamtes do que possiveis parceiras.

A Hering, de sua parte, informou que ndo recorrem anais intensidade as
instituicdes do setor, por conta da introducéo renovo padrao de redirecionamento com a
dimensao internacional, nos termos do estudo eagbdor

Em meio a criticas dadas pelos interlocutores dzttBer e da Teka, o presidente do
Sintex e membro do Conselho de Administracdo dangleem entrevista para a pesquisa de

campo, se defendeu, dizendo que vé a concorrésiéigca como algo natural:

Faz parte do processo de globalizacdo produzir s@.AA globalizacdo é
inexoravel. Nenhuma economia nacional, nenhuma n@ggdo Ou processo
produtivo, se precisar crescer, consegue fazeisesoser globalizada. E a realidade
da Asia, como maior produtor téxtil do mundo, psacker enfrentada.

Na sua avaliagdo, portanto, “a grande solucao gmmoblemas do setor ndo esta nas
maos do Sintex”, afirmou, destacando a necessidadeudancas no ambito do governo, com
politicas publicas que ajudem o crescimento dorsetwno corte de tributos na folha de
funcionarios, uma vez que o setor € intensivo em-dgobra.

Para este mesmo interlocutor, as empresas t@deBanta Catarina recorreram com
mais frequéncia as instituicdes como o préprioeSirntre 2003 e 2008 do que no passado,
mas isso ndo se relacionou somente com a nova fdemiateragir com a Asia. Para ele,
extremamente importante foi o fato de que “houveawumento das dificuldades estruturais:
como elevacao da carga tributéria e das barreitesiacionais.

Para o presidente do Sintex, o que estava no autbiemtidade para munir o setor de
informacdes, principalmente, no momento de conocia€ mais acirrada, foi feito. Ele
informou que a instituicdo respondeu com maior cigae de representacdo e estruturacao.

Ele citou que no fim dos anos 90 eram cinco pessahslhando no sindicato e em 2008
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havia sete pessoas. “Mas ndo basta mais gentecis@também postura. A entidade muda
para atender as demandas do setor e para sulzsidiasociados com informagdes”, disse.

4.3.1 Elo com as instituicOes de ensino e de pesgjlocais

Conforme exposto no capitulo 2, Gereffi entendeadefinidoras da forma como se
dara a integracdo de um setor a cadeia mercanbbhlentre outros aspectos, as politicas
governamentais. Isso porque elas podem estimutervacao tecnoldgica, favorecendo desde
a criacao de novos produtos até inovagcOes adagdativ

Durante a pesquisa de campo, foi possivel verifizee hd esforcos no ambito da
aglomeracao local relacionadas as pesquisas e c@ovanesmo que iSSO ndo seja para
atender as industrias do centro do sistema cagitatiomo apontou Gereffi, mas sim uma
necessidade da propria “periferia”. Nos ultimossareindustria téxtil catarinense passou a
adotar o modelo de produgcdo enxuta e também reabmtras alteragdes relacionadas a
melhora de seus produtos.

Sobre a movimentacao mais recente em torno dgsiigas, a diretora do nucleo de
inovacao (Nupex) da Furb, universidade localizadaB&umenau, na entrevista concedida a

autora durante a pesquisa de campo que embasaua@sigrafia, fez o seguinte relato:

Vejo que hd mais busca por inovacdo, embora aifidalad. As empresas nos

procuram mais para pesquisa e ja entendem mais sttbrSabem, por exemplo, que
as pesquisas ndo déo garantia de resultado. Aiprdpiversidade também esta mais
preocupada com isso, pela prépria regulamentacdei diz inovacéo, de 2004. Isso

também nos impulsiona, embora o setor téxtil sejades que menos percebem as
vantagens que essa lei traz, como recursos de fonpama inovacado e isencédo de
tributos por parte do governo federal. No setotiltéeu noto que os empresarios estao
mais preocupados em nao mais concorrer em preg@£stdo numa corrida por um

produto de maior valor.

Ressalte-se que os vinculos da industria com apsiecem influenciar o interesse e
a inclinacdo das empresas pelos esfor¢os inovatises, de um lado, tem relacdo com as
empresas de menor porte reagindo & ida das maiofssa. De outro, também representa a
propria busca de inovacao local das grandes indsigpiara adicionar aos esforgos que ja
ocorrem de reducéo de custos na Asia.

Pode-se pensar que a iniciativa de Teka e HeringAsia significa para seus

concorrentes brasileiros um aumento de pressaoatdiv@ no mercado doméstico. Assim,
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esses concorrentes teriam se voltado as inovagéss. significa dizer que a nova
internacionalizacdo das grandes empresas teri@@ena efeito indireto localmente, com
maior recurso as instituicbes de ensino e pesgjdisgie diante de uma concorréncia mais
aguda, os fabricantes locais de menor porte tém pgrseguir maior produtividade e
gualidade.

De toda forma, foi captado durante a entrevistacal|mpo, que ainda é timido o
movimento de pequenas e médias empresas atrasvaedn. As grandes, mesmo as que hoje
buscam a Asia para melhorar, prioritariamente, relecdo de custos, também querem se
valer de esforgos inovativos no aglomerado local.

Segundo a diretora do Nupex, parte dos esfor¢as dmjpesquisa se da, em grande
medida, com auxilio do governo federal, um pap@lartante de politica publica para o setor.

Ela informou ainda que a concorréncia maior corasidticos levou a um aumento de
pesquisas de mercado, relacionadas a novos prodwgnfada em novos mercados no IPS
(Instituto de Pesquisa Social), uma area dentrmprdiaria universidade. No IPA (Instituto de
Pesquisa Ambiental), ela relatou que houve maiorathela por responsabilidade ambiental e
no IPTB ( Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas)dawm 2009 um projeto grande em parceria
com o Sintex, com obijetivo de criar um laboratdoicado no setor téxtil, a fim de identificar
existéncia de substancias nocivas no produto fsegjundo uma norma de qualidade Ecotex,
algo que segue a tendéncia dos produtos ditos emmlogicamente corretos. A Furb quer
ocupar um espaco que hoje as universidades noigext@upam. As industrias em geral,
segundo ela, ttm que mandar para fora seus progugoslo querem essa certificacdo porque
ndo ha laboratérios credenciados na regido pam K&sFurb fez um projeto para a
Financiadora de Estudos e Projeto (FINEP), queijadrovado pelo governo federal, e sera a
Unica universidade no sul do Brasil focada no gétdil a dar tal selo.

Como forma de atender a nova postura do setorgpdir@ntar o contexto da década de
2000, a Furb também se envolveu no projeto inttwl&anta Catarina Moda Contemporanea
(SCMC). Ela faz parceria de produgdo de moda camdi@stria téxtil, o que, na avaliacdo da
diretora do Nupex, representa uma mudanca claitlele dos empresarios: “Mostra que
percebem a competicdo maior, enxergam a univewsidatho referéncia neste processo e
pensam de forma cooperativa. Nao véem mais a idovagenas como um processo solitario
e enddgeno”.

Algo similar é constatado no SENAI de Blumenau, antgnte instituicdo de ensino

para o setor téxtil, onde se nota um aumento daad@ane da preocupacdo das empresas
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principalmente com a qualificagcdo da mao-de-obrgliando a busca de pessoas que fagam
mais de uma funcgao e de outras que estejam foocadasda.

A diretora-geral do SENAI Blumenau e o coordenador nucleo téxtil, durante
entrevista a autora em pesquisa de campo, relateoam a competicio com 0s asiaticos

mudou a relagéo das empresas téxteis com a igattui

A competicdo asiatica fez com que as empresasnasibuscassem melhores indices
de produtividade e qualidade. Conseqlientemente,cabas custos mais
competitivos. As empresas estdo hoje atras de gessmn mais competéncia porque
a concorréncia estd muito dificil. Pessoas com mequoalificacdo tém uma
interpretacdo errada das coisas e atitudes ndertesrcom o0 que a empresa quer.
N&o porque querem ser assim, mas sdo as lentescpeles elas enxergam o mundo.
Enxergam aquilo como sendo o verdadeiro, ndo netastente sendo o verdadeiro.
Pessoas com mais escolaridade absorvem melhoroamarfdo e de forma mais
rapida. Hoje, tempo é dinheiro, entdo quanto maisosp qualquer processo dentro
da empresa, maior a distancia de uma empresa agdoeh sua concorréncia.

O depoimento dos interlocutores do SENAI mostraoirtgmcia do tempo na producao
e a pressao maior pela agilidade dado o ambiengaompetitivo. O coordenador do nucleo
téxtil acrescenta ao comentario acima que as eagrapierem hoje funcionarios
“multifuncionais”. Ou seja, ndo s6 com visdo téanimas que tenham também uma viséao
empresarial. “Querem que sejam empreendedorestipas e que busquem alternativas para
elas se manterem neste mercado. Nao querem mdisiomnarios-estanques”, que realizam
apenas as atividades que as empresas definem”.

Para atender a essa demanda da década de 200NA® iBEBrmou que se adequou
por meio da criacdo de mais cursos. Dentre as ade&] no primeiro semestre de 2009 abriu
0 curso técnico em modelagem. “As empresas pededelis@a para integrar seus quadros
nos jornais todo fim de semana”, explica o coordendo nucleo téxtil.

Modelista ndo € uma costureira. Ela € mais proxnuan designer de produto. Faz a
ficha técnica do produto, pensa no produto e toaumst essa idéia em dados técnicos para um
terceiro produzir. Antes, modelista era somente diseiplina dentro do curso de técnico do
vestuario, o mais antigo curso do SENAI de Blumetendo sido criado em 1990.

Desde o lancamento do Santa Catarina Moda Contémger(SCMC), o SENAI
também passou a integrar o projeto e desenvolvedufms (roupas) em conjunto com as
industrias, participando de desfiles e mostrandaeos alunos podem fazer. Outra adaptacao
do SENAI foi colocar um curso de qualificacdo dsafi manufacturing” (producao enxuta).

Hoje, o ndcleo Téxtil, Vestuario e Moda é o de maiemanda de alunos no SENAI

de Blumenau. Do total de alunos no SENAI, a aretl t&presenta 70%. Concluem o curso,
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geralmente, a cada semestre, cerca de 180 peasgamente sdo trés turmas por semestre na
moda, uma na tecelagem (técnico téxtil) e duasestuario. A turma de moda € a mais forte
no momento: tem curso de manha, a tarde e a ris#e.ocorre ao contrario das demais
turmas, que sdo em um ou dois periodos. A proddedunoda ultrapassou 0 que no passado

era a demanda s6 por técnico em vestuario.

4.4 Protecéao tarifaria para o setor téxtil

As politicas publicas para melhora da competitidedao setor téxtil na década de
2000 foram poucas, de forma que a regido produtéra foi uma forte beneficiada da
integracdo das industrias téxteis catarinensesdaiacanercantil global do setor. Ndo héa
indicios de grandes atuacdes por parte dos govésoass, como 0 préprio municipio ou o
Estado. As poucas indicacdes de politicas dessaerat referem-se a escalas mais amplas,
relacionadas ao ambito do governo federal. Estdegse dizer, que respondeu a algumas
demandas do setor téxtil brasileiro, ainda queoagd da década tenha sido criticado por
interlocutores do setor téxtil por promover umaitpr timida. Basicamente, o pais adotou
medidas de restricdo a importagcdo como forma dialira concorréncia asiatica no Brasil.
N&o houve, no entanto, grandes incentivos a in@veeznoldgica no periodo desta pesquisa,
a ndo ser os recursos do FINEP anteriormente sitagon outras formas de “intervencgéo”
que ajudassem na insercao das téxteis catarinansadeia mercantil global do setor, com
politicas que assegurassem respaldos positivoglomarado.

As restricdes a importacdo de itens téxteis asmio pais podem ser vistas, contudo,
como algo ndo necessariamente bom, tendo efeittzdddipo (positivos e negativos) sobre
o setor.

De um lado, elas ajudaram o setor produtivo natigmaque dificultavam a
concorréncia, impediam que o varejo nacional casg® diretamente da Asia, forcando-o a
fazer mais encomendas na industria local. Por patmedida nem sempre foi aplaudida pelo
setor produtivo nacional porque este também estapartando semi-acabados, produtos ja
acabados e insumos da Asia efetivamente a par@0@6, como ja abordado neste estudo.
Portanto, a restricdo impediria também a “nova’m@arde insercdo das téxteis na cadeia
mercantil global do setor.

Essa restricdo iniciou em 2006 em um acordo de @wis que colocava limite de

cotas de exportacdo de artigos téxteis da China paBrasil. A regulacdo recaiu sobre
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exportacdes de 70 produtos, agrupados em oito ar@#sg(tecidos de seda, filamentos de
poliéster, tecidos sintéticos, veludo, camisas déa suéteres, jaquetas e bordados). Esses
produtos eram equivalentes a época a 60% do totabohércio téxtil entre os dois paises,
mas com o tempo, passaram a representar cerc&da@mnas. (JURGENFELD; LEO, 2008,
s/p)

A medida do governo, na visdo da industria nacjor@htudo, ndo teve os grandes
efeitos que poderia ter no lado da ajuda. Em 2@0drduastria téxtil nacional apontava que,
apesar do acordo, as importacbes continuavam eaecres poderia estar ocorrendo
irregularidades (LANDIM, 2007, s/p). Com o inicia digéncia do acordo, as importa¢cfes de
jagquetas, por exemplo, recuaram 45% de 2005 p&®. 2@ as importacdes de classificacbes
similares cresceram 172% no periodo. O mesmo ernficado nos tecidos sintéticos.
Enquanto as importacées do produto cairam 13% nsmmeperiodo, as compras de
classificagbes semelhantes cresceram 329%. Emsouo#&®os, 0s importadores buscaram
adquirir o produto em outros paises. As comprasilbia@as de bordados chineses cresceram
47% entre 2005 e 2006, apesar do acordo. Mas awmtegpes do mesmo produto de outras
origens avancaram 330%.

Além das restricdes por cotas estabelecidas em, 20@6ano depois, depois da
presséo de entidades do setor como a Abit, houversto da tarifa sobre os produtos téxteis
chineses importados, de 20% para 35%.

Diversas outras medidas do setor téxtil ndo foravessariamente atendidas pelo
governo federal, como melhora do cambio para eapaéo, maior controle em portos e
aeroportos para impedir a importacéo ilegal e meaaros impostos, considerados altos,
sobre a folha salarial.

Em 2007,0 superintendente da Abit dizia que o setor noiBeaa competitivo e ndo
temia a concorréncia, mas vivia um periodo de delleqo por uma série de variaveis
negativas. A entrada de produtos chineses subtsinado € apenas um problema interno,
porque para isso acontecer ha "um conluio entr@itagores e exportadores”. Ele também
reclamava da politica monetaria, comparando qu&taa e india ninguém cometeu o
"desatino de apreciar o cambio em 36% de 2004 gagmacomo foi feito aqui.” (VIEIRA,
2007, s/p)

Algumas acdes em relacdo ao subfaturamento foraradas. Em maio de 2008, por
exemplo, a receita federal aplicou a operacéo "Panheentes”, que conseguiu elevar o preco
médio da importacdo de confecgbes de US$ 9 poo gaita US$ 14. Nesse caso, a receita

informava que era uma operacdo de valoracdo adearggiando o preco do produto é
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corrigido por suspeita de que tenha sido feitoralggonta errada pelo importador na hora de
somar os custos logisticos ao preco real do prodigea pratica € autorizada pela OMC
(LANDIM, 2007, s/p).

Em 2008, o governo brasileiro tentou renovar o razale cotas com a China, mas
sem sucesso. A idéia era estender o prazo até €Qfdar os produtos sujeitos a cota.
Segundo a Abit, os produtos incluidos no acordoessmtavam apenas 20% do comércio.
Quando o acerto foi fixado, esse percentual cheg®®6.

Em 2009,com o fim das cotas, o volume de roupas importddashina subiu 56% no
primeiro trimestre em relagdo a igual periodo dé82@e 11,6 mil para 18 mil toneladas.
Desse total, 72% vieram da China. Em valores, asitacdes cresceram 75%, para US$ 275
milhdes, segundo dados do Ministério do Desenvawim compilados pela Associacao
Brasileira da Industria Téxtil (Abit). (LANDIM, 2() s/p). Parte do aumento também esteve
relacionada a “desova de produtos chineses qus aram vendidos nos EUA e na Europa”,
gue diminuiram suas compras por conta de recess@idémica.

Dentre os destaques nas importacdes estiveram endmide 236% para camisas de
malha, de 260% em jaquetas, de 286% para suéteré&)5% em veludos e de 147% para
sedas. "As compras foram feitas ja prevendo quese@iam barradas pelas cotas", disse
Aguinaldo Diniz Filho, presidente da Abit e da fagem Cedro e Cachoeira (idem).

Procurou-se, conforme recomendado por Kaplingentificar as politicas relevantes
por parte do governo, das empresas e no ambitoapoi@ trabalhador que pudessem levar a
uma mais favoravel distribuicdo dos ganhos apésex¢do das empresas na cadeia mercantil
global do setor para que esses nao fossem redwridoslarizados.

Até agora, pode-se dizer que existiu no Vale dpiltalguns reflexos positivos desse
movimento, como 0 aumento da procura das empresasingtituicbes de pesquisa,
incremento da procura por qualificacdo por partérdoalhador e um reposicionamento das
escolas técnicas locais. Também foi verificadotabedecimento de algumas parcerias dentro
do préprio setor a fim de melhorar a sua produgéomeio da inser¢cao do conceito de moda
pelo projeto Santa Catarina Moda Contemporaneagxsmplo.

No outro extremo, contudo, pode-se dizer que aii@wento de parcerias entre as

empresas é timido. Nao ha iniciativas coletivapatée na area de melhorias de produtos, por
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exemplo, nem atuacado internacional, com formacaeahsorcios exportadores. Também

observa-se uma representatividade ainda ndo adequadarte dos sindicatos, que poucos
avancos conseguiram em termos de apoio do govederdl as empresas do setor, mesmo
em momentos de crise.

O governo também, de seu lado, pouco apoio denoenaté agora ao setor, apenas
atuando por meio de cotas e tarifas impostas aocdmia chinesa. Nota-se também que
embora haja maior conhecimento dos empresariospedgwio governo sobre a necessidade
de investimentos em inovacgao, eles ainda ndo peguenmo observado pela diretora do
Nupex, da Furb.

Como apontado por Humphrey e Schmitz no capitudles2e estudo, sempre existe o
risco de uma governanca global criar barreiras @agavernanca local, bloqueando possiveis
avancos locais. De certa forma, isso péde ser pmtalepoimentos de empresarios que ja nao
véem mais importancia da insercdo da producéo enmaglomerado, como disse 0 vice-
presidente da Teka, e pela importancia maior oqguas empresas, como a Hering, ja da aos
fornecedores e contatos internacionais, tao ou im@igrtantes que os parceiros locais.

Por fim, portanto, ndo € possivel afirmar que astdr’ se apropria de todo o
aprendizado possivel que uma insercdo internacia@mmho a realizada pelas empresas

pesquisadas, proporciona.
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CONSIDERACOES FINAIS

A nova forma de interacdo de parte do setor téatdrinense nos ultimos anos com a
Asia representa um exemplo de estratégia global ganho de competitividade diante dos
novos desafios do comércio internacional, impoptle avango da globalizacéo. As téxteis
de Santa Catarina, diante dos custos mais baixpsodecdo da Asia, ndo tém como desafia-
los com producéo nas suas matrizes, e por issdetedambém produzir com 0s asiaticos.

A opcdo se da pela busca a partir de 2003 de senprodutos semi-acabados, e até
mesmo itens prontos, de forma que possam ser ciivgeeem precos. Ela ocorre em meio
ao contexto de relacdo cambial favoravel as impoes, que coloca a moeda brasileira
valorizada em relacdo ao ddlar, em meio a um psocee dificuldades financeiras nos
balancos das empresas pesquisadas, e sob infliBnaim avanco das exportagcoes chinesas
mundiais, afetando ndo sé a competitividade dassinids téxteis nacionais no préprio pais
quanto também nos seus mercados internacionaisitraas, como os Estados Unidos e
alguns paises da Europa.

Por meio do enfoque sobre o funcionamento doaeapito mundial que trabalha com
a nocdo de economia-mundo, explorado por WallersteiArrighi, é possivel pensar e
compreender esse movimento, que, embora ndo sefa considerando que essa busca de
Novos espacos para expansao do capital sempréuegiahha outros contornos no século
XXI, podendo ser analisada sob a Otica de algumapresas especificas, bastante
representativas para a regido do Vale do ltajai.

Além dos custos de mao-de-obra, as empresas gam fobjeto desta pesquisa -
Buettner, Hering e Teka - também estdo de olhowtnos beneficios que hoje véem na Asia,
como o préprio fato de reconhecerem qualidade adugéo dos asiaticos e de entenderem
que a “revolucao téxtil” passa por la, estando geingipais compradores mundiais hoje com
escritorios de compra na Asia.

Para se integrar a este “novo” arranjo de produdgéadeita uma reorganizacdo na
forma de produzir, com a criagao de estruturasmaajara controle de qualidade, e o uso de
NOVOS iNSUMOS Nos quais 0s asiaticos sdo mais ¢ibivgee nas suas producdes, como é o
caso da fibra de bambu. Aléem disso, passaram &esgientes as viagens de pesquisa na
Asia, e, talvez, o mais importante tenha sidoerafio no tempo de preparacdo e lancamento
de suas cole¢cdes. Com a Asia agora fazendo parsualeestrutura de producdo, essas
empresas precisam pensar seis meses antes ageilowagu produzir, dada a distancia
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geografica para a entrega dos produtos. Precisamanpo, lidar com a moda em uma
velocidade maior do que até entdo lidavam, corramdaisco maior de erros nas colecdes
escolhidas.

E notavel que a nova interacdo dessas empresasachsia representa uma certa
imitacdo porque passaram a fazer exatamente coamul@g cadeias de lojas do centro do
sistema capitalista fazem héa alguns anos, ou esg@grar a Asia no que consideram que ela
tem de melhor. A diferenca entre as téxteis catagas e as empresas do centro do sistema &
que 0S seus movimentos mostram que as zonas nd@isetambém passaram a ter
necessidades de producao competitiva tdo ou ntéés fdo que o centro.

Ainda que tenham suas peculiaridades quando olhadasdualmente, a integracéo
das téxteis de Santa Catarina na cadeia mercéotilgdo setor téxtil se deu até agora sob a
forma do que Gereffi chamou, conforme observadeapitulo 2, de “buyer driven chain”,
isto €, no formato cuja governanca sobre os deatassse da pela empresa compradora, na
qual ela determina parametros de producéo e real@antrole dos seus fornecedores, sem
que para isso tenha uma producéo préopria em op#&ises. Mas pode-se dizer que essa é
uma “cadeia” um tanto diferente do que se costuenaN&@o se trata do centro ditando regras
na periferia, comprando tal producdo e a vendemmdamente no centro. Tem-se na relacao
de Santa Catarina com a Asia uma interacdo dd‘pigdferia-periferia”, na qual um pais de
fora do centro, o Brasil, compra produtos na Agiara vendé-los no mercado interno,
também considerada uma zona néo central do capitali

A primeira evidéncia da busca da Asia foi obseryagla fluxo de importacéo de itens
desta regido, que cresceu de forma significativee 2003 e 2008. A constatacdo dos dados
da balanca comercial foi reforgada por entrevideasampo.

A ida dessas empresas para a Asia ocorreu logésdépelas terem sido fornecedores
por contratacdo de grandes grupos internacionav&nao, portanto, um aprendizado local de
um momento em que eram produtoras para importaddeggicou-se ainda que as empresas
conseguiram se inserir em diversos paises, comoaChridia e Paquistdo, com producédo de
marca propria, criando seu préprio design, portaaticando na etapa que Gereffi considera a
mais desenvolvida dentro de todas que os paisesrifl@ria poderiam estar.

A pesquisa de campo identificou que o principalefiieio dessa “migracdo” para o
outro lado do globo € a busca do “novo” referendalprecos mundial, hoje ditado pela
producdo asiatica. As empresas estudadas mostoararse ndo fabricarem itens na Asia, a

custos 30% a 40% menores do que nas suas fabocBsasil, perderdo a relacdo com o
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varejo nacional e no exterior, porque esses tére hofsia como referéncia de precos,
podendo, se desejarem, inclusive ir eles propoaspear essa producdo na Asia.

As empresas estudadas fizeram até agora na Asiafalenca de terceiros, uma
producdo complementar ao que produzem em Santar@atado tendo encerrado linhas de
producdo no Estado por conta disso. Ainda que tamhéo tenham necessariamente
expandido o emprego na regido, ele se mantevepreaffoi observado ndo sé pelos dados
do Ministério do Trabalho como também pela enttavi®om o sindicato que representa 0s
trabalhadores do setor.

A integracdo global trouxe efeitos locais possiveaomo o fato de os institutos de
pesquisa e universidades locais passarem a seupsgomais com pesquisa e em uma
associacdo mais integrada as necessidades dassampfieuve uma “evolucado” no que diz
respeito a preocupacao com criacado de tecnologal, lalém de uma interacdo maior dos
empresarios e escolas na area de moda, como pooleseevado na criacdo do projeto Santa
Catarina Moda Contemporanea (SCMC), em 2004.

No entanto, por outro lado, a integracdo globgléexpara o setor uma falta de
integracdo e governanca entre as proprias empeesasituicdes na aglomeracao onde estédo
inseridas. Embora o contexto de competicdo murakatenha levado mais a busca de
entidades representativas de classe, como o Sirexenxergaram melhorias ou respostas as
suas demandas no que diz respeito a politicas gpanalhora de sua competitividade. As
empresas se enxergam mais como concorrentes dmuougeparceiras.

Como pontuado por Humphrey e Schmitz (2000), tke fem sempre uma integracao
global traria efeitos positivos locais. Uma govegapoderia se chocar com o interesse da
outra e mesmo as melhorias s6 ocorreriam, na liEoOtEEsses autores, se houvesse
“substanciais” investimentos de produtores locassigorte de instituicbes locais em meio ao
movimento de integracdo global. Portanto, ndo bastana localizagcdo numa aglomeracgéo
para colher beneficios de novas estratégias de;@tupor parte das empresas. Seria
necessario que uma governanca local fosse assymidam ator do setor e ele conduzisse
esse processo de forma que todos colhessem besdliiintegracédo global, ndo ficando o
bonus desse movimento somente com alguns.

A pesquisa concluiu ainda que na area de polipédicas para ampliar os ganhos
dessa insercao global, tanto para as empresas gara®m polo como um todo (melhora da
vida dos trabalhadores e efeitos positivos solstiuncdes em geral), o setor ndo contou com
grandes modificacdes de 2003 a 2008. Nao houvepatiizca forte do governo estadual ou

municipal ou mesmo federal no que diz respeitoc¥dgdo, ainda que algumas linhas de
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financiamento tenham sido abertas, como o obsergeadoelacdo ao FINEP. Também néo

ocorreram respostas em relagdo a competitividatdeladipelo cambio, nem em relagéo a

concorréncia desleal dentro do préprio pais, damappaticas de importacdo subfaturadas.

Além disso, ndo houve diminuicdo dos impostosrgaaem sobre a mao-de-obra, exigéncias
antigas do setor, ainda que esta Ultima, em edppossa ndo ser a melhor para o pais como
um todo.

Praticamente, o setor téxtil brasileiro de 20@®@8 recebeu apenas apoio do governo
federal relacionado a politicas de restricdo doérom internacional, com uso de barreiras,
como cotas e tarifas mais altas, para diminuisarigéio dos produtos asiaticos no pais.

Esta pesquisa serve como um estudo inicial desgné integracdo global e seus
efeitos locais e deve ser aprofundada, atravésexamplo, da observacdo de aglomeraces
em outros lugares do mundo que colheram efeitogsiyassdessa maior interacéo global, de
forma que todos fossem beneficiados da “nova” Esgfi@ e ndo apenas alguns atores. A partir
dali, seria possivel entender quais foram as pasificiblicas adotadas que deram certo de fato
e que poderiam também ser adotadas em outros ,lcgjaidando no desenvolvimento
regional.

Também seria interessante em um estudo futuro arsaratuacdo de mais empresas
do complexo téxtil que ja indicam um movimento &mao das empresas pesquisadas nesta
monografia. Além disso, seria importante obsereagra um periodo de mais longo prazo, de
20 ou 30 anos, tais estratégias internacionaisaddst pelas empresas téxteis de Santa
Catarina desta pesquisa, continuam a nado produrzieto do desemprego ou fechamento de
linhas, como até entdo verificado. Neste caso,sgyiea estaria mais proxima da analise
sugerida por Wallerstein, que entende que as cad@izem importantes modificagbes em

uma observacdo de um periodo mais longo.



79

REFERENCIAS

ABIT (Associacgao Brasileira da Industria Téxtile @onfeccao)Relatério sobre comércio
exterior. Disponivel em:

<http://www.abit.org.br/site/navegacao.asp?id_m&UB Sub=29&idioma=PT&id ss m=
6>. Acessado em: 2 setembro de 2009.

AGUERO, Pedro; BOCCHI, Jodo; BORBA, Jason; MACEZ{tpn. Conhecimento
Cientifico: Desafios e Praticas da Pesquisa EcananMonografia para Economia. Sao
Paulo: Saraiva, 2004. Cap.1, p.1-35.

ANDRADE, G.Dinamica competitiva das micro e pequenas empnesasuster industria
téxtil-vestuario do Vale do ItajaFlorianopolis, UFSC. Dissertacdo de Mestrador{enua),
2002. p. 33-72.

ARRIGHI, G.A ilusédo do desenvolviment®® edicdo, Ed. Vozes, Petropolis, 1997. p. 137-
206 e p. 207-252

BIELSCHOWSKY, R.Os estragos da valorizacdo cambigblha de S&o Paulo, 22 de
novembro. 1994, p.2-2.

BOVESPA.Relatorio de desempenho de Buettner, Teka e Hebisgonivel em:
<www.bovespa.com.bt Acessado em: 5 de setembro de 2009.

BRAUDEL, F. A dinamica do capitalismdrio de Janeiro: Editora Rocco, 1987.

BRAUDEL, F.Civilizagdo material, economia e capitalisps@culos XV a XVIII3v, Sdo
Paulo: Martins Fontes, 1996.

COUTINHO, L.Desindustrializacao e desnacionalizac&olha de S. Paulo, 13 de abr.
199728, p. 2-5.

EPOCA NEGOCIOSA velha dama no novo mercadisponivel em
<http://epocanegocios.globo.com/Revista/Common/0|Z8RI79-16642,00-
A+VELHA+DAMA+NO+NOVO+MERCADO.html>. Acessado em: 20 de janeiro de 2009,
s/p.

GEREFFI, G.; KORZENIEWICZ, M.Commodity chains and global capitalism
Contributions in Economics and Economic Historyniher 149: Greenwood Press, 1994.

GEREFFI, GGlobal Change, regional response: the new inteoral context of
developmeniCambridge: Cambridge University Press. Cap. 4 @lpboduction systems and
third world development, p. 100-142, 1995.

GEREFFI, G. The new offshoring of jobs and global developmé#&arnaica: ILO Social
Policy Lectures, 2005.

HIRATUKA, C.;GARCIA, R.Impactos da abertura comercial sobre a dindmicandhistria
téxtil brasileira Leituras de Economia Politica. Unicamp/InstitdeoEconomia. Campinas:
1995.



80

HUMPHREY, S; SCHMITZ, H.Governance and Upgrading: Linking Industrial Cleisaind
Global Value Chain ResearcWorking Paper 120, IDS: 2000.

IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatig}i Disponivel em
<ftp://ftp.ibge.gov.br/Pib_Municipios/2006/Banco_dedos. Acessado em: 06/05/2009.

JURGENFELD, V Herdeiros do setor téxtil investem para criar pd®moda em SQornal
Valor Econdémico, Caderno Empresas e Negocios.dfdpolis, 19 de agosto de 2004. s/p

JURGENFELD, V; LEO, SSetor téxtil quer novo acordo com a Chiwalor Econémico,
caderno Brasil. Florianopolis e Sdo Paulo, 19 deande 2008. s/p

KAPLINSKY,R. Spreading the gains from globalization: what carldsned from value
chain analysis?Institute of Development Studies, 2000.

LANDIM, R. Acordo com China ndo segura importacéo téxtalor Econémico, caderno
Brasil. Sdo Paulo, 8 de maio de 2007. s/p

LANDIM, R. Medidas embutem antidumping para téxt¥iglor Econémico, caderno Brasil.
Séo Paulo, 13 de junho de 2007. s/p

LANDIM, R. Importacéo de confec¢cBes anda na contracéo e sb¥e Valor Econdémico,
caderno Brasil. Sado Paulo, 15 de abril de 2009. s/p

LINS, H. Reestruturacao industrial em Santa Catarina: pe@ses médias empresas téxteis e
vestuaristas catarinenses perante os desafios wos @0.Floriandpolis (SC): Editora da
UFSC, 2000.

SANTOS, M.Por uma outra globalizacdo, do pensamento Unicorgsciéncia universalSao
Paulo e Rio de Janeiro: Editora Record, 2006.

SINTEX (Sindicato da Industria Téxtil e de Confexcd Vale do Itajai). Disponivel em:
<www.sintex.org.b¥. Acessado em: 06/05/2009.

SINTRAFITE (Sindicato dos Trabalhadores Téxteitienenau, Indaial e Gaspar).
Disponivel em: <www.sintrafite.comrAcessado em: 05/09/2009.

STAMER, J.Clustering Systemic Competitiveness and CommoditysCShaping
Competitive Advantage at Local Level in Santa GatdBrazil. Geneva: International
Institute for Labour Studies, 1998.

TEIXEIRA, E. As trés metodologias: Académica, da Ciéncia e dayjffisa Petrdpolis, Rio
de Janeiro: Editora Vozes, 2005. Cap. 3, p. 117-142

VIEIRA, Candida M.Téxteis pedem medidas contra desequilibiador Econbémico,
caderno Brasil. Sdo Paulo, 17 de abril de 2007. s/p

WALLERSTEIN, I. The essencial Wallersteiithe new press, NY, 2000.



81

ANEXOS

ANEXO A — Entrevista com Buettner — agosto de 2009

Nome do entrevistado: Thomas Nuss, contador
Sede da empresa: Brusque

1.Producéo e vendas
1.1 Nos ultimos anos, a empresa vem produzindo fogai®com mais intensidade?
()Sim (x)Nao

A Buettner chegou a ter compras na Asia em 1996ocexperiéncia. Trouxe embarque de
edredons do Paquistdo. Esse embarque chegou fagoaam de importar e nunca mais
retomaram, ainda que a empresa de vez em quaritd avidsia para checar oportunidades.
Existe idéia, por exemplo, de adquirir insumos cdim®, mas, por enquanto, ndo conseguiu
fornecedor a contento. Certa vez, que comprou ctasi®, também nao recebeu na data
estipulada. Hoje, do exterior, a empresa importalaaimaquinas, como fazia em outros
momentos, mas prefere nao fazer producao fora.

1.2De 2003 a 2008, qual seria o percentual aproxindadaroducéo:

Ano No pais (%) Fora do pais (%)
2003 100%
2004 100%
2005 100%
2006 100%
2007 100%
2008 100%

1.3 Fora do Brasil, em que paises principalmert@presa produz artigos?

1.4 Qual seria a principal raz&o da producao forpals?
( ) custos ( ) gargalo da producao ( nodmgia ( ) qualidade ( ) outros

1.5 A producéo terceirizada em outros paises @do t

( ) produto acabado ( ) semi-acabado { Jas.

1.6 Qual a maior dificuldade de produgcédo/compres do pais?

1.7 Qual o maior beneficio da producdo/comprasdorpais?

1.8 A producéo fora do pais resultou em reducgmraiducao no Brasil de 2003 a 2008?
( )sim ( )néo

De quanto %?
De que produtos, por exemplo?



82

E onde, qual fabrica?

1.9 A producéo fora do pais acarretou reducéo aoenu de trabalhadores da empresa no
Brasil de 2003 a 2008?

( )sim ( )néo

De quanto %?

Onde?

1.10 A producéo fora do pais é do tipo:
( ) marca propria ( ) private label ( ) ambos

1.11 A producéo feita fora do pais € vendida:
( ) mercado interno () mercado externo afmpos  Que proporcdes?

1.12 A producéo feita fora do pais e vendida nocatky interno representou no ano passado
aproximadamente quanto (em percentual) das veotias?

1.14 E a producao feita fora do pais e vendida acawlo externo representou quanto das
vendas externas totais?

1.15 Quem séao os clientes (importadores) fora d® paja da producao feita no exterior ou
no Brasil?

1.16 Os clientes imp6em parametros daquilo queperdiuzido pela empresa? De que tipo?
1.17 Que tipo de contrato mantém com os produfora® Por demanda? Anual? Trimestral?

1.18 A venda no exterior da producao feita forapaés ocorre de que maneira? Segue
diretamente dos paises de producdo para os pasesnda? Ha envolvimento de outras
empresas, ligadas a comercializacdo?

2. Conjuntura econdémica e instituicdes

2.1. Como a empresa se adequou ao contexto mandremm de 2003 a 2008, com aumento
da concorréncia chinesa e um extenso periodo deizegjao do real ante o délar? Passamos a
produzir produtos com maior valor agregado, aumdotéoco nas classes A e B, e também
passamos a fabricar itens diferenciados. Entréfesedciados estdo os produtos licenciados,
como a confeccao de toalhas de times de futeb8rasil e marca Betty Boop. No exterior,
também fabrica no sistema de licenciados, mas dgsee cliente tenha o licenciamento,
sendo a Buettner uma terceirizada de producédo déistde, detentor da licenca de uma
marca.

2.2. O novo quadro de competicdo estimulou a cagger entre industrias na regido e/ou
extrarregionalmente? ( ) sim (x ) ndo. Por quémhg?

Nao houve cooperacdo. Cada empresa utilizou stetéggt. A Buettner optou pelo foco na

mais alta renda, outras ndo. Nao existe uma unadoedthpresas de ponta do setor téxtil.
Mesmo quando se tem brigas em comum como reducéargda tributaria ou acesso a linhas
de crédito, acabam existindo algumas iniciativass e boca para fora. Na pratica, nunca
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muda nada. As empresas nao tentam se fortalecaramioq bloco, sdo tidas como
concorrentes umas das outras.

2.3 Com quais outros agentes a empresa exerceragap@ Onde?

( ) ndo exerce cooperacao

( ) empresas locais

( ) empresas de fora da regiédo

( ) clientes

( x ) fornecedores

( ) concorrentes

Por qué? Como ocorre? Que resultados? Podemazareglor exemplo, o desenvolvimento

de insumos com fornecedores. Se queremos uma povecolecdo e ndo a temos hoje na
fabrica, chamamos dois ou trés fornecedores e varpossibilidade de produzi-la. O mesmo
pode acontecer quando os clientes querem embaldijerenciadas para os produtos. E bem
comum haver parceria com fornecedores.

2.4 Com o aumento da concorréncia, a empresa pasguorrer mais as instituicbes, como o
sindicato do setor? Quais instituicdes? Onde? IS doim os resultados?

Procuramos mais a FIESC e o Sintex. Mas ndo viesdtados de nada. Por exemplo, agora
no impasse com a Argentina, 0s procuramos, masrseguimos diminuir o problema por
noGs mesmos, com atuacao propria. Nao veio umadmohigs entidades.

2.5 Qual a participacao que possui a politica debod na producao fora do pais?

Nao ha producgédo fora do pais, mas a empresa af@seimomentos favoraveis do cambio
para adquirir maquinas. As maquinas sdo da ItaliAlemanha. Geralmente s&do para
tecelagem, como teares, e outras para estampeoiafeccdo. Na confec¢do, 0 mais comum
sdo maquinas de costura de grande porte, que fazgmico de 20 maquinas de pequeno
porte. JA4 existem teares para tecelagem na AsiacaNoompramos da Asia, mas existe
andlise.

3. Gestao

3.1 A localizacdo da empresa no polo téxtil trazefieios? (x ) sim () nao

De que tipo?

Existe mao-de-obra qualificada na regido e umaiaade fornecedores, que facilita a
logistica.

3.2 Na sua opinido, onde estéo localizados os camtes mais importantes?
(x) no Vale do ltajai

( ) no Brasil

( ) em outros paises

3.3 A sua empresa atua com a verticalizacdo daipéodou desverticalizacao? Por qué?
Sim, com verticalizacdo. Isso ocorre para conteajeialidade do processo produtivo.

4. Fornecedores

4.1 No que diz respeito aos fornecedores de msigrimas, qual a participacdo aproximada
em 2008 de:
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Fornecedores locais .50..% Nacionais fora da@oeg¢0% Internacionais .10...%

4.2 E que produtos poderia exemplificar que estiesdam?

Locais: produtos quimicos, embalagens, pecas/at@sso

Nacionais fora da regido: produtos quimicos, engeais, tecidos, tecidos, fios e fibras
Internacionais: fios, produtos quimico, pecas ssm#0s

4.3 Dos fornecedores internacionais, qual o pene¢aproximado de asiaticos?

0%, mas a empresa ja fez alguns testes com asiatico

Ha cerca de um ano — em agosto de 2008 — houta uisidiretores da empresa a Asia, mas
nao encontraram um parceiro adequado ao volumeadiighio necessaria. A Buettner, por

atuar em nichos de alta renda, ndo teria grandksnes de um determinado item, mas

pequenos volumes de diversos itens.

4.4 De 2003 a 2008, houve um aumento dos forneegdi® matérias-primas internacionais?
De quanto (em percentual) e por qué?
Sim — 5%; em func&o do cambio

4.5 A compra de matérias-primas fora do pais a:feit
( x) diretamente pela empresa ( ) trading$ qutros

4.6 Quais os critérios adotados pela empresa paacalha dos fornecedores? Gradue:
nenhuma importancia (1), pouca importancia (2),ar@ncia (3) e muita importancia (4):

Critérios 1 2 3

4
Preco baixo X

Facilidade de negociacao X

Garantia dos prazos de entrega X

Proximidade logistica X

Cumprimento de especificacdes técnicds X

Garantia de qualidade — Know how X

Conteudo tecnoldgico dos insumos X

Parcerias de longo prazo X

5. Relacdes Setoriais

5.1 Quais os tipos de cooperacdo que ocorrem cois fregiéncia com os fabricantes e
fornecedores no exterior:

(X ) desenvolvimento conjunto de projetos

( ) uso de laboratorios

(X)) uso de equipamentos

(X ) troca de informacgdes sobre produtos e matgmanas
(X)) organizagéao de feiras e eventos

5.2 Quais os tipos de cooperagdo que ocorrem coms freqiéncia com os demais
fabricantes e fornecedores no pais:

(X ) desenvolvimento conjunto de projetos
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( ) uso de laboratorios

(X ) uso de equipamentos

( X) troca de informacgdes sobre produtos e matgmanas
( ) organizacéo de feiras e eventos

5.3 Como evoluiram de 2003 a 2008 as relacdes ajgecacdo com as demais empresas do
mesmo ramo e da mesma regido com relacao as sgyatividades.
Gradue: (1) forte diminuic&o (2) diminuicdo (3)&=®l| (4) aumento (5) forte aumento

Atividades cooperativas 1 2 3 4 5

Troca de informacdes X

Ensaios para desenvolvimento e melhoria X
de produtos

Acdes conjuntas para capacitagcédo |de X
funcionarios

Acdes conjuntas de vendas e de marketing X

Realizacéo conjunta de feiras e eventog X

Acdes conjuntas de desenvolvimento |de X
design

Outras (especificar)

5.4 Que resultados dessas relagcbes de cooperad@@puser observados?

Ao trocar informacgdes vocé aumenta o grau de \dsdmercado. Acho que o mais valoroso é
poder projetar o que ocorrera no cenario futurac8/joode saber quais processos estdo sendo
usados nas colecdes que serdo lancadas daquinaesais, vislumbra tendéncias, o que nédo o
impede de sofrer com o cenario porque mesmo assitd esta vulneravel a algumas
situacOes de mercado. Ao montar um quadro ndodiger que sempre tera assertividade.
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ANEXO B — Entrevista com Hering — agosto de 2009

Nome do responsavel pelas informacdes: Carlos Andarator administrativo
Sede da empresa: Blumenau

1.Producéo e vendas
1.1 Nos ultimos anos, a empresa vem produzindo fogai®com mais intensidade?
(X)Sim () Nao

1.2De 2003 a 2008, qual seria o percentual aproxindadaroducao :

Ano No pais (%) Fora do pais (%)
2003 100

2004 100

2005 100

2006 97 3

2007 95 5

2008 88 12

1.3 Fora do Brasil, em que paises principalmet@presa produz artigos?
China,Bangladesh, India, Paraguai e Peru

1.4 Qual seria a principal raz&o da producao forpals?
( X)custos ( X ) gargalo da produgéo (ecnbblogia ( ) qualidade ( X ) outros

1.5 A producéo terceirizada em outros paises @do t

( X)) produto acabado ( ) semi-acabado ds dlois.

Poderia especificar alguns produtos: Jaquetas, Usksn calcas, polos, intima seamless,
blusas elaboradas, shorts de banho, tricot e ggéter

1.6 Qual a maior dificuldade de producdo/compraa fio pais? Muita antecedéncia em
relagéo a venda, risco cambial e controle de caddid

1.7 Qual o maior beneficio da produgcédo/compras flrgpais? Preco e diferenciacdo de
produtos (valor agregado).

1.8 A producéo fora do pais resultou em reducgaralducao no Brasil de 2003 a 2008?
()sim (X)nao

De quanto %?

De que produtos, por exemplo?

E onde, qual fabrica?

1.9 A producéo fora do pais acarretou reducéo doeru de trabalhadores da empresa no
Brasil de 2003 a 2008?

()sim (X)nao

De quanto %?

Onde?
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1.10 A producéo fora do pais é do tipo:
( X') marca propria () private label ( ) ambos

1.11 A producéo feita fora do pais € vendida:
( ) mercado interno () mercado externo (apos Que proporcdes? 95% / 5%

1.12 A producéo feita fora do pais e vendida nocatk interno representou no ano passado
aproximadamente quanto (em percentual) das veotias 11%

1.14 E a producao feita fora do pais e vendida acawlo externo representou quanto das
vendas externas totais? 5%

1.15 Quem séao os clientes (importadores) fora d® paja da producao feita no exterior ou
no Brasil? Lojas franqueadas Hering Store na Asaeliatina e Oriente Médio e varejos
multimarca nesses mercados.

1.16 Os clientes imp6em parametros daquilo quemertuzido pela empresa? De que tipo?
N&o impdem.

1.17 Que tipo de contrato mantém com os produfore® Por demanda? Anual? Trimestral?
Trimestral, por demanda de colecéo.

1.18 A venda no exterior da producao feita forapaés ocorre de que maneira? Segue
diretamente dos paises de producdo para os pasesnda? Ha envolvimento de outras
empresas, ligadas a comercializacdo?

A producédo vem para o CD da Hering e depois éilolistta.

Se uma producdo vem da China, por exemplo, vai pdbeposito Central da Hering em
Blumenau, onde passa por controle e revisdo (@tiqguetagem e solidez da peca) e depois
vai direto para lojas proprias e multimarcas ataslipela empresa. Além do controle em
Blumenau, essa roupa ja sofreu uma inspecao deatamhis da Hering na propria China para
gue ndo haja custos logisticos de chegar um arfigmdequado e ter de manda-lo de volta. O
embarque € custo Hering, por isso tenta-se euilaichegue com problemas ao Brasil.

2. Conjuntura econdémica e instituicoes

2.1. Como a empresa se adequou ao contexto mantem de 2003 a 2008, com aumento
da concorréncia chinesa e um extenso periodo deizatédo do real ante o dolar? Mudanca
do perfil de produto com maior componente modalgdaento constante de novidades(6
colecbes anuais) e, principalmente, mudanca dadl perfempresa, saindo de industria pura
para atuar fortemente no varejo, com rede de npadgaia.

2.2. O novo quadro de competicdo estimulou a cagger entre industrias na regido e/ou
extrarregionalmente? ( ) sim ( X ) ndo. Por g@émo? Fez com que cada um repensasse 0
seu negocio.

2.3 Com quais outros agentes a empresa exerceragap@ Onde?
(X) ndo exerce cooperacao

( ) empresas locais

( ) empresas de fora da regiédo
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( ) clientes

( ) fornecedores

( ) concorrentes

Por qué? Como ocorre? Que resultados?

2.4 Com o aumento da concorréncia, a empresa pasgaorrer mais as instituicées, como o
sindicato do setor? Quais instituicdes? Onde? I doi@m os resultados?
N&o.

2.5 Qual a participagdo que possui a politica debed na producao fora do pais?
Extremamente importante. E determinante para antodéde do fornecimento.

3. Gestao

3.1 A localizacdo da empresa no polo téxtil trazdbieios? (X ) sim ( ) ndo
De que tipo? Mao-de-obra qualificada, disponikiid de trabalhadores e incentivos fiscais.

3.2 Na sua opinido, onde estao localizados os camtes mais importantes?
( X) no Vale do Itajai - De maneira mais gerat, 8anta Catarina.

( ) no Brasil

( ) em outros paises

3.3 A sua empresa atua com a verticalizacdo daupéodou desverticalizacdo? Por qué? Ela
atua na desverticalizagdo, terceirizando partespdiresso e mantendo na empresa,
preferencialmente, a parte da producédo que gaoguaelrdo de qualidade.

4. Fornecedores

4.1 No que diz respeito aos fornecedores de msigrimas, qual a participacdo aproximada
em 2008 de:

Fornecedores locais 5% Nacionais fora da reddd6 énternacionais 35%

4.2 E que produtos poderia exemplificar que estlesdam?
Locais: Tecidos, malhas e insumos de producéo.
Nacionais fora da regido: Fios, tecidos e avianmgento
Internacionais: Fios, corantes, aviamentos

4.3 Dos fornecedores internacionais, qual o peue¢aproximado de asiaticos?

90%

4.4 De 2003 a 2008, houve um aumento dos forneegdi® matérias-primas internacionais?
De quanto (em percentual) e por qué? Sim, de 580356

4.5 A compra de matérias-primas fora do pais a:feit
( X)) diretamente pela empresa ( ) tradingg qutros

4.6 Quais os critérios adotados pela empresa paacalha dos fornecedores? Gradue:
nenhuma importancia (1), pouca importancia (2).artgncia (3) e muita importancia (4):



89

Critérios 1

XN

Preco baixo

Facilidade de negociacao X

Garantia dos prazos de entrega X

Proximidade logistica X

Cumprimento de especificacbes técnicds X

Garantia de qualidade — Know how X

Conteudo tecnolégico dos insumos X

Parcerias de longo prazo X

5. Relacdes Setoriais

5.1 Quais os tipos de cooperacao que ocorrem cois fregliéncia com os fabricantes e
fornecedores no exterior:

( X') desenvolvimento conjunto de projetos

( ) uso de laboratorios

( ) uso de equipamentos

( X) troca de informacgdes sobre produtos e matgniamas
( ) organizacéo de feiras e eventos

5.2 Quais os tipos de cooperacdo que ocorrem coms freqiéncia com os demais
fabricantes e fornecedores no pais:

( X)) desenvolvimento conjunto de projetos

( X) uso de laboratérios

( ) uso de equipamentos

( ) troca de informacdes sobre produtos e mat@riasas
( ) organizacéo de feiras e eventos

5.3 Como evoluiram de 2003 a 2008 as relacdes ajgecacdo com as demais empresas do
mesmo ramo e da mesma regido com relacdo as syatividades.
Gradue: (1) forte diminuic&o (2) diminuicdo (3)&=®l| (4) aumento (5) forte aumento

Atividades cooperativas 1 2 3 4 5
Troca de informacdes X

Ensaios para desenvolvimento e melhoria X

de produtos

Acdes conjuntas para capacitacdo |de X

funcionérios

Acdes conjuntas de vendas e de marketing X

Realizagdo conjunta de feiras e eventog X

Acbes conjuntas de desenvolvimento |de X
design

Outras (especificar)

5.4 Que resultados dessas relacbes de cooperacipapu ser observados? Empresas
concorrentes sentam para discutir problemas comdasum grande esforco local para

melhoria do design e capacitacdo, através do proffEMC, Santa Catarina Moda

Contemporanea.
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ANEXO C - Entrevista com Teka — agosto de 2009

Nome do entrevistado: Marcello Stewers, vice-pediel da Teka
Sede da empresa: Blumenau

1.Produgéo e vendas
1.1. Nos ultimos anos, a empresa vem produzin@godorpais com mais intensidade?

(x ) Sim () N&o

1.2De 2003 a 2008, qual seria o percentual apralonda producao :

Ano No pais (%) Fora do pais (%)
2003 100%

2004 100%

2005 100%

2006 99% 1%

2007 95% 5%

2008 94% 6%

1.3 Fora do Brasil, em que paises principalmeet@presa produz artigos?
China , India e Paquistao.

1.4 Qual seria a principal razao da producéo forpais?
(x ) custos ( ) gargalo da producédo ( chtdogia ( ) qualidade ( ) outros

1.5 A producéo terceirizada em outros paises @@do t

(x ) produto acabado ( x ) semi-acabado ds qois.

Poderia especificar alguns produtos:.... Produtoa stensa mao de obra , ex. roupdes,
tecidos lisos , toalhas com fibras especiais .

1.6 Qual a maior dificuldade de produgédo/compres do pais?
As barreiras que a empresa encontra sao idiom&ndia geografica, qualidade das
producgdes, embora isso esteja melhorando, e dhfugwmio para as negociagdes.

1.7 Qual o maior beneficio da producdo/comprasdorpais?
O maior beneficio esta no preco. Os asiaticos @emtua precos mais baixos, o que varia de
acordo com o tipo de peca.

1.8 A producéo fora do pais resultou em reducgmraiducao no Brasil de 2003 a 2008?
()sim (X)nao

De quanto %?

De que produtos, por exemplo?

E onde, qual fbrica?

1.9 A producéo fora do pais acarretou reducédo aoenul de trabalhadores da empresa no
Brasil de 2003 a 20087

( )sim (x)néo

De quanto %?
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Onde?
N&o houve porque a empresa compra do exteriordimma geral complementares ao seu
negocio, algo que nao produz no Brasil, como astap300 a 400 fios.

1.10 A producéo fora do pais € do tipo:
( X) marca propria ( ) private label ( ) ambos

1.11 A producéo feita fora do pais € vendida:
(x ) mercado interno () mercado externo ampos  Que proporgcdes?

1.12 A producéo feita fora do pais e vendida nocads interno representou no ano passado
aproximadamente quanto (em percentual) das veotias
5%

1.14 E a producao feita fora do pais e vendida acawlo externo representou quanto das
vendas externas totais?
0

1.15 Quem séo os clientes (importadores) fora d®, paja da producéo feita no exterior ou
no Brasil?
N&o informamos nomes de clientes.

1.16 Os clientes impdem parametros daquilo queperdhuzido pela empresa? De que tipo?
Sim, imp&em parametros de qualidade.

1.17 Que tipo de contrato mantém com os produfora® Por demanda? Anual? Trimestral?
N&o ha nenhum contrato, apenas colocamos pedid@eisaneses.

1.18 A venda no exterior da producao feita forapaés ocorre de que maneira? Segue
diretamente dos paises de producdo para os pasesnda? Ha envolvimento de outras
empresas, ligadas a comercializacdo?

Se ocorrer venda sim, ela vai direto para o cliedé® ha envolvimento de outras empresas, a
Teka realiza a operacao.

No caso de um semi-elaborado como tecidos lisds, preduto chega a fabrica no Brasil,
pula a etapa da tecelagem, vai para o acabamente, estampa. Se torna um produto final e
vai para a expedicdo e é distribuido aos clientes.

2. Conjuntura econdémica e instituicdes

2.1. Como a empresa se adequou ao contexto mandremm de 2003 a 2008, com aumento
da concorréncia chinesa e um extenso periodo dezagéo do real ante o dolar?

Fortificou a exposi¢cdo da marca, com politicaspw#os de venda, e intensificou seus canais
de venda. Dentre as medidas, passou a ter novagsmirios regionais, como chegou a ter
nos anos 90 em outros estados, mas os havia fedaglote processo de reestruturacdo em
2003. Hoje, ela tem escritdrios regionais em PAlegre, Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Recife
e 2 Centros de Distribuicdo, sendo um em Sumaié e- &itro em Jaboatdo dos Guararapes —
PE.
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2.2. O novo quadro de competicdo estimulou a cagger entre industrias na regido e/ou
extrarregionalmente? ( X) sim () ndo. Por quémh@?
Estimulou em troca de informagdes com concorrefda®gido.

2.3 Com quais outros agentes a empresa exerceragap@ Onde?

( ) ndo exerce cooperacao

( X) empresas locais

( X) empresas de fora da regiao

( ) clientes

( ) fornecedores

( ) concorrentes

Por qué? Como ocorre? Que resultados?

Existem trocas de informacdes sobre design e qddidorincipalmente. Como resultado, ha
melhora das colecdes.

2.4 Com o aumento da concorréncia, a empresa pasgaorrer mais as instituicées, como o
sindicato do setor? Quais instituicées? Onde? I doi@m os resultados?

Recorremos mais ao Sintex agora com o problemarganina — que limitou a venda de
produtos brasileiros com cotas. Mas ndao houve aavdacos. A unido mesmo existe mais
nos jornais do que de fato. No setor téxtil temtanaoncorréncia. Acho que € um dos setores
mais desunidos que ja trabalhei. Neste caso danAnge por exemplo, um concorrente saiu
na frente, fez acordo com os argentinos e deixdostams demais para tras. Este mesmo
concorrente pediu a lista de clientes de todos grawve para a Abit, mas ndo entregou a dele.
Uma unido contra os chineses, por exemplo, houda $ibca para fora.

2.5 Qual a participacao que possui a politica debéd na producéo fora do pais?
Muito influente, eu diria que é o maior fator.

3. Gestéo

3.1 A localizacdo da empresa no polo téxtil trazefieios? () sim (x ) ndo
De que tipo?

N&o, hoje com o efeito da globalizacdo vocé temegti@ em areas incentivadas.
3.2 Na sua opinido, onde estao localizados os camtes mais importantes?

( ) no Vale do ltajai

(x) no Brasil

( x) em outros paises

3.3 A sua empresa atua com a verticalizacdo daipéoadou desverticalizacao? Por qué?
Atuamos com verticalizacdo h& 83 anos, para teomeantrole de qualidade e custos.

4. Fornecedores

4.1 No que diz respeito aos fornecedores de maiprimas, qual a participacdo aproximada
em 2008 de:

Fornecedores locais 35...% Nacionais fora daéced5..% Internacionais ..10.%

4.2 E que produtos poderia exemplificar que estiesdam?
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Locais: Energia, aviamentos,
Nacionais fora da regido:Algodao, mantas
Internacionais: fibras, especiais

4.3 Dos fornecedores internacionais, qual o peve¢aproximado de asiaticos?
4%

4.4 De 2003 a 2008, houve um aumento dos forneesdi® matérias-primas internacionais?
De quanto (em percentual) e por qué?

Sim, houve aumento. Foi de 4% em média nesseseanoprincipal motivo foram precos
mais baixos dos asiaticos em relacdo aos nacisimailsres.

4.5 A compra de matérias-primas fora do pais a:feit
( x) diretamente pela empresa ( ) trading$ qutros

4.6 Quais os critérios adotados pela empresa paacalha dos fornecedores? Gradue:
nenhuma importancia (1), pouca importancia (2),art@ncia (3) e muita importancia (4):

Critérios 1 2 3

4
Preco baixo X

Facilidade de negociacao X

Garantia dos prazos de entrega X

Proximidade logistica X

Cumprimento de especificacdes técnicds X

Garantia de qualidade — Know how X

Conteudo tecnoldgico dos insumos X

Parcerias de longo prazo X

5. Relacdes Setoriais

5.1 Quais os tipos de cooperacdo que ocorrem cois fregiéncia com os fabricantes e
fornecedores no exterior:

( ) desenvolvimento conjunto de projetos

( x ) uso de laboratérios

( ) uso de equipamentos

( x ) troca de informacgdes sobre produtos e matémiemas
( ) organizacéo de feiras e eventos

5.2 Quais os principais tipos de cooperacao qua@oocom mais frequéncia com os demais
fabricantes e fornecedores no pais:

( x) desenvolvimento conjunto de projetos

( x) uso de laboratorios

( X) uso de equipamentos

( x) troca de informacgdes sobre produtos e matgmiBnas
( x ) organizacao de feiras e eventos
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5.3 Como evoluiram de 2003 a 2008 as relacdes algecacdo com as demais empresas do

mesmo ramo e da mesma regido com relacdo as segatividades.

Gradue: (1) forte diminuicédo (2) diminuicdo (3)&®! (4) aumento (5) forte aumento

Atividades cooperativas

1

2

3

4

5

Troca de informacdes

X

Ensaios para desenvolvimento e melhg
de produtos

Dria

X

Acdes conjuntas para capacitacao
funcionarios

de

Acdes conjuntas de vendas e de marke

ting

Realizag&o conjunta de feiras e eventos

Acdes conjuntas de desenvolvimento
design

de

Outras (especificar)

5.4 Que resultados dessas relacdes de cooperad@@puser observados?

Existe cooperacdo na area industrial, mas néo e& émercial. Ha troca de informacdes
para melhor desenvolvimento de produtos, melhor@rddutividade. Nossos funcionarios

vao para a Karsten ou para a Coteminas conversgo. e poderiamos nos unir na area
comercial, comprando matérias-primas em consoqgie, ¢ uma das coisas mais modernas
que existem agora, mas isso ninguém nem aceita Ealam dos setores mais desunidos que

ja trabalhei.
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ANEXO D - Entrevista com empresarios téxteis — maide 2008

Ulrich Kuhn — membro do Conselho de Administracadegring e presidente do Sindicato da
Industria Téxtil e de Vestuario do Vale do Itajaintex)

1. As indUstrias téxteis estdo aprofundando a reldg com a Asia? Por que isso vem
ocorrendo?

E um processo inexoravel, & medida que o varejdiasya busca na Asia principalmente de
produtos de inverno — feitos com tric, por exemplmu jaquetas. Em tudo que é sintético ou
composicbes de sintético a tendéncia ¢ essa. Admeylie o varejo busca 14, vocé cria um
novo referencial de preco no mercado brasileirteugporoduto tem que estar adequado a esse
patamar de preco. Entdo onde vocé vai buscar?0éasb na Asia.

2. Quais os produtos que mais se busca?

Primeiramente a busca se concentra em produtoguss ha muita méo-de-obra, bermuda
cargo com oito bolsos, por exemplo. Nao tem jeit@é tem que buscar la fora. O Brasil ndo
€ competitivo neste tipo de producao.

3. Se vocé nao trouxer, vocé perde mercado?

Vocé perde a relacdo com o varejo. Vocé pode p&agomgue representa em importancia na
tua linha uma bermuda? Ela representa so 0,5% rizayenas ela é importante no grupo de
produtos.

4. No caso da Hering, quanto vai aumentar o volum#e importados neste ano?

Entre 5% e 6% do volume total vendido pela Heriegt® ano devera ser de produtos prontos
importados. O faturamento liquido da Hering no passado foi de R$ 400 milhdes. E mais

ou menos a realidade brasileira, o Brasil talvaej@scaminhando para 7% de importacao

neste ano. Em 2007, a empresa importou entre 3% @&a4 suas vendas totais.

5. Quais as maiores dificuldades na Asia?

Achar o fornecedor certo, montar uma estruturaatiérale de qualidade. Muita gente quebra

a cara. NOs temos pessoal asiatico mesmo, que feeaquisados e trabalham para a Hering
no controle disso, além de uma equipe que viajda trés meses para a Asia para atualizar
informacdes e ver novos fornecedores.

6. Desde quanto a Hering vai para a China?

Desde 2003/04 estamos pesquisando a China porguwener realidade que um dia ia ocorrer,
estava claro esse processo, entédo vocé tinha qee satender. Compramos mal, compramos
com problema de qualidade homérico, até acertagicéoto ocorreu basicamente a partir de
2006)

7. As colecdes tiveram que ser revistas neste namantexto?

Quando vocé compra da Asia, vocé tem que programarcolecdo com muito mais
antecedéncia, com 6 ou 7 meses de antecedéncis Articlo de producdo era mais curto
porque eram fabricagBes locais, com respostas mate rapidas. Era de dois a trés meses.
Agora, dependendo do produto que vocé tem que ermman bem antes...agora, por
exemplo, estamos no fim de maio, estamos defininplduto de inverno de 2009 porque ele
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vai ter que ser comprado em julho ou agosto padampembarcar em dezembro, para estar no
Brasil no final de janeiro.

8. Ha aumento de pregos na Asia neste momento eoissterfere no aprofundamento das
relacdes?

A China tem tido aumentos gradativos de preco peleda, a propria regido sul da China esta
ficando mais industrializada, os salarios estaansiah ha industria se deslocando para o
interior como ocorre no Brasil a migracdo do subpanordeste. Em determinados produtos,
mesmo assim, a China é imbativel, a Asia é imblative

9. E como est&o as prospeccdes na Asia?

Estamos prospectando outros mercados também codia, Mietnd para 2010, 2011. Ja

comecamos ao longo de 2007. Vocé n&o pode esteemvado na China. A medida que uma
C&A e Renner estao indo, vocé tem que seguir, samws empresa grande de varejo, vocé
tem que estar sintonizado nesta linha.

10. Mesmo com o aumento de precos na Asia, elesdsirestio com custos mais atrativos
do que a producao no Brasil?

Tem produtos que sdo 30%, 40% ou 50% mais baratgsi@ produzidos no Brasil, mas tem
coisas que nem se produz no Brasil por falta deréisp, por falta de matéria-prima, ninguém
nem se aventura nem a fazer até pela atual sitiagébial. No Brasil, somos competitivos
do portao de fabrica para dentro.

11. Colocar uma fabrica la esta em estudo?
N&o tem nenhum raciocinio neste sentido, nao leésisde, ndo tem necessidade. Tem muitos
fornecedores.

Entrevistado: Marcello Stewers, vice-presidentd elea

1. Como esta a internacionalizacdo da empresa, eeisim processo de aprofundamento
das relagcdes com a Asia?

Com certeza, estamos aprofundando a relacéo cosiaa Fodos nds estamos aprofundando
porque a globalizacdo chegou para todos e veiofjgara

Mas o que € a globalizac&o, isso tem que ser béendido. E simplesmente o nivelamento
das competitividades ou a tentativa disso para @ugente consiga abranger todos os
mercados e vice-versa. Muitos pensam em globalizagino forma de atacar os paises
vizinhos, mas nés também seremos atingidos. E wisa que tem que ficar bem claro, ndo é
s6 buscar oportunidade ou jogar uma pedra. Vocédansera buscado ou podera receber
uma pedra. No caso dos téxteis... hoje a Teka @r8pé do faturamento do exterior,
aproveitando a compra de alguns produtos no mer@sidtico para a operacao de venda na
Alemanha e para abastecer mercado nacional. Vatioddta China para Alemanha ou vem
direto para o Brasil. A relacdo se da com ChindjainPaquistdo. E a Asia como inteiro.
Agora ja esta entrando até Vietnd, Camboja e Bdegla Todo mundo fala muito de China
por ser 0 mais conhecido.

2. Como a empresa esta se estruturando fisicamené®

Producdo na Asia é feita em fabricas de terceio3eka ndo tem base na China, mas
pensamos futuramente, no primeiro semestre do aa@@&m, montar um escritério na China

para fazer compras e controle de qualidade. Etsgmpre para Asia. Varias vezes por ano. A
proxima viagem ja sera em setembro, depois destade |a no inicio do ano.
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3.Como iniciou a operacdo da Teka na Asia? E quaisodutos?

Comecou com China, india e Paquistdo. Compramugupos acabados como toalha de fibra
natural de bambu, de alto valor agregado, e rougkiém disso, compramos insumos como
percais variados.

A Teka no outsourcing esta ha cinco anos, mas anées produzidos produtos acabados na
Asia em geral e mandados para a Europa. A TekgBuoom sede na Alemanha, é que fazia
essa operagdo, uma subsidiaria. I1sso aconteciantnu® acontecendo. Agora estamos
estendendo: comprando na Asia também via TekalBrasi vender no mercado nacional.
Estamos comprando produtos que ndo temos mais ttmgade para atender com a
producao no Brasil.

Comecou hé cinco anos a partir da China a abasisoexportacfes para a Alemanha, mas
estamos querendo expandir futuramente para ou&iseg Hoje, atendemos 62 paises, que
séo potenciais compradores também da producéadaasiat

4. Onde entram Vietna, Camboja e Bangladesh nessageracbes?

Os custos na China ja estéo subindo, este ano aBpfbéelia. Os custos aumentaram na China
para toda a industria. Esses 13% sao o corte datinos para produtores chineses, mao-de-
obra e regulamentacdo da parte laboral, estdongaganais aos chineses, e o preco do
algoddo também subiu para eles. Chinés compra nalguddo da India, onde os precos
subiram por situacdes locais. Por conta dissoka Jgecomeca a olhar outros paises de onde
comprar como Vietnd, Camboja e Bangladesh. Vai cama visitar esses paises no segundo
semestre. Ja teve uma equipe que ja os visitqgpra aem todo um trabalho que demora um
ano para vocé identificar fornecedor com qualidagleem entrega no prazo, puramente
técnico, que leva, no minimo, um ano. Agora faneiBangladesh o que ja fizemos na China.
Eu vou pessoalmente, vou com toda a equipe tédaar, classificacdo desses fornecedores.
E o processo mais demorado porque eu tenho quiaxpltipo da trama, do produto, da
qualidade.

5. Tem idéia de construir fabrica fora?

Hoje, a Teka opera com quatro fabricas no Brasilas em SP e duas em SC. Nao temos
intencdo de fabrica na Asia. Tenho grandes fabrioaBrasil e uma grande marca aqui, tenho
gue me preocupar primeiro onde estou, em tornarresgocio rentavel, gerar mais empregos.
Aqui € que tenho que resolver.

Hoje é muito mais cobmodo eu comprar sem ter questity por que vou botar uma fabrica 14?

6.Quanto foi a relacdo de producao outsourcing enDR7?

Entre dezembro de 2006 e janeiro de 2007 foiddizia compra de produtos na Asia a partir
do Brasil. Em janeiro de 2007, producédo na Asia dai 4% para 6% em dezembro de 2007.
No ano seguinte, passou de 6% para 8% e em 20@®deair de 8% para 15%.

7. E 0 que se projeta para 2009 em outsourcing?

Bem acima do Produto Interno Bruto. Vamos cresoguanto o cambio estiver favoravel
para este tipo de operacdo. Enquanto carga triagstiver assim, sem desoneracao de folha,
um pacote que € um grande engodo — empresas gsepmegisariam de ajuda, ndo vao
receber nada — ndo atinge as empresas com problemas

Vocé esta colocando o enfoque como se a Asia tassesalvacdo ou a destruicdo do mundo.
Veja bem, a Asia € um componente da estrutura Teke um todo. N&o é que a Asia vai
avancar e tomar todo 0 nosso mercado.
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8. Como fica a parte de criacéo neste aprofundamemcom a Asia e o planejamento das
colecbes?

A parte de criacdo € 100% Brasil. O que tem de rogoe tem mais produtos como percal
300 fios — prima delicata — que vem da Asia, 268 fambém vem da Asia hoje, produtos A e
B. Antes, o 300 fios ndo existia e 0 200 fios emlpzido na Teka Brasil. Produzimos hoje la
porque o custo é menor e a qualidade ja esta exeele

9. Por que ndo se usa essa operacdo na Asia paranaler os demais mercados
exportadores da Teka?

Preciso ter muito dinheiro para fazer isso. PradnaiAsia ndo é como pedir uma agua na
lanchonete, vc pede, paga e o cara te entreg&nBo fjue comecar a botar capital de giro no
minimo cinco ou seis meses antes. Essa é a patalifieil. Eu penso em Asia um ano para
frente.

10. Os produtos la ficaréao restritos ao alto valoagregado?

N&o estamos trazendo produtos de baixo custouterdfue temos fabrica aqui para fazer isso.
Estou trazendo um 300 fios porgue ndo tenho coadig@é produzir isso aqui, as plantas do
Brasil ndo estdo adequadas para produzir isso.

Entrevistado: Jodo Henrique Marchewsky, presiddatBuettner

1. Qual é a relacdo da Buettner com a Asia?

Estamos importando fios de algoddo e corantes, aénpecas para manutencdo das
maquinas, que sao feitas pela propria empresap&as de reposicao para utilizacédo. Os fios
sdo 100% algodé&o ou mistura, por exemplo, algodédopoliéster e algoddo com bambu.

2. De onde séo essas importacdes? )
Geralmente, as importagdes sado da China e IndmaRaportagcdo por meio de traders do
Brasil.

3. Esse volume deve crescer?

Incremento disso no segundo semestre de 2007 @& deverd ser muito forte. Devemos
nas importacdes crescer 200%. Nao chega a substitlds os nacionais, vai ficar 70% no
mercado nacional e 30% de importagéo.

Produto acabado para a Buettner ndo da certo pdrgbalha com nichos, e produtos
diferenciados. Nao tem grandes volumes. Semi-acatfaeljamos a analisar mais na area de
roupa de cama, mas até neste nicho podera nastesgssante. Iniciamos recentemente nova
pesquisa, ainda ndo esta definido, mas provaveémerhos trazer algum volume de semi-
acabado, principalmente do Paquistdo e China peraler demanda no mercado interno. Se
vocé nao fizer isso, fica fora do custo que o nadaterno esta trabalhando porgue o varejo
esta buscando la fora e concorrentes do setornafagendo isso com mais intensidade.
Estamos tentando alcancgéa-los.

4. Ja esta havendo pressao de custos na China?

Esta ocorrendo duas coisas. O Paquistdo descewuco ps precos por conta da crise nos
Estados Unidos, tiveram muito cancelamento de pedi€hina, no entanto, ja deve ter
subido o preco entre 15% e 20% do final de 2007 agféra, mas ainda assim, em
determinados tipos de produto € muito competitiva.
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5. Quais as barreiras que encontra na Asia?

O problema para aumentar o volume sempre € ailayi§eis meses antes a cole¢éo precisa
ser pensada. Mesmo no fio, tenho sinal de pedidg® mo fio ha sessenta dias e nem
embarcado ndo foram. No minimo, um més ou um np@&sieo de produto em casa vocé tem
que ter porque nunca sabe quando embarcam.

6. Qual é a vantagem de precos?
A diferenga de precos nos fios e corantes € nonmirde 20%, até pela relagdo cambial de
agora, que tem US$ 1 a menos de R$ 2.

7. Quais os planos em relacdo a A;ia no futuro?
Penso em vender os produtos na Asia, participéeides |4.

8. Mas ai vocé vai produzir matéria-prima na Asiafabricar no Brasil e vender na Asia
de volta?
Ué, os europeus nao fazem assim com o Brasil?
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ANEXO E - Entrevista com empresarios téxteis — maide 2009

Entrevistado: Ulrich Kuhn, membro do Conselho deniudstracdo da Hering e presidente do
Sintex

1. Como esta a relagdo com a China neste momento?
A Abit hoje briga com a China. Temos é que brigamcArgentina. A China € a China e
estamos conversados.

2.Qual é a principal variavel a ser avaliada na opacdo na Asia.

A principal variavel para as operacdes na Asiad@rabio, mas ha também outros fatores
como os custos de méao-de-obra baixo para produeédipestise. Desses expositores que aqui
(Texfair) — sdo quase 200 expositores na Texf&80% tém algum tipo de operacéo na China.

3. Vé problemas em ter que antecipar a producéo paonta da fabricacdo na Asia?

Ndo h& problemas em ter que programar com tantecipatdo a cole¢cdo da Hering
considerando a distancia de producédo com a Chioja, A informac&o sobre a moda esta em
todo lugar e vocé nao precisa nem sair da frentmdgputador.

Entrevistado: Marcello Stewers, vice-presidentd elea

1. Como esta a operacdo na Asia neste momento?

N&o paramos, mas desaceleramos. A gente ndo vardie fazer negocio com asiaticos.
Vamos importar o quao necessario for para a conigambm produtos que vou ficar 100%
la, outros vou diminuir ou aumentar.

Essa freadinha que demos, foi uma tirada do pécdlerador, mas uma pisada mais forte
depois vird. Vamos continuar com as compras pongigese vocé nao tiver um pé la ndo vai
sobreviver.

Preciso trabalhar com o pregco médio deles. O mercadhdial de compradores também esta
na Asia hoje ou estdo migrando pra la. Todos osasograndes clientes, como 0s americanos,
estdo com departamento de compras la. Ele me pedstras e me d4 o endereco da China
para enviar e pede para eu me reportar a eSSBaecri

Esse movimento chinés ndo parou e ndo vai parar.p@ssivelmente abrir escritério 1&. Em
2008, ficamos naquele vai e ndo vai para abrironitéso. Eu vim de la agora (abril/09) e
acho que tem que acontecer.

2. Pode dar exemplo de produc&o na Asia?

Um exemplo é que 300 fios eu nao fabrico no Beasifio tem quem faca isso hoje no Brasil
a grande volume, qualidade e bom pre¢o. Tem umehedgiral necessario também porque a
empresa faz exportacao.

3. Qual o principal fator que se avalia para a fakicacéo na Asia hoje?

A primeira coisa mais importante na relacéo cons@ & cambio e o segundo sdo impostos
de importacdo. Estes sdo de 26% a 35% e sao miti® @mparados com o mundo
globalizado. Tem lugares em gue isso é zero.

Existe uma sinergia de fatores: preco, qualidatigina produtos eu nem fabrico, sinergia
com o mercado mundial — as coisas estdo acontet@&nfloevolucédo téxtil estd passando por
ER
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ANEXO F — Entrevista com o Sintex

Responséavel pelas informac¢desJLRICH KUHN

1. Como avalia o nivel de competitividade das emprisdsis de 2003 a 2008?

(X ) piorou ( ) melhorou ( ) estavel

Ele piorou em relacdo ao comércio exterior, conrnewados chineses e as dificuldades de
comercializacdo, como ocorreu recentemente congardina.

2. Na sua avaliacdo, qual fator impacta mais na cdtiyigade de uma inddstria téxtil?
Gradue:
Sem importancia (1); pouca importancia (2); imaote (3); muito importante (4)

Critérios 1234
Qualidade 4
Preco 3
Segmento de mercado 4
Tecnologia 3
Moda 4
Entraves fiscais 2

3. A localizacdo no Vale do Itajai representa bieresf para as empresas?
(x )sim ()nao

Por que?

Pela imagem de qualidade que o Vale do Itajai sepite.

4.Na sua opinido, quais as trés principais vantagele podem ser associadas a localizacéo
das empresas na regiao?
( ) infra-estrutura disponivel (fisica e recujsos
() disponibilidade de mao de obra
(x ) qualidade da méao de obra
() custo da mao de obra
() proximidade com universidades e centros dguisa
() proximidade com fornecedores
( ) proximidade com clientes
( x ) proximidade com outras empresas que cooperdra Si
(x ) proximidade com instituicdes ligadas ao setor

5. A tradicao e cultura local sdo importantes masator téxtil?
(x )sim ()néo

6. Qual o grau de cooperagéo entre as empresas ddéeti®
( ) muito baixo () baixo ( x ) médio ( ) alfo) muito alto
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7.Indique a localizacdo dos atores com o0s quaisnagresas estabeleceram relacdes de
cooperacao de 2003 a 2008 e qualifique a variagaotensidade dessas relacdes. Gradue: (1)
forte diminuicdo (2) diminuicdo (3) estavel (4)emo (5) forte aumento

Empresas e instituicoes No Vale do Itajai Fora dte\do ltajai

12345 12345

Clientes 3 5

Concorrentes 4 3

Fornecedores de insumos 3 5

)
I

Fornecedores de maquinas 3

Centros tecnolégicos 5 4

Universidades 5 4

(Al
'
E=

Sindicatos e associa¢oes

Orgéos publicos 4 5

8. A abertura comercial dos anos 90 representaauttihdes para o setor téxtil? Qual a
principal?

Houve aumento da informalidade e a eliminacdo dlac&o deu uma nova realidade de
percepcdo de custo e de exposicdo a concorréneraacional.

9.Na sua avaliacdo, a partir do ano 2000 ha um rsiwnaénda maior dessa competicdo que as
leva a se aproximar dos fabricantes asiaticos?

Sim. Mas a roda ja foi inventada ha muito temp@rioneiro mundo j4 passou por isso
(contexto de concorréncia maior e busca de prodneddsia). Estados Unidos s&o o pais
mais aberto do mundo. Gostemos ou néo, a Asisaéstdaz parte da realidade, assim como
politicas de antidumping também fazem parte desgie |

10.Qual a importancia que a competicdo asiaticeaatgon sobre essas empresas. Produzir na
Asia tornou-se uma alternativa para as téxteis@ldeésmelhorar a competicéo?

Faz parte do processo de globalizacdo produzir sia. AA globalizacdo € inexoravel.
Nenhuma economia nacional, nenhuma organizacdo rocegso produtivo, se precisar
crescer, consegue fazer isso sem ser globalizadae&idade da Asia, como maior produtor
téxtil do mundo, precisa ser enfrentada.

11. Vocé acredita que essa competicdo provocouadéas proprias empresas de SC:
() reducéo de salarios

(x ) aumento da velocidade de inovacao de produtos

(x ) aumento do grau de terceirizagcado da empresa

() reducéo dos empregos diretos

(x ) inovacdes no processo produtivo

() reducéo dos niveis hierarquicos

() modificacdo nos planos de beneficios

() prémios e distribuicdo de resultados

(x ) introducdo de novas técnicas organizacionais

12.De 2003 a 2008, as empresas recorreram comfregigncia as instituicdes do que no

passado? Por qué?

Houve neste periodo um aumento das dificuldadesitesdis, com aumento da carga

tributaria, aumento de barreiras internacionaissapda abertura econdmica mundial, vide o
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caso da Argentina recentemente (A Argentina fez listeade produtos téxteis brasileiros que
podem entrar no seu pais sob regime de cotas) pals dificuldades competitivas.

13.Como as instituicdes (como o préprio Sintexpoesleram a essa maior demanda?

O Sintex respondeu com maior capacidade de repiaesene estruturacdo. Nos estruturamos.
Temos mais gente trabalhando. No fim dos anos 8fh erinco pessoas, agora sao sete
pessoas. Mas ndo basta mais gente, é preciso tampbsira. Ter a mente aberta para
entender o tipo de realidade que as empresamarfrd entidade muda para atender suas
demandas e para subsidiar os associados com ifoesiaMas a grande solucédo para os
problemas do setor ndo esta nas maos do Sintex.

14.Qual a avaliacao da tendéncia daqui para eefpara a producéo do setor?

( x ) positiva para o setor e para o desenvolvimédatregido

( ) negativa para o setor e para o desenvolvimgmtegido

Justifique: Positiva para o setor com gradativaragigo do seu crescimento, de acordo com a
realidade mundial, com tendéncia de crescimeniisia

15.Quais os fatores sistémicos e institucionais gercem maior influéncia sobre o
desempenho das empresas? Indique os trés maidamiest

( ) politica de transporte rodo-portuario

( x ) distor¢cBes no sistema de politica tributaria

( ) falta de politica de desenvolvimento indiastr

( x) instabilidade cambial

( ) falta de incentivos governamentais

( ) falta de incentivos para P &D

() ameaca dos concorrentes internacionais

( x ) elevado custo do capital no pais para inrestios

16. Qual a principal iniciativa deveria ser implenagla localmente para melhorar o
desempenho das industrias téxteis?

E preciso haver diminuicdo da informalidade e dingé&o da desoneracao tributaria da folha
de pagamento. O governo precisa realizar uma iizecéio maior. Desde 0s mecanismos de
controla da Fazenda Estadual porque ha muita isfiiotede no mercado interno, com
subfaturamento. A situacdo dentro do pais é mudd iproblematica do que a questdo da
China. No ramo da confeccéo, podemos dizer que 88%empresas tém algum tipo de
informalidade, 0 que é ruim para a industria enalgeiuma situacao ingrata para toda a nacéo
porgue é tdo danosa para o setor quanto o € pBsiado. A tributagdo precisa diminuir
porgue hoje vocé paga R$ 100 para um empregadooeigtia R$ 200 para a empresa. Em um
setor de mao-de-obra intensiva como é o téxtil dseeria cair para o que € o padrdo
mundial, que seria um custo de 50% a 70%.

17.Em que medida essa iniciativa poderia ser @@diZm acdo conjunta entre empresas e
instituicdes locais?

Séao problemas de solucdo em nivel de Governo Edtadbederal. As instituicbes podem
munir esses governos com informagdes.
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ANEXO G - Entrevista com a Furb, Nucleo de InovacagNupex) — setembro de 2009

Responséavel pelas informacdes: Micheline Hoffmann

1.Como avalia o nivel de competitividade das engzréSxteis de 2003 a 20087
( ) piorou ( X) melhorou ( ) estavel

2.Na sua avaliacao, qual fator impacta mais na etitjp]dade de uma industria téxtil hoje?
Gradue:

Sem importancia (1); pouca importancia (2); imaote (3); muito importante (4)

Critérios 1234
Qualidade 3
Preco 4
Segmento de mercado 3
Tecnologia 3
Moda 4
Entraves fiscais 3

3. A localizacdo no Vale do Itajai representa bieresf para as empresas?

(X)sim ( )nao

Por qué? Pela proximidade com a cultura do setnivétsidade, trabalhadores, outras
empresas do mesmo setor)

4.Na sua opinido, quais as trés principais vantagele podem ser associadas a localizacéo
das empresas na regiao?

( ) infra-estrutura disponivel (fisica e recursos)

( ) disponibilidade de mao de obra

(X)) qualidade da mao de obra

( ) custo da méao de obra

( ) proximidade com universidades e centros dqupsa

( X) proximidade com fornecedores

( ) proximidade com clientes

( ) proximidade com outras empresas que coopenam &

( X) proximidade com instituicdes ligadas ao setor

5. A tradicao e cultura local sdo importantes masator téxtil?
(X)sim ( )nao

3. Qual o grau de cooperacao entre as empresas ddaései@
( ) muito baixo () baixo ( X ) médio ( ) alto ) muito alto
Justifique:
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7.Indique a localizacdo dos atores com o0s quaisnagresas estabeleceram relacdes de
cooperacao de 2003 a 2008 e qualifique a variagaotensidade dessas relacdes. Gradue: (1)
forte diminuicdo (2) diminuicdo (3) estavel (4)emo (5) forte aumento

Empresas e instituicoes No Vale do Itajai Fora dte\do ltajai
12345 12345

Clientes

Concorrentes

Fornecedores de insumos

Fornecedores de maquinas

Centros tecnolégicos

Universidades

Sindicatos e associa¢oes

Orgéos publicos

8. A abertura comercial dos anos 90 representaauttihdes para o setor téxtil? Qual a
principal, na sua opiniao?

Sem duavida foi um periodo dificil. Muitas empreséecharam, algumas até por
conservadorismo do empresario, que pela primeizaseeviu diante do desafio de busca
financiamento, especialmente as menores, que tittaaxo nivel de endividamento, usavam
s6 capital proprio. A abertura exigiu uma qualidageprodutividade diferenciada para
concorrer com produto de fora pelos precos mendeesmportado. Teve gente que se
assustou e saiu do mercado. Outras ficaram coouldifide.

9.Na sua avaliacdo, a partir do ano 2000 ha um rsiwnaénda maior dessa competicdo que as
leva a se aproximar dos fabricantes asiaticos?
Sim, existe migracao da produgcao com a perspedévaduzir custos.

10. Qual a importancia que a competicao asiatiosaatgm sobre essas empresas?

Vejo que ha mais busca por inovacdo, embora aindda. As empresas nos procuram mais
para pesquisa e jA entendem mais sobre ela, sabasqpesquisas ndo ddo garantia de
resultado. A prépria universidade também esta rpae®cupada com isso, pela propria

regulamentacdo da lei de inovacdo, de 2004. Issbém nos impulsiona, embora o setor
téxtil € o que menos percebe as vantagens qudeessaz, como recursos de fomento para
inovagao e isengao de tributos. O setor eletromuas intensivo em tecnologia, tem sido

mais avancado neste sentido pela pressdo maiarostagdo pelo ciclo de vida menor do

produto. No setor téxtil eu noto que estdo maisqupados em nNdo mais concorrer em preco,
mas estao numa corrida pela agregacao de valaiodatp.

11. Vocé acredita que essa competicdo provocouadéas proprias empresas de SC:
( ) reducéo de salarios

( ) aumento da velocidade de inovacao de produtos

( X)) aumento do grau de terceirizagdo da empresa

( X) reducéo dos empregos diretos

( X) inovagdes no processo produtivo

( ) reducéo dos niveis hierarquicos

( ) modificacdo nos planos de beneficios

( ) prémios e distribuicao de resultados

( ) introducdo de novas técnicas organizacionais
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12. De 2003 a 2008, as empresas recorreram comfragigncia as instituicdbes (como a
Furb) do que no passado? Por qué?

Ha muita demanda hoje por pesquisas do setor .téxéil muita pesquisa de mercado,
relacionada a novos produtos e entrada em novosadws no IPS (instituto de pesquisa
social). No IPA (ambiental), ha muita demanda gsponsabilidade ambiental e no IPTB ha
um projeto grande em parceria com o Sintex, que&nm laboratdrio focado no setor téxtil,
que tem objetivo de identificar existéncia de sahsiis nocivas no produto, segundo a norma
Ecotex. As industrias em geral tém que mandar foagaseus produtos quando querem essa
certificacdo porque néo héa laboratorios credensiadoregidao para isso. Fizemos projeto para
a FINEP, que ja foi aprovado, e sera a Unica néosalda no setor téxtil.

A Furb também se envolveu no projeto do Santa Datdoda Contemporanea (SCMC).
Faz parceria de producdo de moda junto com a ina(gixtil. E uma mudanca clara de
atitude dos empresarios. Mostra que ele perceloengeaticdo maior, enxerga a universidade
como referéncia neste processo e porque pensa rde foooperativa ndo sé6 com a
universidade, mas também com as demais empresasvéN@ais a inovacao apenas como
um processo solitario e enddgeno.

13. Como as instituicbes (como a prépria Furb)egrdpram a essa maior demanda?

O Nupex foi criado em 2007 para atender a demaadzubr produtivo em geral, incluindo o
setor téxtil. Num primeiro momento, era para indegnstitutos de pesquisa que ja existiam
na universidade, como o IPTB (voltado a tecnolodRA (voltado a pesquisas ambientais e
IPS (pesquisas sociais). Os trés ja tinham relag@io o setor produtivo, mas atuavam de
forma isolada e isso impedia universidade de d#c8es mais “transversais” para as
empresas, ou seja, atendé-las em seu conjuntgtném partes. Havia também 100 grupos
de pesquisa isolados com acdes isoladas, sentaatisititucional. A idéia € dar atendimento
mais coordenado para o setor produtivo.

Nesses primeiros anos, estamos trabalhando pargrantos institutos e criacdo de uma
politica regulamentada de inovacdo da FURB, queenétia. Agora faz parte da estratégia
da universidade estar também mais préxima dastmagiporque também h& um retorno para
ela, quer ser reconhecida pela indastria como fdeténovacéo, de alto valor agregado
(principal foco da Furb). Ndao comecamos ainda telagio mais prospectiva no setor
produtivo porque estamos nos organizando. Histoécde, a universidade sempre foi mais
passiva, atendia as demandas que surgiam, mam daddém agora é passar a ser pro-ativa,
ir até as industrias e identificar necessidadésnado projetos. O setor téxtil € prioritario pela
importancia econdmica dele na regido. Nao queresonsorrer com o mercado, mas focar
em servicos que ndo tém outro na regido. Querestasre ponta.

14.Qual a avaliacao da tendéncia daqui para eefgara a producéo do setor?

( X)) positiva para o setor e para o desenvolvimelatregiao

( ) negativa para o setor e para o desenvolvimgmt@gido

Justifique: algumas empresas estdo conseguindessnvblver, apesar da conjuntura mais
dificil de competicéo, e isso tem efeitos positilazaimente.
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15.Quais os fatores sistémicos e institucionais gwercem maior influéncia sobre o
desempenho das empresas? Indique os trés maisamest

( ) politica de transporte rodo-portuario

(X ) distor¢bes no sistema de politica tributaria

( ) falta de politica de desenvolvimento industria

( ) instabilidade cambial

( )falta de incentivos governamentais

( ) falta de incentivos para P &D

( X)) ameaca dos concorrentes internacionais

( )elevado custo do capital no pais para investiose

16. Qual a principal iniciativa deveria ser implenagla localmente para melhorar o
desempenho das industrias téxteis, na sua opiniao?

As instituicdes deveriam atuar de forma mais aliiah@ara haver mais cooperacao. H4 pouca
conversa entre 0os atores e ainda ha muitas ivasaparalelas que envolvem duplicacdo de
esfor¢os. A governancga do polo € um ponto-chavelifiaique ndo tem um APL aqui porque
na maior parte das vezes os atores ndo atuam ejntonExiste um conglomerado de
empresas no territorio e um conglomerado de ingdi#s, mas ndo ha uma governanca
definida para trazer mais recursos. Falta um aromad

17. Em que medida essa iniciativa poderia serzaddi em acdo conjunta entre empresas e
instituicdes locais, na sua opiniao?

Uma iniciativa importante seria parceria com a arsidade local, principalmente para
desenvolvimento de inovacdo. O setor esta avidasgor mas € um processo que ainda esta
se sedimentando. Muitas empresas ainda buscarsdlugbes que hoje estdo na regido. Nao
sei se por questao cultural do empresario locab. dépo as empresas, mas a universidade
também esteve focada em fazer a pesquisa e poymnbada para transferir essa tecnologia.
E preciso ser mais colaborativo. Quem investe mgjis &0 as grandes e médias empresas. A
pequena tem menos planejamento, usufrui menos idlaas| de fomento, e esta menos
empenhada em fazer projetos de inovacao. Isso idenerdar, mas € dificil processo de
interacdo com essas empresas porque sao processsyara elas.
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ANEXO H — Entrevista com o SENAI — setembro de 2009

Responsaveis pelas informacgdes: Evelina Bauleetadar do SENAI Blumenau e Silvio da
Silva, coordenador do nudcleo téxtil

1.Como avalia o nivel de competitividade das engzré&xteis de 2003 a 20087
( ) piorou (X) melhorou ( ) estavel

2.Na sua avaliacao, qual fator impacta mais na etityjp]dade de uma indastria téxtil hoje?
Gradue:
Sem importancia (1); pouca importancia (2); imaote (3); muito importante (4)

Critérios 1234
Qualidade 4
Preco 3
Segmento de mercado 3
Tecnologia 4
Moda 3
Entraves fiscais 3

3. A localizacdo no Vale do Itajai representa bieresf para as empresas?
(X)sim ( )nao

Por qué?

Possui centro de formacao e méo-de-obra qualificada

4.Na sua opinido, quais as trés principais vantagee podem ser associadas a localizacéo
das empresas na regiao?

(X) infra-estrutura disponivel (fisica e recursos)

( ) disponibilidade de mao de obra

(X) qualidade da méo de obra

( ) custo da méao de obra

( ) proximidade com universidades e centros dqupsa

( ) proximidade com fornecedores

( ) proximidade com clientes

( ) proximidade com outras empresas que coopenam &

( X) proximidade com instituicdes ligadas ao setor

5. A tradicao e cultura local sdo importantes masator téxtil?
(X)sim ( )nao

6.Qual o grau de cooperacao entre as empresasoddéseil?
( ) muito baixo ( ) baixo ( ) médio (X) alto )(muito alto
Justifique: As empresas de um modo geral estéddasteetroca de informacdes

7.Indique a localizagdo dos atores com o0s quaienagresas estabeleceram relacdes de
cooperacao de 2003 a 2008 e qualifique a variagaotensidade dessas relacdes. Gradue: (1)
forte diminuicdo (2) diminuicdo (3) estavel (4)emo (5) forte aumento

| Empresas e instituicbes | No Vale do ltajai |  Foradte\o Itajai |
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12345 12345

Clientes X X

Concorrentes X X

Fornecedores de insumos X )

X175

Fornecedores de maquinas X )

Centros tecnologicos X X

Universidades X X

7N
<.
N

Sindicatos e associacdes

Orgaos publicos X X

8. A abertura comercial dos anos 90 representaauttiades para o setor téxtil? Qual a
principal na sua opiniao?

A entrada de produtos importados principalment@iente, com baixo custo e na maioria
das vezes subfaturados, provocando uma concorrédesieal.

9.Na sua avaliacao, a partir do ano 2000 ha um atanaénda maior dessa competicao que as
leva a se aproximar dos fabricantes asiaticos?

Na busca da sobrevivéncia muitas empresas buscaramniente fornecimento de produtos
anteriormente fabricados no Brasil, provocando baiga no indice de emprego.

10.Qual a importancia que a competicao asiaticeaatgm sobre essas empresas?

A competicdo asiatica fez com que as empresasmasi buscassem melhores indices de
produtividade, qualidade e, consegientemente, amtoE mais competitivos. As empresas
estdo hoje atras de pessoas com mais competénqgiaep® concorréncia esta muito dificil.
Pessoas com menos qualificacdo tem interpretacadaedas coisas e atitudes nao coerentes
com 0 que a empresa quer. Nao porgue querem ser, a38s sao as lentes pelas quais elas
enxergam o mundo. Enxerga aquilo como sendo o @eidga ndo necessariamente sendo o
verdadeiro. Pessoas com mais escolaridade absanathor a informacdo e mais rapido.
Hoje, tempo é dinheiro, entdo quanto mais morosaqgger processo dentro da empresa,
maior a distancia de uma empresa em relacao aosgarcéncia.

11. Vocé acredita que essa competicdo provocouadéas proprias empresas de SC:
( ) reducéo de salarios

( X) aumento da velocidade de inovacgéo de produtos

( X) aumento do grau de terceirizagdo da empresa

( X) reducéo dos empregos diretos

( X) inovagdes no processo produtivo

( X) reducéao dos niveis hierarquicos

( ) modificacdo nos planos de beneficios

( ) prémios e distribuicao de resultados

( X) introducéo de novas técnicas organizacionais

12.De 2003 a 2008, as empresas recorreram com fregi#ncia as instituicbes (como o
SENAI) do que no passado? Por qué?

O SENAI tem uma otima relagdo com as empresaspsgateiro. Considero que ha uma
relacdo saudavel entre empresas e a instituicds. Mtonos anos, aumentou de forma
significativa o numero de pessoas interessadas emgraduar para aumentar suas
competéncias porque o mercado esta exigindo megdEputa maior. As empresas esperam
mais das pessoas, querem funcionérios multifunsoiN&io s6 com visdo técnica, mas que
tenham também uma visdo empresarial, sejam emmeeres, lideres, pré-ativos e que
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busquem alternativas para as empresas se mantestenmercado. As empresas ndo querem
mais os “funcionarios-estanques”, que realizam apeas atividades que as empresas
definem.

13.Como as instituicdes (como o proprio SENAI) cegferam a essa maior demanda?

Para atender a demanda da regido, em 1990 foiocoadurso técnico téxtil. Antes, as
empresas tinham que mandar ao Rio de Janeiro o®fi@mios para capacita-los em um ano e
meio em SENAI de I4. Desde 1990, isso ndo € prgmsqgue ha o SENAI Blumenau, com
cursos dentro das proprias empresas.

Também nos adequamos as novas demandas, criansl@eumsds. Mais recentemente, neste
primeiro semestre de 2009, por exemplo, abrimosursoctécnico em modelagem. As
empresas pedem modelista para integrar seus quadsogornais todo fim de semana.
Modelista ndo € uma costureira. Ela é mais préxamen designer de produto. Faz a ficha
técnica do produto, pensa no produto e transforssa @éia em dados técnicos para um
terceiro produzir. Antes modelista era uma matéeiatro do curso de técnico do vestuario.
Mas agora existe um curso especifico.

Desde o lancamento do Santa Catarina Moda Contémger(SCMC), o SENAI também
passou a integrar o projeto e desenvolveu prodobepas) em conjunto com as industrias,
participando de desfiles e mostrando o que asaspoldem fazer. Hoje, o SENAI esta muito
forte nisso. Ndo h& uma disputa entre as instidsic® algo mais cooperativo, tentando
divulgar a producéo de moda de escolas de SC pasimdo pais.

Outra adaptacdo do SENAI foi colocar um curso daliigacdo de “lean manufacturing”
(producédo enxuta), uma metodologia da Toyota qu& ®sndo copiado no mundo todo.
Lancamos este ano porque estamos sempre antenadagesecer atualidades para as
empresas e hoje isso € muito atual nas grandestriai

Hoje, o nucleo téxtil, vestuario e moda é o de md@amanda no SENAI de Blumenau. Do
total de alunos no SENAI, a area téxtil represef@&. Concluem o curso geralmente
semestralmente 180 pessoas: atualmente sdo tréastyor semestre na moda, uma na
tecelagem (técnico téxtil) e duas no vestuarioudnts de moda € a mais forte no momento,
tem curso de manh@, tarde e a noite, ao contrasaédmais que sdo em um ou dois periodos.
A producdo de moda ultrapassou o que no passa@odermanda s6 por técnico em vestuario.
Existe hoje também um curso superior em vestuariempregabilidade, segundo ele, é de
90% dos alunos.

As empresas entram em contato com o SENAI também pedidos especificos de um
técnico e o proprio SENAI participa também de réasi com Recursos Humanos das
empresas para saber as demandas.

Em 2010, vao lancar o curso de menor-aprendiz enuimds téxteis porque as empresas
precisam. Hoje, as pessoas chegam na empresa ysua lum servico sem saber o que é
sequer cada etapa da industria. Entdo o curso esiran o que é tecelagem, estamparia etc
para esse menor-aprendiz.

14.Qual a avaliacao da tendéncia daqui para eefgara a producéo do setor?
(X) positiva para o setor e para o desenvolvimeatoegido
( ) negativa para o setor e para o desenvolvimgmiegido

Justifique: As empresas tém apostado na demarefaant

15.Quais os fatores sistémicos e institucionais gercem maior influéncia sobre o
desempenho das empresas? Indique os mais impgsrtante

( X) politica de transporte rodo-portudrio

( ) distor¢des no sistema de politica tributaria
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( ) falta de politica de desenvolvimento industria

( X) instabilidade cambial

( )falta de incentivos governamentais

( X) falta de incentivos para P &D

( X) ameaca dos concorrentes internacionais

( X)elevado custo do capital no pais para investiose

16.Qual a principal iniciativa deveria ser impleaela localmente para melhorar o
desempenho das industrias téxteis, na sua opiniao?
Incentivos & exportagdo e uma politica de reduednilolitos.

17.Em que medida essa iniciativa poderia ser @@diZm acao conjunta entre empresas e
instituicdes locais, na sua opiniao?
Unindo-se para sensibilizar o governo para a indpera destas acoes.



