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RESUMO

Este trabalho dedica-se a analisar as estruturgsw@dgnancga no Arranjo Produtivo Local de
vinhos finos de altitude de Santa Catarina. Entesgdgue APL sé&o aglomeracdes territoriais
de agentes econdmicos, politicos e sociais quesemi@n algum tipo de vinculo de
articulacdo ou cooperagdo, mesmo que incipienteutiga de governanca é a capacidade de
comando e coordenacgédo da cadeia produtiva de umedade econdOmica. Para isto, sao
utilizados quatro instrumentos analiticos: a ecdaaos custos de transacdo de Williamson
(1989), que permite analisar as estruturas de gamea nas transacdes econdmicas efetuadas
pelas firmas participantes do arranjo; a tipologieada por Storper & Harrison (1991),
utilizada para identificar assimetrias internasgaanjo; as cadeias globais de mercadorias, de
Gereffi (1994), utilizada para identificar possévebordenadores localizados externamente as
firmas locais; e a forma de aprimoramento da ppeg@do das firmas locais nestas cadeias
globais, de Humphrey & Schmitz (2000). Como resid{ tem-se que a forma de transacao
mais utilizada pelos participantes do arranjo éescado; internamente, se analisadas apenas
as firmas, o arranjo se encaixa no esquema “toeloepa, sem centro”, porém se inserida a
associacdo de classe dos produtores (Acavitisyyamja se encaixa no esquema “centro-
periferia, com firma coordenadora”, com a associdgaendo o papel da firma coordenadora;
com base nas cadeias globais, pode-se inserir amj@rnas cadeias mercantis globais
comandadas por produtores, na medida que estadasups estratégias dos grandes
produtores detentores de ativos estratégicos pasetar; e por ultimo, analisando a
governanca publica e privada do arranjo, tem-sercerdo a governanca publica o
Sebrae/SC, e Epagri e a Embrapa Uva e Vinho, areafde governanca privada, a Acavitis e

a Coopervitis.

Palavras-chave Arranjo Produtivo Local; Estruturas de Governangihos Finos de
Altitude.



ABSTRACT

This work seeks to analyse the governance struaiutes altitude wine cluster from the state
of Santa Catarina, Brazil. Clusters are territorsgglomerations of economic agents,
politicians and socials who have some kind of bohgbint or cooperation, even incipient.
Governance structure is the capacity of commandcanddination from the productive chain
from one economic activity. For this, are used fanalitycal instruments: The economic
theory of transaction costs, from Williamson (1988hich allow to analyze the governance
structure on the economic transactions performedhieyfirms of the cluster; the system
created by Storper & Harrison (1991), used to ifiemternal asymmetries in the cluster; the
global chain from Gereffi (1994), used to identifgssible coordinators located externally to
the cluster; and the upgrading from the firmsdesihe cluster, from Humphrey & Schmitz
(2000). As a result, has been the most widely @ised of the transaction by the participants
of cluster is the market; internally, if analyzeayofirms, the arrangement fits the scheme "all
ring, no core”, but if inserted class associatibprducers (Acavitis), the arrangement fits
the scheme "core-ring, with coordinating firm" witihe association playing the role of the
coordinator firm; based on global chains, you caterethe cluster in the global chain
producer-driven, since they are subject to theegiras of major producers holding strategic
asset for the sector, and finally, analyzing pevahd public governance arrangement, has
been exerting public governance Sebrae/SC, EpadrEmbrapa Uva e Vinho, and the form

of private governance, the Acavitis and Coopervitis

Keywords: Cluster; Governance Structure; Altitude Wines.
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1 INTRODUCAO

O inicio da vitivinicultura no Brasil se confundenec o desenvolvimento da
atividade no Rio Grande do Sul, que é o estadadldirasreferéncia no cultivo de uvas e na
producao de vinhos. Ao se fixarem na regidao SuBidsil, os imigrantes italianos trouxeram
consigo a cultura italiana, e dentre elas a expeaéo cultivo da vinha e producgéo do vinho.

Em Santa Catarina, por sua vez, as primeiras teggatle produzir vinhos no
Estado surgiram com a vinda dos colonizadores agasino século XVIII, mas por diversos
motivos a atividade n&o progrediu. Foram entadomgrantes italianos, com as suas primeiras
mudas de uva plantadas na regido onde seria furadeidade de Urussanga, que deram inicio
a atividade vitivinicola em Santa Catarina.

No inicio, a producéo de vinhos era basicamenteteeas fronteitas regionais do
Estado do Rio Grande do Sul, com excecdo a algamnsteiros que transportavam os vinhos
em animais para lugares mais distantes. O desemaito da atividade comecou a ocorrer
nos anos 1920, onde aparecem 0s primeiros mercadque foram o0s responsaveis pelo
estabelecimento de uma cadeia produtiva e comaygelke estendia para outras regides do
Estado, devido ao surgimento do transporte ferriovida regido da Serra Galcha em 1910.

Estes comerciantes eram de origem de familias ctoadiis como Salton,
Peterlongo e Valduga, e que foram eles os fundadtas primeiras cantinas de comércio, e
que também foram responsaveis por uma melhoriaudidgde dos vinhos. Estas cantinas,
em alguns casos, formaram nucleos de povoamentgeanentorno, que depois virariam as
vilas e cidades. Foi neste periodo que surgiramnazdg atividades que deram suporte ao
desenvolvimento industrial naquelas regides, coraorgimento de tanoarias que comegcam a
fornecer barris de transporte e armazenamentooaiéo.

Na década de 1950 e 1960, com o programa de siu@bditde importacdes,
empresas estrangeiras comeg¢am a investir no selostrial brasileiro, como a Cooperativa
Vinicola Aurora, que firmou um acordo comercial c@mimportadora francesa Bernard
Taillan, levando a um amplo processo de inovagé@sdas que levaram a cooperativa a ser a
maior empresa do setor no Brasil.

A década de 1960 marca uma virada na vitivinicaltueicional, onde surgem o0s
primeiros esforgcos para a entrada no mercado dwwifinos, com varias inovacdes técnicas
visando a melhoria na qualidade da producéo. Contgartir dos anos 1970, a entrada de
empresas multinacionais como Chandon, De LantientiM & Rossi e Forestier leva ao

enfraguecimento das vinicolas locais.
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O entdo presidente da Republica José Sarney sancirlei 7.678, de 8 de
Novembro de 1.988, que dispbe sobre a producédlagdo e comercializagdo do vinho e
derivados, e trata que o vinho, segundo o artigeit®, “é a bebida obtida pela fermentacao
alcoolica do mosto simples de uva s&, fresca e raddlei 7.678/88). A mesma lei classifica
os vinhos em: vinho de mesa, vinho frisante, vifine, espumante, dentre outros tipos.

Com a abertura comercial nos anos 1990 e a int&grdg Mercosul, a industria
nacional de vinhos finos se deparou com uma cnisgepiente da perda de espaco no
mercado interno para produtos vindos do exteriom anaior qualidade e precos mais
atraentes que o produto nacional.

Como retrata Niederle (2010), entre 2002 e 2008aatidade de vinhos chilenos
vendidos no Brasil triplicou (chegando a 18 milhdeslitros), como também os vinhos de
origem argentina passaram de trés para 14 milhée8trds, enquanto os vinhos finos
produzidos nacionalmente viram despencar a sugpagtio no mercado interno, de 25 para
17 milhdes de litros.

Com o mercado nacional “invadido” por produtos &sjeiros, as empresas
brasileiras, em sua grande maioria pequenas e spétiv@ram a necessidade de criar
mecanismos de modo a fazer frente aos concorresxtgnos. Deste modo, surgem
cooperativas e associacdes de produtores, quemegme@resas de um mesmo setor, a fim de
estabelecerem processos de interacdo, aprendizagdes coletivas, de modo a elevar a
qualidade dos produtos e encontrarem meios de dedig custos, para ganharem aos poucos
uma fatia maior do mercado nacional.

Muitas vezes, estas empresas estao localizadasnemesmo espaco geografico,
formando aglomerados produtivos, chamados natliterale Arranjos Produtivos Locais, ou
simplesmente clusters, onde esta interacdo € iMats frequente e intensa. A qualidade das
acOes coletivas e 0 sucesso do arranjo produtiyierdiem diretamente do modo de
coordenacdo destes arranjos, também conhecido gawernanca, sendo necessario um
estudo empirico a fim de destacar e analisar ag@sts de governanca que contemplam cada
arranjo produtivo local, para porteriormente eststudos servirem como base para a
elaboracdo e adocdo de politicas publicas efigemge venham a contribuir com toda a
cadeia produtiva do setor.

O setor de vinhos finos de altitude de Santa Getaé bastante recente. Ao
contrario do que a histéria conta do inicio daauditura tradicional, este setor nao iniciou
suas atividades segundo a cultura e a determindgdmigrantes, mas sim por meio de

estudos técnicos da Epagri em 1991, com um resulpasitivo, gerando frutos com
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gualidade para vinhos finos. Os primeiro vinhedoirfplantado no ano 2000, e o primeiro
vinho foi lancado em 2004, na Vinicola Quinta dav®&eem S&o Joaquim, tendo
posteriormente alguns investimentos de outrasal@sma regiao.

Diante da necessidade de fortalecer o setor aimddesenvolvimento, surge em
2005 a Acawvitis, associacdo dos produtores de sifinos de altitude de Santa Catarina, que
abrange os municipios de S&o Joaquim, Cagador @d@3aNpvos, com o intuito de defender
os interesses dos produtores de uvas e vinhositel@alde SC (ACAVITIS, 2010).

O desenvolvimento da atividade de vinhos finosltieide de Santa Catarina leva
também a reboque, uma espécie de transbordament@fdibos deste desenvolvimento,
contribuindo com investimentos também no setostied destas localidades, na medida em
que as vinicolas sdo construidas com bela argratetaom estrutura para trazer o turista para
conhecer o estabelecimento, oferecendo o produtetadiente ao cliente, aliando a
degustacdo de vinhos de qualidade as belas passggera serra catarinense proporciona. O
enoturismo, como é chamado, envolve toda uma edtastura de servicos e equipamentos
turisticos, como o acesso, hotéis, bares e restagiaem que todos os envolvidos tem de
estar comprometidos com o bom atendimento, sabatrdy e motivar a permanéncia dos
visitantes. Garantir o desenvolvimento das vinigal e do turismo dessas localidades leva a
uma melhor qualidade de vida por parte dos moraddestas regides, na medida que a
geracdo de emprego e renda é diretamente afetada.

Deste modo, esta pesquisa se mostra importantegpara estudo e analise das
estruturas de governanca dos arranjos produtivoaislopossa, primeiramente, ajudar a
entender a relacdo entre os diversos atores quedsmprocesso; ajudar a elaborar politicas
publicas mais eficazes para este tipo especificar@dmjo, e por ultimo, ajudar a desenvolver
a regido onde o arranjo esta localizado.

Sendo assim, o objetivo geral deste trabalho ésanals estruturas de governanca
do arranjo produtivo local (APL) de vinhos finosalétude de Santa Catarina, e os objetivos
especificos sdo elencados a seqiirApresentar uma revisao teorica sobre os concdéos
arranjo produtivo local e estruturas de governarnpaApresentar a situacdo atual da
vitivinicultura nacional e catarinensg);Identificar e analisar, com base no referenciiite,
na entrevista e nos questionarios aplicados a slgurdutores do arranjo, as estruturas de
governanga no APL de vinhos finos de altitude d#&&atarina.
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2 METODOLOGIA

Inicialmente deve-se escolher o instrumento death@bque sera utilizado para
atingir o objetivo proposto pela pesquisa. Segudevo, Bervian e Da Silva (2007, pg.28),
0 método nio é uma férmula, que quando aplicadee c®#m erro os resultados desejados. E
somente um conjunto orientado de procedimentosaguéongo do tempo se mostraram
eficientes. O método cientifico € um instrumentatrdéalho, e 0 seu resultado depende do
Usuario.

Para este trabalho foi realizado uma pesquisatgtiadi, utilizando dois métodos
distintos, porém complementares: a pesquisa bidlimg e descritiva documental, como
também o estudo de caso.

A pesquisa bibliografica, segundo Cervo, BerviddaeSilva (2007, pg.60), tenta
explicar um problema a partir de referéncias tedripublicadas, podendo ser realizada
independentemente ou como parte da pesquisa desdios dois casos, se busca reconhecer
e analisar as contribuicbes do passado sobre desetonassunto.

Ja a pesquisa descritiva busca observar, regisinatisar e relacionar fatos ou
fenbmenos, sem manipula-los. Busca, nas palavraGeteo, Bervian e Da Silva (2007,
pg.62), “conhecer as diversas situacdes e relagesocorrem na vida social, politica,
econbmica e demais aspectos do comportamento huntanto do individuo tomado
isoladamente como de grupos e comunidades maislexasp. Complementam os autores,
quando tratam da pesquisa documental: “As basesnuotais permitem estudar tanto a
realidade presente como o passado, com a pesdgtiSada’”.

Para tanto foram utilizados artigos e outras pabbes coletadas para ilustrar
com dados atualizados sobre o panorama da vitidiora catarinense, brasileira e mundial,
assim como trazer para o trabalho os elementodtiaoal necessarios a conclusao dos
resultados finais. Dentre as publicacdes, buscampertantes instituicbes que contribuem
com as pesquisas no campo agroindustrial, comorEpagmbrapa, assim como autores
conhecidos da literatura econémica nacional, coomgdn, Garcia e Furtado, Cassiolato e
Lastres, dentre outros cujas obras servem de l@sed para esta monografia, como para
tantos outros trabalhos cientificos a nivel global.

Ja o método do estudo de caso, segundo os auteres, Bervian e Da Silva
(2007, p.62), “é a pesquisa sobre determinado iithady familia, grupo ou comunidade que
seja representativo de seu universo, para examg@gctos variados de sua vida’. Este

método foi proposto como o0 mais apropriado parasgisa, sendo que analisa os individuos
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gue representam o APL de vinhos finos de altituel&@ dentro do seu universo, bem como
as interacdoes entre si e entre as instituicbes ddiee suporte ao APL. Para isto, foram
realizadas entrevistas e questionarios a fim detanotiados sobre o universo pesquisado.

Segundo Chizzotti (2006, pg.55), “0 questionammsiste em um conjunto de
guestbes pré-elaboradas, sistematica e sequencialmispostas em itens que constituem o
tema da pesquisa, com 0 objetivo de suscitar dimsmiantes respostas por escrito ou
verbalmente sobre assunto que os informantes saparar ou informar”. O autor também
conceitua a entrevista, que para ele “é um tip@ateunicacdo entre um pesquisador que
pretende colher informagdes sobre fendmenos eithdig que detenham essas informacdes e
possam emiti-las. As informacdes colhidas sobresfa opinides devem constituir-se em
indicadores de variaveis que se pretende expli@@HIZZOTTI, 2006, pg.57)

A entrevista foi elaborada com base na literatotaesos temas APL e estruturas
de governanca, formando um total de vinte quesitbedas, encaminhadas via e-mail para a
Acavitis. Houve também uma entrevista informal forana de conversa, com o responsavel
pelo APL no Sebrae/SC, Fabio Zanuzzi. Na convdosam tiradas algumas davidas, como
também foram disponibilizados materiais com infagées sobre o arranjo.

Ja o questionario teve como base principal um lnalda RedeSist - Questionario
para Arranjos Produtivos Locais. Nele sdo enconfrativersos questionamentos acerca do
tema APL, como também alguns modelos de questda® sb governanca exercida no
mesmo. Este questionario, somado a literatura digspbsobre o tema, formaram o arcabouco
tedrico que serviu para a elaboracdo das quediStss questionarios foram aplicados aos

empresarios que atuam em duas regides contemplae&8PL: Sdo Joaquim e Cacador.

DADOS SOBRE AAMOSTRA

O questionario foi aplicado a todos os produtatesarranjo, tendo respondido
sete empresas. O tamanho destas empresas quedespono questionario é bastante
diversificado, variando conforme o numero de funéitos e também no nimero de hectares
plantados.

As instituicdes que realizam parcerias com o Adhkiém foram questionadas: o
Sebrae/SC, a Epagri, a Embrapa Uva e Vinho, a Asa&va Coopervitis.

O modo de pesquisa se deu basicamente atravésrdas @letronico. A Acavitis,

a Embrapa Uva e Vinho e a Epagri responderam asitagbes via e-mail. Ja com o
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Sebrae/SC houve uma conversa informal pessoalmttdp o funcionario responsavel
tirado algumas duavidas, inclusive sobre a Coogervit

No decorrer do trabalho, alguns resultados degtestionamentos sao colocados
em tabela para o melhor entendimento do leitoruanip outros sdo apenas colocados no
corpo do texto. Nas tabelas, as empresas sdo af@@as por letras e em ordem alfabética,

sendo elas apresentadas no quadro 1 a seguir:

Quadro 1 - Dados amostrais das empresasentrevistadosnpentes ao APL

EMPRESA A B C D E F G
Nome da Vinicola Leone di | Villaggio | Vinicola Vinicola | Vinicola | Villaggio
empresa | Quintada| Venezia | Grando Santo Suzin Pericé Bassetti

Neve Emilio
Regido do Sao Sao Cacador Sao Sao Sao Sao
APL Joaquim | Joaquim Joaquim | Joaquim | Joaquim | Joaquim
Funciondrios 6 6 36 16 4 15 9
Hectares 17 4 45 16 10 18 13
Possui SIM NAO SIM SIM NAO NAO SIM
estrutura
produtiva?

Fonte: Questionarios aplicados
Elaboracéo propria



18

3 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo serd construido o embasamento deqtie servira de base para
posterior analise das estruturas de governanc&tdo de vinhos finos de altitude de Santa

Catarina.

3.1 ARRANJO PRODUTIVO LOCAL

Para buscar melhor compreender os fatores que petadetras do crescente
desempenho competitivo das empresas, se verifieaconmvergéncia entre as diversas escolas
de pensamento. A analise deixa de focar apenagpeesaindividual, e passa a direcionar o
foco para as interacbes entre empresas, e entag esas instituicdes localizadas em um
espaco geografico, bem como compreender as casticeess do ambiente onde elas estdo
inseridas. (CASSIOLATO;LASTRES, 2003)

O territério ndo é apenas o suporte fisico dasdaiiles econdmicas ou onde 0s
agentes estdo localizados. E um espaco constrigtivita e socialmente, onde a eficiéncia
das transacfes esta intimamente ligada aos lacpsogienidade e ao “pertencer” a regiao.
(SABOURIN; TEIXEIRA, 2002).

Segundo Cassiolato e Lastres (2003), a literatwand@mica convencional
considera muito pouco importante a localizagdo algentes, classificando as empresas em
termos de setores ou complexos industriais. Pom o advento da globalizacdo, a
importancia da dimensao espacial tem sido resgapathipalmente para tentar explicar o
surgimento de aglomeracfes de MPEs eficientesetivad em localidades especificas, como
o0 Vale do Silicio, nos EUA.

Para Albagli e Maciel (2003), as abordagens doitmde territorialidade, na sua
maioria, frisam a importancia da proximidade teri#l para promover interacdes locais e
compartilhar valores e normas informais como fader dinamismo, diferenciacdo e de
valorizagdo econdmica dos territorios e de aglog@ss produtivas.

A partir desses novos enfoques, Cassiolato e Isadgsenvolveram um conceito
de Arranjo Produtivo Local. Segundo Cassiolato gtres (2003, pg.5),

Arranjos produtivos locais sdo aglomeracgOes teiaito de agentes econdmicos,
politicos e sociais — com foco em um conjunto edigecde atividades econdmicas
— gque apresentam vinculos mesmo que incipientesal@ente envolvem a
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participagéo e a interagdo de empresas — que pseledesde produtoras de bens e
servigos finais até fornecedoras de insumos e ameptos, prestadoras de

consultoria e servicos, comercializadoras, clientggre outros — e suas variadas
formas de representacdo e associacdo. Incluem mamivérsas outras instituicdes

publicas e privadas voltadas para: formacdo e @agao de recursos humanos
(como escolas técnicas e universidades); pesqiésgnvolvimento e engenharia;

politica, promocao e financiamento.

A formacdo de um arranjo produtivo local benefici# s6 as empresas que o
compde, como também a regido onde ele se encdassas empresas, quando bem
articuladas, podem canalizar para a regiao algawvssiimentos, publicos ou privados, de
modo a gerar um transbordamento de beneficioszeapde atrair novas empresas e novos
investimentos. Uma outra vantagem da algomeragéfato de ela oferecer um mercado de
mao de obra constante. Segundo Marshall (1920)at®gs estdo dispostos a recorrer a
qualquer lugar que |hes disponha méo de obra carmanps dotados das habilidades que
necessitam, e ao mesmo tempo, 0s operarios que &g@cura de trabalho dirigem-se aos
lugares onde existem muitos patrfes a procura el€ps dotados de suas especializagdes.

Para Porter (1989), a mais importante influénciacalacentracdo geografica de
empresas da-se na melhoria e inovacado, pois ol fliv@alizados proximos tentem a ser
“competidores ciumentos e emocionais”. As univerdas localizadas perto de um grupo de
competidores tomardo conhecimento da “rivalidade’temderdo a agir de acordo,
provavelmente financiados pelos competidores. Qwmet®dores localizados préximos
também tendem a se beneficiar pelo intercAmbio @pezacdo com a pesquisa e 0
desenvolvimento da industria. Ainda de acordo cameP, “a concentracdo geografica numa
indUstria age como forte imé para atrair pessoataldato e outros fatores” (Porter, 1989,
p.186).

Segundo Amaral Filho (2001), é notavel um movimetgoendogeneizacdo das
regibes no interior dos paises. Isto implica querganizacdo territorial, os aglomerados
territoriais, passaram a ter um papel fundamental desenvolvimento regional. Este
movimento de endogeneizacao pode ser entendido nonprocesso de crescimento em que
existe uma continua ampliagdo da capacidade dgagie de valor da produgdo, bem como
da capacidade de absorcao da regidao em reter demteeeconémico gerado na localidade,
como também a atracdo do excedente gerado em oetjides. Para o autor, este processo
tem como resultado a ampliagcdo do emprego, do fyalda renda do local ou regido.

J& Castro (2009, pg.8), em documento elaborado @a®&EBRAE — Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresag;aitua APL como:



15):

b)

20

Uma aglomeragdo de empresas, localizadas em umantesintério, que apresenta
especializacdo produtiva e mantém algum vinculo adiculagdo, interacao,
cooperacao e aprendizagem entre si e com outrossdticais, tais como: governo,
associacOes empresariais, instituicbes de créigino e pesquisa.

O mesmo documento classifica os APL em trés caeg(CASTRO, 2009, pgs. 14 e

Arranjos incipientes: S8o aqueles arranjos desidatios, carentes de governanca e
cooperacao, sem liderancas legitimadas, com poucaenhuma interacdo entre
empresas, poder publico e iniciativa privada e ¢g@tdam com a presenca de centros
de pesquisa ou de profissionalizacdo que poderiantrilouir com 0S processos
produtivos.

Arranjos em desenvolvimento: Aqueles que s&o inaptes para o desenvolvimento
local, pois atraem novas empresas e incentivanmmpeendedores a investirem na
competitividade, preocupam-se com o0s outros eloscadeia produtiva, suas
liderancas sdo mais capacitadas e legitimadasoserghanizadas em entidades de
classe, defendendo interesses regionais.

Arranjos desenvolvidos, ou Sistemas produtivosogativos locais: S&o aqueles cuja
interdependéncia, articulacdo e vinculos consisentesultam em interagao,
cooperacdao e aprendizagem, que possibilitam inegc® produtos e processos,
como também formatos organizacionais, gerando maamnpetitividade. Suas
liderancas atuam principalmente em entidades dsse&lacom relacionamentos
formais. Para as empresas desses arranjos, exaste disponibilidade de recursos
financeiros oferecidos por bancos e entidades d¢wieas. Verifica-se a presenca de
centros de pesquisa e instituicbes de ensino supENn propostas espeficicas para o
arranjo, contribuindo de forma eficaz para o deskfimento do arranjo, com novas

tecnologias, processos e produtos.

Ainda de acordo com o Castro (pgs. 17 e 18), ossARIssuem caracteristicas como:

a dimensao territorial, a diversidade de atividagledores econémicos, politicos e sociais, e

conhecimento tacito, também podendo aparecer nodnj@s desenvolvidos e em

desenvolvimento caracteristicas como a inovacaapendizado interativos e a governanca.

Para Vilpoux e Oliveira (2010), os APLs podem sefinidos pelo territério que
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ocupam e pela rede de relagdes entre seus at@sssrdtle pode ser caracterizada como um
sistema de governancga, que permite as interacdes eanagente produtivos, e entre estes e
orgaos de apoio, como universidades, associacéasp$® e outras entidadas publicas. Para
Muls (2008) apud Vilpoux e Oliveira (2010), essedeas formadas por estes agentes servem
como um instrumento indispensavel para a reducéalésigualdes sociais e para a insercao
dos territérios na economia global.

3.2 APL E ESTRUTURAS DE GOVERNANCA

Nesta secdo inicia-se o0 debate sobre o objetivwipal do trabalho, que é
analisar as estruturas de governanca no APL deosifihos de altitude de Santa Catarina.
Para isto, se faz necessario a conceituagdo dengoga em APL, e para isto, sera utilizado o
conceito que Suzigan, Garcia e Furtado (2007) anoin seu trabalho.

Os autores conceituam a governanca em arranjoutprosl locais como “a
capacidade de comando ou coordenacdo que certotesgexercem sobre as relagdes do
arranjo, sejam elas produtivas, comerciais, tegicdd, dentre outras, influenciando de
maneira decisiva o desenvolvimento do APL” (SUZIGABARCIA; FURTADO, 2007,
pg.425).

Ainda de acordo com 0s autores, a governanca éosragpectos mais complexos
dentro dos que caracterizam a dimensao espaciatidedades produtivas e inovativas, pois
tem de manter o equilibrio entre competicédo e camd® dentro do APL, dentro de uma série
de fatores que condicionam a governanca. Nao eassien, um modelo pronto de governanca
que possa ser generalizado e aplicado em todos,AR&s sim cada caso tem que ser
analisado de acordo com suas caracteristicas (SANEIGARCIA; FURTADO, 2007).

3.2.1 Economia dos custos de transacao, de Oliwafiltamson (1989)

Williamson diferencia a Economia dos Custos de Jaa&o (ECT) de outras
teorias ao propor a firma como uma estrutura deeg@nca, onde arranjos institucionais
aparecem como resposta da necessidade de minimidacéustos, que sdo para a ECT a
soma dos custos de producédo e de transacédo, dirdeaeopta por transacdes via mercado,

internalizacdo das atividades ou alguma forma nmeeliaria mista, diferente da firma
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neoclassica, vista com uma mera funcado de prodwgéie o Unico custo incidente € o de
producéo. (VILPOUX e OLIVEIRA, 2010)

Segundo Williamson (1989), existem dois tipos detaside transacao: 0S custos
do tipoex anteque sé&o os custos de redacdo, negociacédo e salgdagle um acordo, e 0s
custos do tipoex post que sao aqueles provenientes de problemas de ricoempos
contratuais, como 0s custos de mé adaptacédo eseqguoeorre quando as transacfes saem do
alinhamento; os custos de barganha em que seengoando se faz esforcos para corrigir 0s
maus alinhamentos; os custos de estabelecimendonimiatracdo associados a estrutura de
governancga, e por fim os custos de asseguramestcod@romissos.

Ja Zylbersztajn (2000) diz que a teoria neoclassicdiferencia da economia dos
custos de transacdo em alguns pressupostos, ddesred comportamento dos individuos.
Segundo a teoria neoclassica, nos mercados orldeag@o de recursos € regida pelo sistema
de precos, implicitamente se assume que 0s agguesperam no mercado ndo o fazem de
modo oportunista, caracteristica presente no moeao Isto ndo quer dizer que o agente va
agir de modo oportunista sempre, mas deixa de agropre ele possa agir assim em algum
momento. Da mesma forma, quando se trata da rdidade dos agentes, diz-se na teoria
neoclassica que se pode desprezar a incapacidaday€dotes de interpretar o ambiente onde
ele toma as suas decisoes.

Zylbersztajn (2000) trata que diferentes autoresectanomia das organizacgoes
exploram o conceito de racionalidade limitada, aeates Williamson, em que aborda que os
agentes desejam ser racionais, porem nao conseggraimtalmente, devido a complexidade
do ambiente que os cercam. Caso 0s agentes cassEgUsEr racionais por completo, seriam
capazes de elaborar contratos completos, e nda segessario construir formas de
governanca das transacdes mais sofisticadas.

Para Vilpoux e Oliveira (2010) nas relacbes via aago aparece a “mao
invisivel” de Adam Smith, onde o preco é o termémetara as interacdes, marcadas pela
auséncia de relagbes continuas entre os agentesutkmo extremo, a integracdo vertical
facilita a coordenacao entre os agentes e reduzeaiéza da transacao. Entre estes extremos,
aparecem formas intermediarias hibridas, conssué&aartir do interesse muatuo entre 0s
agentes, formando relac6es de médio ou longo pagzartir de relacdes contratuais.

Na medida que essas relagdes de mercado se movam ipéegracdo vertical, as
relacdes via preco cedem lugar para acbes cooragnad qual assumem a sua maxima
condicdo na integracao vertical, sempre buscamddwgdo nos custos de transacao.

Como bem retrata ZYLBERSZTAJN, (2000, pg. 26):
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Assim, a firma moderna pode ser entendida como amunto de contratos entre
agentes especializados, que trocardo informac@er\ecos entre si, de modo a
produzir um bem final. Eles poderdo estar dentrame hierarquia, que é o que
convencionalmente chamamos de firma, e, entretestar fora dela, relacionando-
se extrafrma, mas agindo motivados por estimulog @s levam a atuar
coordenadamente

Para que a firma possa optar por relacdes via oh@rdategracdo vertical ou
relagbes mistas contratuais, ela deve alinhar asactesisticas das transagbes com o0s
pressupostos comportamentais. As transacfes poss@smcaracteristicas: Frequéncia,
incerteza e especificidade de ativos.

Frequéncia significa o numero de vezes que os egeanmivolvidos realizam as
transacfes. Algumas transacdes sdo realizadas oiba Vez, ao passo que outras Sao
realizadas frequentemente. Para os agentes queanedtansacdes com frequéncia pode ser
mais viavel a construcdo de um mecanismo que & gamo um contrato. Quanto mais
frequente a transacao entre as partes, mais redazrgerteza e uma reputacdo € construida
entre os agentes.

A incerteza esta relacionada com fenbmenos naaspreis, a disponibilidade de
informacdes e 0 comportamento oportunista dos iddos.

Ja a especificidade dos ativos trata daquelessatjue ndo podem ser reutilizados
sem incorrer em perdas, ou a impossibilidade deaglw alternativa daquele ativo em outra
transacdo, que tornam os investimentos arrojadasn@icando custos de transagéo.
Williamson (1989) avalia que a especificidade deoaté a mais importante e a que mais
distingue a economia dos custos de transacdo d®somtatamentos da organizacao
econdmica, mas que as outras duas também exerqeis paportantes.

De acordo com Williamson (1989, pg. 65, traducéaoha):

Na verdade, a especificidade de ativos somentemassmportancia junto da

racionalidade limitada e do oportunismo, e na preseala incerteza. Porém, é certo
gue a especificidade de ativos é a grande locom@ogue deve a economia do
custo de transacdo grande parte do seu conteudétippo Na auséncia desta

condicdo, o mundo do contrato se simplifica enorem@s] enquanto intervém a
especificidade de ativos, aparecem as préaticasmteatacdo ndo convencionais. [...]

De acordo com o0 mesmo autor, existem quatro difesetipos de especificidade
de ativos: a especificidade de local; especificéddd ativos fisicos; especificidade de ativos
humanos, e de ativos dedicados.

A economia dos custos de transacdo reconhece @reoigs de que 0s agentes

econdmicos possuem comportamentos de racionalidadiéada e oportunismo. A
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racionalidade limitada significa dizer que os catits sdo incompletos, na medida que é
impossivel os agentes preverem todas as situagfiead possiveis. Ja 0 oportunismo tem a
ver com a acao antiética do agente, renegociandtiatos e eventualmente entrando em
desacordo, impondo perdas a ambas as partes, amgiicem custos de transacéo. As pessoas
agem visando sempre beneficiar a si proprias. Wédliamson (1989, pg.42, tradu¢do minha),

a ordem da organizacao é “organizar as transag@asegonomizar a racionalidade limitada
ao mesmo tempo que as protege contra 0s perigogattunismo”

No entanto, ressalta Carvalho Junior (2008), s@mtificados trés principais
motivos para a continuidade dos contratos: a regataonde o agente nao quebra o contrato
ao entender que se o fizer tera interrompido umoflfuturo de renda, cujo custo de
rompimento do contrato pode ser superior a sua teagdo; as garantias legais, que podem
prever punicdes aos oportunistas, servindo de tlesds para a quebra contratual
oportunistica; e os principios éticos, que sdogaxlde conduta definidos pelos individuos
gue guiam o contrato. Sendo assim, segundo Vilgoiiveira (2010) pode-se dizer que a
racionalidade limitada e o oportunismo formam aebestrutural da Economia dos Custos de
Transacao.

Segundo Carvalho Juanior (2008, pg.14):

A organizagdo de formas eficientes de governanga densiderar os principios da
racionalidade limitada, do comportamento oporticosida especificidade de ativos
e definir pelo maior ou menor controle das transagdNos casos onde a
especificidade dos ativos € baixa, ndo é necesgamohaja alto controle, e as
transagbes podem ser feitas via mercado. A medidaagespecificidade dos ativos
cresce, € necessario que haja um maior controle soliransacao, que pode ser

proporcionado tanto pelo estabelecimento de castratom salvaguardas
especificas, quanto pela integracéo vertical.

Quadro 2- Alinhamento dos contratos

& Incerteza

S Baixa Média Alta

§ @ Baixa Mercado Mercado Mercado

S = Média Contrato Contrato ou Contrato ou

9 < Integracao Vertical Integracdo Vertica
7] Alta Contrato Contrato ou | Integracdo Vertica
L Integracéo Vertica

Fonte: Brickley, Smith e Zimmerman (1997) apud 2y#iztajn e Neves (2000)

De acordo com Zylbersztajn (2000) e Carvalho 082, quando a especificidade dos ativos
€ baixa, ndo se faz necessario um rigoroso conti@leansacdo, e a negociacdo pode ser
realizada no mercado. A partir do momento em gespecificidade dos ativos aumenta, o

mercado ndo é mais uma forma eficiente, e surgeEcessidade de se criar mecanismos para
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um maior controle da transagdo, como a integragéiical ou contratos especificos. O que
vai determinar a opcao por um dos dois modelosgéan de incerteza. Quando o nivel de
incerteza € baixo, tem-se a possibilidade da aog@dr de contratos completos, mesmo
quando a especificidade de ativos é alta. A pddimomento em que o nivel de incerteza
cresce, se faz necessario a construcdo de contadasvez mais especificos e com muitas
salvaguardas, chegando ao ponto maximo em queuodgréncerteza e a especificidade dos

ativos sao altas, que a melhor opcéo ¢é a inteag@ldas atividades.

3.2.2 Governanga em APL, segundo Storper & Harrj$681)

Baseando-se nas contribuicdes originais de Willea{8989), Storper e Harrison
(1991) apud Suzigan, Garcia e Furtado (2002, 28b@)dam o tema governanga por meio da
andlise de hierarquias formadas dentro das cadeipsoducao e distribuicdo de mercadorias.
Utilizando o conceito de sistemas de producéo,aguautores definem como a estrutura de
coordenacao formada a partir de interacdes queerao longo das cadeias de suprimento,
procuram verificar se as relacées que acontecertrodélo sistema sdo governadas por
mecanismos de mercado ou se resultam em hieraiqyiastas por agentes participantes do
sistema, ou ainda se existe alguma estrutura iet#iéma de coordenacdo, em que hierarquias
e mecanismos de preco sao substituidos por prac@s®oativos mais frequentes entre os
agentes, resultando em uma maior colaboracdo eex@D entre as empresas. Porém isso
nao significa dizer que essas interacées ocorrem senhum tipo de hierarquia, pelo
contrario, em geral essas relacdes séo caractasizant fortes hierarquias, decorrentes do
diferenciado poder de barganha verificado entengsresas.

Storper e Harrison (1991) apud Suzigan, Garciareaéo (2002) incorporam na
andlise a dimenséo territorial da atividade pra@utiSegundo os autores, a presenca de
empresas de um mesmo setor ou segmento indusgliameradas, acompanhadas por
indUstrias de apoio e atraindo fornecedores e gutests de servicos, faz com que sejam
desenvolvidas intensas interacfes entre as emplesais. Estas interacdes podem ser
comandadas por uma grande empresa lider, por maimd empresa coordenadora ou pode
também nao haver grandes empresas coordenadoras.

A partir disso, os autores elaboraram uma taxonafeisistemas de producao
com trés dimensfes complementares, a saber: @radaristicas da cadeia produtiva, b) a

existéncia de aglomeracdo de empresas e c) aueatdd governanca da rede de empresas. A
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partir dessa taxonomia, os autores desenham umdz noam quatro tipos diferentes de
sistemas de producao, seguindo as suas caractsisti

O primeiro chama-se “todos periferia, sem cental {ing, no corg, onde o
sistema produtivo ndo possui lideres, existindo wef@cdo de iguais e ndo hierarquizada,
servindo de exemplo os distritos industriais itadis da década de 80, ja que pesquisas mais
recentes demonstram a existéncia de fortes relag@@métricas entre as firmas locais deste
distrito atualmente.

O segundo tipo é chamado de “centro-periferia, iama coordenadora’cpre-
ring, with coordinating firm. Nessa estrutura, existe algum grau de hierarglgaido a
assimetria entre os agentes. Porém a influénciggrdade firma é limitada e nédo é
determinante da sobrevivéncia das outras emprAsisitacdo acontece porque a grande
firma ndo tem a capacidade de assumir internanantgperacdes que sao realizadas pelos
outros agentes do processo.

O terceiro tipo foi chamado de “centro-periferiapcfirma lider” €ore-ring, with
lead firm). Neste caso também existe relacdes hierarquizamtas os agentes, no entanto a
diferenca entre anterior é que a grande firma damisistema, e as acfes das outras empresas
do sistema dependem de suas estratégias. A fidea thmbém é independente dos seus
fornecedores, distribuidores e subcontratantes.

O quarto tipo foi chamado “todos centro, sem peatgall core, no ring. Neste
tipo as atividades de producéao e distribuicdo deaderias sdo realizadas pela grande firma
verticalizada. Segundo o modelo de Williamson,estautura de governanca em que a firma
opta pela integragdo dos recursos produtivos. (FEMR & HARRISON 1991, apud
SUZIGAN; GARCIA; FURTADO, 2002, 2007)

Segundo Storper e Harrison (19%Pud Suzigan, Garcia e Furtado (2007), essa
taxonomia permite “entender quais atores tém o ipddeafetar o desenvolvimento de tais
sistemas” e, incorporando a dimenséo territorial]“entender onde se situa o poder de
influenciar o desenvolvimento industrial, se naalmtade ou fora dela” (STORPER;
HARRISON, 1991, P.408, apud SUZIGAN; GARCIA; FURTA&D2007, pg. 428).
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Quadro 3 - Tipologia de hierarquias das cadeias, segunoip&t & Harrison (1991)

Todos periferia, sem| Centro-periferia, com Centro-periferia, com Todos centro, sem
centro firma coordenadora firma lider periferia
(All ring, No core) (Core-ring, with (Core — ring, with lead (All core, No ring)
coordinating firm) firm)

hierarquias nas porém sua influéncia €dominando todo o sistema
relacdes limitada

Sem lideres e seyExiste uma firma lider| Existe uma firma lider| Grande firma verticalizada

Fonte: Storper & Harrison (1991) apud Suzigan, {aad-urtado (2002)
Elaboracao: Propria

Storper e Harrison (1991) apud Suzigan, Garcia ga&o (2007) também
argumentam que essa analise deve ser complemettadaoutros elementos analiticos,
como: a) a visdo da regiao, indicando a extensa&oaggadeia produtiva e a divisdo do
trabalho estdo presentes no local; o grau de hQigearentre as empresas locais, e se as
interacOes s&o locais ou ndo locais, e b) o camtegal (mercado de trabalho e capacitagdes);
as formas de governanca externas as firmas exgngatanstituicdes locais ou regionais, e 0s
aspectos qualitativos, aqueles explicados por psoceculturais que nao sao captados pela
taxonimia de estrutura de governanca que propuseram

Parece, na opinido de Suzigan, Garcia e Furtada?j2Que Storper e Harrison
(1991) subestimaram a importadncia das assimetriatse eempresas e as relacdes
hierarquizadas. Essas estruturas de governancaegaen as duas estruturas intermediarias,
parecem ser a mais comuns encontradas. Poréemlemsiagem deve ser analisada levando
em consideragcdo o avanco do processo de reesg@duradustrial dos anos 1990, que
desverticalizou as grandes corporacoes, transfaoas em “empresas-rede”, especializadas
em funcdes estratégicas que Ihe permitem coordenplas redes mundiais de fornecedores e
distribuidores. (CHESNAIS, 1996, apud SUZIGAN; GARCFURTADO, 2007). Em varias
industrias, como a de vestuario e calcados, essgsesas tercerizaram as atividades
produtivas e se concentraram no desenvolviment@rddutos, administracdo de ativos
comerciais e na gestdo da rede de produtores, @eua@te coordenar a rede baseado em
relacbes fortemente hierarquizadas. Assim, o psocaeke desverticalizacdo das grandes
empresas, somado ao processo de subcontratac@madede de fornecedores especializados
ndo significou perda de posi¢cdes dentro da cadeipraducdo, pelo contrario, as empresas
conseguiram ainda mais reforcar seu poder econdnuiocm a posse de ativos-chave,
contribuindo ainda mais para a imposi¢cao de sdesesses perante 0s otros participantes da

cadeia.
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3.2.3 Cadeias mercantis globais, de Gary Gered®4)1

Uma abordagem que serve de instrumento de analissssas estruturas
desverticalizadas em nivel mundial é a que Ge(&P4) chamou de cadeias produtivas
globais, ou cadeias mercantis globais. Para Suzigartia e Furtado (2007), a abordagem de
Gereffi (1994) também contribui para demonstrar aagleias produtivas globais séo
comandadas por estruturas de governanca coordepadasmpresas que controlam ativos
estratégicos. Empresas participantes de sistenoaltpuros locais integrantes desta cadeia
geralmente ficam subordinadas as estratégias dpsesas coordenadoras dessas cadeias.
Gereffi (1994) investiga a hierarquia e as formagavernancga presentes na cadeia, de modo
que a apropriacdo do valor gerado ao longo da @aglessimétrico, devido a existéncia
dessas hierarquias que o canalizam para fora @onsidocal de producéo.

Para Alves e Lins (2005), “A abordagem das cademscantis globais é
considerada estrutura analitica capaz de captarpietando-a, essa dindmica contemporanea
do capitalismo e de contribuir para a reflexdo sams possibilidades dos paises e regides
envolvidos nas transformacgdes recentes” (Alvesis,l2005,pg. 6)

Segundo Gereffi (1994) apud Suzigan, Garcia e &ara007, Pg.8), uma cadeia
mercantil global é caracterizada “pela producdoomercializacdo de mercadorias que
envolvem a tomada de decisGes estratégicas e aadaomde redes internacionais de
suprimentos”. De acordo com Alves e Lins (2005,7pgessas cadeias produtivas globais
possuem quatro dimensdes:

a) Estruturas de insumo-produto, que ligam sequéndmsatividades, envolvendo
produtos e servicos, formando cadeias de valogade

b) Uma territorialidade, que remete a distribuicdo aegg (implicando disperséo
geografica dos agentes econbmicos) das redes dedugdm e
distribuicdo/comercializacéo formadas por divemgsntes;

c) Estruturas de governanca, envolvendo relacdes dierpe autoridade entre as
empresas, que determina a alocagcao dos recursoedinos, humanos e materiais e o
modo como estes fluem ao longo da cadeia de valor;

d) uma estrutura institucional, que identifica comocardi¢cbes presentes em distintas
escalas (local, nacional e internacional), tantantm as iniciativas de politica, agem

em cada elo da cadeia.

A coordenacédo da cadeias globais atua na dimersiestiuturas de governanca.
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A coordenacao destas cadeias acontece dentro dmghm das estruturas de governanca,
onde Gereffi (1994) identifica duas formas basidasestruturas: as cadeias dirigidas pelo
produtor producer-drivef) e as cadeias dirigidas pelo compradauyéer-driven. (Alves e
Lins, 2005; Suzigan, Garcia e Furtado, 2002)

Em ambos os casos a estrutura de governanca énietda pela capacidade da
firma coordenadora em dominar ativos estratégices pgelo seu carater especifico, ndo séo
reproduzidos pelos outros agentes participantesad@ia. Nas cadeias comandadas pelo
produtor, os ativos estratégicos sdo produtivoseendlogia e capital, sustentados por
atividades fundamentais de desenvolvimento tecimpgu seja, a empresa detém o controle
total da producéo ao longo da cadeia, sendo esteotmtanto a montante (matérias primas e
componentes) como a jusante (distribuicio e comderacdo), conforme quadro 4.
Caracteriza-se por forte subcontratacdo internatiote fornecedores de pecas e
componentes, principalmente quando se trata de dgedobra intensiva, chegando a se
configurar entre as estratégias de crescimentondiasiria dos paises do terceiro mundo,
baseado na substituicdo de importacdes (ALVES; | 2IB5).

Quadro 4 - Tipologia das cadeias produtivas, segundo Gangft (1994)

Cadeias comandadas por produtores Cadeias comandalpor vendedores

Ativos estratégicos sdo produtivos. A empreggivos estratégicos sdo comerciais (marcas, canais
detém o controle total do processo produtivo| @le distribuicdo). A empresa é responsavel apenas
longo da cadeia, havendo subcontratacdo| plelo desenvolvimento do  produto  e/pu
fornecedores de pecas e componentes, coowmercializacdo, havendo subcontratacdo de redes
também de distribuicdo e comercializagcéo de empresas para 0 processo produtivo

Fonte: Gereffi (1994) apud Alves e Lins (2005)
Elaboracéo: Prépria

Ja no caso das cadeias comandadas pelo compradativos estratégicos sao
comerciais, como marca ou canais de comercializacdstribuicdo, ndo possuindo ativos
produtivos. Nessas redes, 0s processos produtBosrealizados por redes de empresas
subcontratadas, geralmente localizadas em paibeesenvolvidos, com menores custos de
producdo, que fabricam o produto de acordo comspecéicacbes de seus compradores
externos (coordenadores da cadeia), que sao résimpelo desenvolvimento do produto
e/ou sua comercializacdo. Sendo assim, essas ewmplideres acabam exercendo forte
influéncia sobre a dindmica das empresas contgtasiendo capazes de se apropriar
assimetricamente dos beneficios dessas interagéeéslo a sua capacidade de comandar as

atividades que sao desenvolvidas ao longo da calHesa capacidade de comando esta
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associada a posse de capacitacdes e ativos astvatég as funcdes corporativas superiores
de natureza tecnolOgica, comercial, produtiva marfceira, que sdo dominados por
compradores capazes de coordenar a cadeia intmahcie suprimentos, influenciando as

estratégias dos produtores locais inseridos nensest

3.2.4 Governanca segundo Humphrey & Schmitz (2000)

Humphrey e Schmitz (2000) examinam a interagdoeear governancas das
cadeias globais e clusters locais, e abordam o mrdedoomo promover o aprimoramento
dessas empresas locais inseridas em cadeias globais

Primeiramente os autores diferenciam as estrutlgagovernanca dos clusters
(APLs) e das cadeias globais de valor, auxiliaraloompreensdao do modo como as empresas
gue comandam a cadeia podem delimitar o desenvehtondas empresas situadas em
clusters locais.

De acordo com os autores, a governanca local dbeclé caracterisada por forte
cooperacao entre firmas locais e instituicdes pablie privadas. J& no caso da governanca
local das cadeias globais, o assunto ndo é discuia mesma maneira, o relacionamento do
cluster com o resto do mundo ndo passa de simglegdes via mercado, ao passo que nas
cadeias globais s&do caracterizadas por forte higeer na cadeia. O melhoramento
(upgrading) no cluster é incentivado e promovidpipteracdes entre firmas e instituicées de
desenvolvimento, como centros locais de inovacaond caso das cadeias globais, as
atividades de melhoramento séo realizadas pela fiicer da cadeia. Com relacdo a questéo
chave da competitividade, o cluster tem a missgaral@mover a eficiéncia coletiva atraves de
interacdes intra cluster, ao passo que nas caglebais a missdo é obter acesso a mercados
maiores e mais desenvolvidos.

Os autores ainda argumentam que o comando dosegraanpradores e suas
relacbes com seus fornecedores possuem um dupliercg@perando em quase hierarquia, as
cadeias globais podem ajudar os produtores locascancar um rapido processo de
melhoramento (upgrading), porém isto faz com qdieulie o progresso em outras areas
especificas, como design e comercializacdo. Oy pejaum lado, os grandes compradores
assumem um papel importante na transmissdo de @orérgo aos produtores ao exigir
garantia da qualidade e o cumprimento das espagifes do produto, fazendo com que os

produtores desenvolvam habilidades especificaso®oo lado, esse desenvolvimento que é
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proporcionado pelas interacdes com os grandes eologgs é limitado e dificilmente
ultrapassa o campo da producgdo. Assim, os produtigsenvolvem algumas capacitacoes,
mas ficam limitados a avancar no desenvolviment@uteos tipos de ativos que agregam
valor as mercadorias, como o0 desenvolvimento dduypooou o estabelecimento de ativos
comerciais proprios (marca, canais de comercidzag distribuicdo), impossibilitando os
produtores de atingir funcdes corporativas supesidimitando-se as atividades operacionais,
prejudicando a capacidade da firma de se aprogeianaior fatia do valor agregado gerado
ao longo da cadeia, garantindo o comando da capelas grandes compradores
internacionais.

Assim sendo, grande parte dos beneficios geradts g@glomeracdo dos
produtores, resultantes de economias externaslom@@cao e de possiveis a¢cdes conjuntas,
ndo sao apropriados pelas empresas locais, mas psims grandes compradores
internacionais, que devido ao comando que exer@epadeia, direcionando 0s recursos para
fora do aglomerado produtivo local.

Essa dificuldade de aprimoramento € menos prov@re cadeias nao
hierarquizadas, onde o relacionamento € baseadelagbes de mercado ou em redes, na
forma de cooperacdo. Entretanto, o melhoramentgrédmg) nestas redes ndo ocorre sem
um substancial investimento por parte dos prodsttweais e sem 0 apoio de instituicdes
locais.

Humphrey e Schmitz (2000) indicam que existem farmda governanca local,
publica e privada, que podem exercer um papel itapte que permita melhorar a
performance e a competitividade dos produtoresidpg@mr meio de agbes que incentivem
atividades produtivas, podendo ser coordenadas getto publico, ou por agente privado,
como associacoes de classe ou uma firma-lider.

No caso de governanca local exercida pelo setdicputbem destaque as acoes
gue visam a criacao e a manutencéo de organisnitasle® a promoc¢éo do desenvolvimento
dos atores locais, como centros de formacdo pimrfigk e treinamento de mao-de-obra,
centro de prestacdo de servicos tecnoldgicos ecagégovernamentais de desenvolvimento.
Ja nos casos de governanca local exercida poreagentado (quadro 5), destacam-se as
acOes de iniciativas coletivas (associacoes deseclasli agéncias locais privadas de
desenvolvimento) ou da firma lider, com governadgatipo “Hub-and-spoke” (com firma
lider).
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Quadro 5— Formas de governanca e desenvolvimento do clost&PL.

Forma de governanca do Melhoramento na producgéo Melhoramento em mercado
cluster
Iniciativas coletivas Instituto de tecnologia local Consorcio de exportagao
Hub-and-spoke Investimentos em P&D realizagd@dertura de novos mercados pela
pela firma lider firma lider local

Fonte: Humphrey e Schmitz (2000:21)
Elaboracéo propria

Estas iniciativas coletivas atuam como elementosnitivadores do processo de
desenvolvimento local por meio de acdes de incerdgicompetitividade e de promocao do
conjunto de empresas, sendo que o papel dessigi¢gdsss ja foi comprovado por diversos
estudos, inclusive sendo o foco deste trabalhoérRoquando existem firmas-lideres no
sistema produtivo, esse tipo de governanca podengac bastante dificuldade em promover
0 desenvolvimento dos produtores locais.

De acordo com Humphrey e Schmitz (2000), as praisipformas de
desenvolvimento da producdo do APL em iniciativaketivas sdo os institutos locais de
tecnologia, e do desenvolvimento de mercado s@omsorcios de exportacdo. Ja no caso de
governanca do tipo “Hub-and-Spoke”, o principal onde desenvolvimento do APL sdo os
investimentos em P&D realizados pela empresa letefuanto que no desenvolvimento de

mercado seria a abertura de novos mercados pelessnmmandante da cadeia.

3.3 CONDICIONANTES DA ESTRUTURA DE GOVERNANCA EM AR

Segundo Suzigan, Garcia e Furtado (2007), a goweans0 é valida quando os
agente procuram, de maneira coletiva, ir além @agagens competitivas provenientes de
economias externas de aglomeracgéo, e passam a/algseracdes conjuntas para alcancar a
eficiéncia coletiva. Essas acfes podem ser a f@onde um esquema de compras coletivas
de matérias-primas, consorcios de exportacédo, aekdcnoldgicos de uso coletivo, criacao
de centros de ensino e formacéo profissional, &oiate marca coletiva ou redes e canais de
distribuicdo préprios (SUZIGAN; GARCIA; FURTADO, 20, pg. 426).

Ainda de acordo com 0s mesmos autores, quando o psiBka a pensar no
alcance da eficiéncia coletiva, faz-se necessdti&oeuma estrutura de governanca para que
possa coordenar as atividades e alcancar o objetmmum dentre os participantes do APL.

Porém, a existéncia dessa estrutura de governapeade de uma série de fatores intrinsecos
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ao APL, tais como: a) A estrutura produtiva do AB),a natureza do produto e sua base

tecnoldgica, c¢) a sua forma de organizacao da gémjud) a forma de inser¢cdo no mercado,

e) a existéncia de empresas dominantes, f) a pgiatée instituicdes locais atuantes, e g) o

contexto social, politico e cultural.

A)

B)

C)

Detalhando os condicionantes (SUZIGAN; GARCIA; FWRIO, 2007, pg.426):
A estrutura produtiva: Depende do numero e disigdmupor tamanho das empresas.
APLs em que predominam as pequenas e medias emprestimam ser mais
propicios a iniciativas coletivas, ao passo quergisento de grandes empresas que
dominem certas atividades importantes da cadei@upva pode dificultar ou
impossibilitar a governanca.
A natureza do produto e sua base tecnoldgica: silpbidade ou ndo de haver divisdo
do trabalho, interdependéncia entre as empresasa¢do de redes de fornecedores
especializados a constituicdo de uma cadeia prajuiu também a possibilidade de
cooperacao em atividades estratégicas em P&D.
A forma de organizacdo da producdo: Quando prewatedntegracao vertical, o
comando é da préopria empresa verticalizada, e gegos autores, a questdo da
governanca nem se coloca. No outro extremo, foraesorganizagdo em que
predominam pequenas e médias empresas, sem grasdesetrias, sd0 mais

propicias a iniciativas coletivas.

D) A forma de insercdo no mercado: Quando as emptesas estdo subordinadas a

E)

F)

grande redes varejistas, nacionais ou internadprsaia autonomia fica restrita as
imposi¢des das grandes firmas que comandam a gadelativa. Porém, quando as

empresas locais desenvolvem formas préprias de rc@tieacdo, com marcas e/ou

produtos proprios, a governanca fica mais facsefeviabilizada.

A existéncia de empresas dominantes: A existéneiaemhpresas que dominem

capacitacdes e ativos considerados estratégicomtieeza tecnoldgica, comercial,

produtiva ou financeira dificulta a organizacédo ¢osdutores locais em coordenar
iniciativas coletivas. Essas empresas recebem niaipdes, hierarquizando-as e
repassando aos produtores locais apenas as infiemegnsideradas nao estratégicas.
A existéncia de instituicdes locais atuantes: Asemnga de instituicdes locais com
representatividade politica, social, e econbminteragindo com o setor produtivo

também é importante para determinar a possibiliéaaérma de governanca.

G) O contexto social, politico e cultural: Talvez oisnanportante condicionante da

possibilidade e forma de governanca em APLs. Eedesstexto que provém alguns
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dos mais importantes elementos das formas de gowggrem APLs: a existéncia de
solidariedade, a tendéncia a coesdo social, aarmafi conquistada por meio de
interacbes frequentes, e a emergéncia de lideralogass. Esses atributos séo
intrinsecos ao local e fazem parte da histériadsaemm dos condicionantes que

dificilmente pode ser transplantado para um modef@rico de governanca em APLS.

Estes fatores condicionantes, de acordo com oseautencontram respaldo em
varios tipos de abordagens analiticas. Na proxieghce serdo tratadas algumas dessas

abordagens, consideradas apropriadas para o abgietitrabalho.
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4. AVITIVINICULTURA NACIONAL E OS VINHOS FINOS DE ALTITUDE

Neste capitulo serdo demonstrados dados atuaise sobrpanorama da

vitivinicultura brasileira frente a mundial, comanibém dados da vitivinicultura nacional e

dos vinhos finos de altitude de Santa Catarina.

4.1 PANORAMA ATUAL DA VITIVINICULTURA NACIONAL

O Brasil ocupou a décima nona posicao dentre aepaiom maior area colhida
de uvas em 2011, representando 84.338 hectareficGta Isto representou um aumento de
3,46% em relacdo ao ano de 2010 (81.518 he). HeguirAOSTAT (2013), os paises com
as maiores areas colhidas de uvas em 2011 foraspanka (1.000.000 he), Franca (764.164
he), Italia (725.353 he), China (568.450 he) e Wia{472.545 he).

Gréfico 1- Area colhida de uvas ( em hectares) — principaises 2010 e 2011.
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Fonte: FAOSTAT (2013)
Elaboracéo propria

J& no tocante a producgdo de uvas, 0 pais ocup@eiaal primeira colocagao,
com 1.542.070 toneladas (Gréfico 2). O pais tewepoducdo aumentada em 13,76% em
relacdo ao ano de 2010 (1.355.460 t), ficando rstdrde paises como Portugal e Roménia,

com maiores areas colhidas que o Brasil. A Chirmmemy@ como 0 maior produtor de uvas
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mundial, com 9.174.280 toneladas, tendo incremendiaslia producdo em relacdo ao ano de
2010 em 6,04% (8.651.831 t), seguido por Italial%.500 t), Estados Unidos (6.692.950 t),
Franca (6.590.810 t) e Espanha (6.100.000 t), fetdhas cinco maiores produtores mundiais

da fruta (FAOSTAT, 2013).

Gréfico 2 - Produgdo mundial de uvas (em toneladas) — pamncpaises 2010 e 2011
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Fonte: FAOSTAT (2013)
Elaboracao propria

Quando se fala em producdo mundial de vinhos, GiBogupou em 2011 a
décima terceira colocagdo com 345.000 litros, atamelo a sua producdo em 2,07% com
relacdo ao ano de 2010 (338.000 I), mantendo pragate estavel a sua producao (Gréfico
3). Os principais produtores mundiais de vinho rfgr&m 2011 e por ordem decrescente,
Franca (6.590.750 1), Italia (4.673.400 1), Espa($h@39.700 |), Estados Unidos (2.211.300 I)
e China (1.657.500 I) (FAOSTAT 2013).
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Gréfico 3 - Produgcdo mundial de vinhos (em litros) — priagpaises 2010 e 2011
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Fonte: FAOSTAT (2013)
Elaboracéo propria

Internamente, o Rio Grande do Sul é o estado coior raga plantada de uvas, e

também o maior produtor do pais da fruta, confoartebela 1.

Tabela 1 -Area plantada de videiras no Brasil, em hectares.

ESTADO/ANO 2008 2009 2010 2011 2012
Rio Grande do 47.206 48.259 48.753 49.498 51.182
Sul
Séo Paulo 10.565 11.259 10.004 13.156 9.750
Pernambuco 6.973 3.003 6.964 6.822 6.813
Parana 5.800 5.800 5.969 6.064 5.821
Santa Catarina 4.836 5.168 5.082 4.985 5.130
Bahia 4.376 3.724 3.273 2.718 2.624
Minas Gerais 874 812 755 753 803
BRASIL 81.286 81.677 81.534 84.339 82.333
Fonte: IBGE.

Elaboracéo propria

Em 2012, o Rio Grande do Sul respondia por 62,16%0da a area plantada de
videiras no pais, representando 51.182 hectarésede Ja com relacdo a producéo, o estado

respondia em 2012 por 56,85% do total, represeat846.241 toneladas produzidas (tabela
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J& a producédo no estado de Santa Catarina em 8pdesentava 4,80% de toda

uva produzida no pais, com um total de 71.019 &olaal produzidas. No tocante a area

plantada, o estado catarinense representou 6,23%tdbda area, com 5.130 hectares

plantados.

Tabela 2 -Producéo de uvas no Brasil, em toneladas.

ESTADO/ANO 2008 2009 2010 2011 2012

Rio Grande do 776.964 737.363 694.518 830.286 840.251
Sul

Pernambuco 165.075 158.517 195.168 208.66( 224.758
Séo Paulo 193.534 185.123 190.486 264.022 184.571
Parana 101.500 102.080 103.394 83.948 78.651
Santa Catarina 58.330 67.543 66.251 67.321 71.019
Bahia 97.481 90.508 78.283 65.176 62.292
Minas Gerais 13.711 11.773 10.113 9.873 10.831
BRASIL 1.421.431 1.365.491 1.355.461 1.542.068 1810
Fonte: IBGE

Elaboracéo propria

Em 2012, do total produzido no pais, 57,07% forastidados a processamento,

representando 830.915 toneladas da fruta, senestante (42,93%) destinado ao consumo in

natura, conforme a tabela 3. (MELLO, 2012)

Tabela 3 -Producéo de uvas para processamento e para consaatora, no Brasil, em

toneladas.

Discriminagdo/ANO 2008 2009 2010 2011 2012
Processamento* 708.042 678.169 557.888 836.058 9830.
Consumo in natura 691.220 667.550 737.554 627.428 24.884
Total 1.399.262 1.345.719 1.295.442 1.463.481L 18485

*Dados estimados pelo autor.

Elaboracéo: Loiva M. R. de Mello - Embrapa Uva Bhé.

O mercado nacional de vinhos é bastante diverdilicdendo participacéo

majoritaria as importacdes do produto para daracdatpreencher a demanda interna que vem

crescendo ano a ano.
De acordo com a tabela 4, em 2012 os vinhos imghastéiveram a participagao

de 79,8% dos vinhos produzidos com uvds viniferascomercializados no Brasil, sendo
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mais de 74 milhdes de litros comercializados.

Tabela 4 -Participacéo das importacdes de vinhos em relaggigiahos de uvas européias

comercializados no Brasil, em litros.

Ano/Produto 2008 2009 2010 2011 2012
Nacional 17.014.921 18.019.433 18.375.394 19.546.2018.762.769
Importado 54.410.076 56.009.505 71.009.725 72.7486.4 74.224.260
Total Viniferas 71.424.997 74.028.938 89.385.119 .292.648 92.987.029
Particip. Imp/Total % 76,2 75,7 79,4 78,8 79,8

Fonte: UVIBRA
Elaboracgéo propria

Isso contribuiu para o aumento do déficit da baampmercial do setor.
Conforme Mello (2012), em 2012 a balanca comednatetor apontou um déficit de mais de
R$276 milhdes de ddélares (tabela 5).

Tabela 5 -Balanco das exportacdes e importacdes de uvas deaovas, vinhos e
derivados: valores em U$ 1.000,00 (FOB) — BRASR020/2012.

Discriminacéo 2010 2011 2012
Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor
EXPORTACOES

Uvas frescas (t) 60.805 136.649 59.391 135.782 2.01% 121.891

Suco de uva () 3.098 8.048 4.452 15.787 2.473 J197

Vinhos de mesa 1.280 2.295 1.214 3.615 5.775 5.520
(1000 L)

Espumantes 320 1.335 112 568 172 813
(1000 L)

Total 148.327 155.702 135.943
IMPORTACOES

Uvas frescas (t) 24.794 36.075 34.083 51.3f71 2%B. 54.381

Uvas passas (t) 25.919 50.664 24.294 61.647 124.6| 56.696

Vinhos (1000 L) 70.737 223.080 72.705 262.069 .209 262.745

Espumantes 4.314 27.961 4,923 32.605 5.316 37.665
(1000 L)

Suco de uva (t) 1.189 3.213 4,923 194 640 670
Total 340.993 407.876 412.157
Balanco -192.666 -252.174 -276.214
Fonte: MDIC.

Elaboracéo: Loiva Maria Ribeiro de Mello - Embrapaa e Vinho.
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Segundo Protas (2012), se analisarmos a estrutureectado brasileiro de vinhos
finos pelo lado da oferta, temos quatro blocosdoedores: Chile, Argentina, outros paises de
diferentes continentes (Europa, Oceania, Africa)peoducdo nacional. Tem destaque os dois
primeiros blocos, que em 2010 detiveram respectveae) 35% e 24% do mercado nacional

de vinhos finos.

4.2 AVITIVINICULTURA CATARINENSE E OS VINHOS FINODE ALTITUDE

Santa Catarina possui trés regifes vitivinicolasfinilas a partir da sua
caracteristica e tradicdo da cultura. Sao elas:egido denominada tradicional, que
compreende duas regides: o Vale do Rio do Peixaifimios de Videira, Tangara, Pinheiro
Preto, Salto Veloso, Rio das Antas, lomeré, Frgbue Cacador) que apresenta maior
percentual de bebida comum, e a regido carboniferaul do estado (Urussanga, Pedras
Grandes, Braco do Norte, Nova Veneza e Morro dad€ajncuja base de producdo sdo os
vinhos coloniais; a regido denominada Nova, compatiela entre as cidades de Rodeio, Nova
Trento e as que ficam proximas a cidade de Chapead pouca quantidade de bebidas finas,
sendo mais frequentes os vinhos comuns e 0s c@paia regido denominada super nova, ou
de altitude, compreendida entre os municipios dogito serrano, que investem apenas em
vinhos finos. (ROSIER, 20C#pudBRDE, 2005)

Para fins de ilustracdo, foi inserido a tabela @na producdo de vinhos no
estado de Santa Catarina, para os periodos dea220R2.
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Tabela 6 -Producéo de vinhos e de sucos de uvas do Estafanda Catarina, em litros.

Produtos/Anos 2008 2009 2010 2011 2012
VINHO DE 17.750.128 11.203.414 12.468.009 13.755.511 1%314.
MESA

Tinto 14.299.532 9.695.301 10.511.009 11.762.81 12.813.136

Rosado 32.644 2.200 1.250 2.050 12.000

Branco 3.417.952 1.505.913 1.955.75( 1.988.6512.549.535
VINHO FINO DE 335.257 237.333 214.022 417.789 337.802
MESA

Tinto 209.842 207.331 158.016 230.644 254.258

Rosado 59.915 12.511 23.700 41.066 11.433

Branco 65.500 17.491 32.306 146.079 72.111
ESPUMANTES 15.375 50.278 58.950 57.750 -
MOSTO DE UVA 774.500 16.348 755.957 8.178 529.872
SUCO DE UVA* 2.814.761 4.941.430
TOTAL 18.875.260 11.507.373 13.496.93 17.053.989 217783.

Fonte: MAPA/SC.
*Suco de uva integral mais suco concentrado tramsfdo em suco simples.
Elaboracéo: Loiva M. R. de Mello - Embrapa Uva Bhé.

Nota-se que o total de vinhos e sucos de uvas pidmhkl no estado vem
crescendo a partir de 2009, ano que houve uma duedea da producdo. Em 2012, o total
de vinhos e sucos de uva produzidos no estado @omem 24,21% com relagao a 2011. Os
vinhos de mesa aumentaram a sua produgcao em 1llsé7€é6mparados aos dados de 2011,
porém ainda se recuperam da significativa qued20@8 para 2009, onde sua producao
reduziu em 36,88%. Os vinhos finos de mesa tivaeancédo da sua producdo em mais de
19%, se comparados também com 2011. Os espumardeg8venam a sua producéo
praticamente estavel, havendo uma pequena redacfocoducdo em pouco mais de 2%, se
comparados 2011 a 2010. No entanto, o quadro aypeealyumas particularidades, como a
nao apresentacdo dos dados de espumantes refaersies de 2012, como também a autora
nao explica as origens dos desequilibrios da pémdo mosto de uva.

N&do é um dos objetivos deste trabalho resgatar istdrico da vinicultura
nacional, além do j& abordado na introducdo. Cebelsstacar, conforme BRDE (2005), que
na regido denominada de super nova, ou de altittalecultura nesses locais vai se
desenvolver ndo em funcdo da imigracéo italiana b@seada em resultados de pesquisas
técnicas”. (BRDE, 2005. Pg. 29)

De acordo com Rosier (2004, pg.137),



42

Em Santa Catarina, o desenvolvimento destes visheds localidades de Agua
Doce, Bom Retiro, Campos Novos, lomeré, Sao Joaguifiangard, vém sendo
acompanhados desde 1991 pelas equipes de pesquiBRAGGRI das Estacdes
Experimentais de Videira e de Sao Joaquim.

Segundo Nunes Junior et al (2010), o evento corsidecomo fator determinante
para o inicio da atividade na regido é diretamdéigeelo aos experimentos da Epagri em
parceria com o0 CNPq (Conselho Nacional de Desemaelvo Cientifico e Tecnologico).

Em 1991, houve um experimento com a plantacédo #e wariedades de uvas
viniferas, com trés plantas cada, na Estacdo HEwrpatal de Sdo Joaquim. Os resultados
obtidos com os primeiros vinhos demonstraram umdggotencial da regido para o cultivo
dessas uvas. As caracteristicas peculiares do diinmaunicipio sdo caracteristicas apontadas
como fatores que diferenciam os vinhos da regi@ogue a altitude permite uma plena
maturacdo das uvas, gerando frutos com excelerdbdgde para vinhos. (CORDEIRO,
2006).

A partir de entéo, a regido de Sao Joaquim, traaidmente conhecida como pdlo
de cultivo da macéd, apoOs estes experimentos rdabzaela Epagri/SC, trouxe alguns
empreendedoréglispostos a investir na nova atividade da regidesmo sabendo que o
pioneirismo de uma atividade invoca altos custasais e muitos riscos.

Um dos exemplos de empreendeddrdss vinhos finos de altitude de Santa
Catarina é o caso de Manoel Dilor de Freitas, cuerd os seus negocios era proprietario da
Cecrisa, importante empresa do ramo ceramico. Bepei completar 60 anos, passou a
geréncia do negdcio para seus filhos e comproasem Bom Retiro e Sdo Joaquim, quando
resolveu comecar a pesquisar sobre producao @s flefrutas, como a maca. Em 1999, junto
com amigos e a Epagri, se informou sobre a prodde&aavas viniferas. Em 2001 realizou o
primeiro investimento em um projeto, a Villa Framgi A partir dai iniciou-se uma série de
viagens, com visitas a vinicolas de Franca, It&lihile e Argentina. Em 2003 a vinicola

estava em construcao, quando Freitas faleceulls fleram sequéncia ao empreendimento,

! Westhead e Wright (1998) apud Ferreira, Nunes d@niezana (2011) classificam os empreendedoresésm
tipos: os chamados empreendedores iniciantes sfleaqque ndo possuem experiéncia prévia nenhuma de
empreendedorismo; os empreendedores seriais sateag@ndem o0s seus negdcios originais e postedem
abrem, herdam ou compram um outro negdcio, sendemaneendimento de cada vez. Ja os empreendedores d
portfélio séo agqueles que mantém seus empreendim@ritiais e estabelecem, herdam ou compram uro out
negocio, mantendo as duas atividades simultaneament

2 Ferreira, Nunes Junior e Lezana (2001) classifiemtes empreendedores dos vinhos de altitude da Sant
Catarina, de acordo com a tipologia adotada poith&ad e Wright (1998) em empreendedores de partidli

que mantém seus empreendimentos iniciais e adquréro empreendimento, mantendo as duas atividades
simultaneamente.
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inaugurando a vinicola Villa Francioni em dezemiwte 2005 (FERREIRA; NUNES
JUNIOR; LEZANA, 2011; VILLA FRANCIONI, 2013).

Outro exemplo € o de Wandér Weege. Desde 1983umti@mente com Laurita
Karsten Weege administram a empresa Malwee Mal@axonado por vinhos, adquiriu a
Fazenda Menino Deus, na localidade de Pericé ab dim 2002. O projeto da Vinicola Perico
foi iniciado em fevereiro de 2003, com assessattarea. A primeira safra veio em 2007,
com a producao do vinho Taipa rosé-seco. A viniesla instalada em 15 hectares, a 1.300
metros de altitude, e seus pés de uva sdo impsrideld-ranca. A producao dos vinhos €&
terceirizada para as vinicolas Monte Reale e Fab&mo que o projeto da vinicola propria ja
esta pronto (FERREIRA; NUNES JUNIOR; LEZANA, 20MINICOLA PERICO, 2013).
Outros exemplos como o de José Eduardo Pioli Baspetprietario da editora Aventura
Brasileira, fundou junto com seus dois irmaos #ayib Bassetti, em 2005. No inicio eram
apenas quatro hectares. Dois plantados com a adedderlot, e outros dois com a Cabernet
Sauvignon. O primeiro vinho veio apenas em 2008IGGIO BASSETTI, 2013); a
familia de Emilio Binotto, da transportadora Bingtproprietaria da Vinicola Santo Emilio
(VINICOLA SANTO EMILIO, 2013); e Mauricio Grando,ngpresario do ramo medeireiro
sécio-fundador da empresa Madepinus Industria e &mm dentre outras, proprietario da
Villagio Grando (VILLAGGIO GRANDO, 2013).

Assim, desde 1999 surgiram mais de 20 novos engireentos, com
investimentos privados em 12 vinicolas, dentre wes j§ estavam produzindo ou que ainda
seriam implantadas, que ultrapassavam a ordem &@ Rflhdes. Segundo AL Noticias
(2007), considerando apenas dois dos maiores mmadita Villa Francioni, de Sdo Joaquim,
e a Villagio Grando, de Agua Doce, planejavam preen300 mil garrafas por safra, a partir

do ano de 2009, que poderiam gerar receitas supe@oR$17 milhdes por ano.

4.3 AACAVITIS E O APL DE VINHOS FINOS DE ALTITUDBDE SANTA CATARINA

A Acavitis — Associacdo Catarinense dos ProdutdossVinhos Finos de Altitude
— foi fundada no dia 06 de novembro de 2005. Dedacoom o seu sitio na internet, € uma
entidade que abrange todo o estado e esta re@mdaeem trés regides produtoras: Sao
Joaquim, Campos Novos e Cacador (ACAVITIS, 201@).2D10, os trinta e dois associados,
entre empreendimentos individuais e conjuntos, cooaperativas e empresas, somavam 310

hectares implantados com uvas do tids viniferasem altitudes que variam entre 900m e
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1.400m de altitude, dai o nome de vinhos finosltitide. Para se associar, o produtor tem
gue, necessariamente, preencher trés requisitoduzir em Santa Catarina uvas do fiitis
vinifera (ou européia), produzir em altitude acima de 9@ros e produzir com rigoroso
controle de qualidade. (ACAVITIS, 2010)
Segundo a Acauvitis:
O principal objetivo da Acavitis é o de defendeirgsresses dos produtores de uvas
e vinhos de altitude de Santa Catarina, dar sudssél politicas publicas, viabilizar

a qualificagéo e certificagdo dos produtos dos sessciados e conquistar novos
mercados para o vinho de altitude catarinense.

Para isto, “a Acavitis pretende desenvolver prgjefoe visam financiamentos da
vitivinicultura, fortalecimento de instituicbes didas ao desenvolvimento tecnoldgico da
atividade, além de fomentar a criacdo de entidpdes capacitar toda a cadeia produtiva.”
(ACAVITIS, 2010).

Um destes projetos € a criagdo da Marca Coletivavifis (MCA). Segundo
Protas (2012), o projeto foi desenvolvido entréagutle 2008 e janeiro de 2010, huma acéo
conjunta que envolveu o Sebrae/SC, a Acavitis gpagi, sob a coordenacdo técnica da
Embrapa Uva e Vinho.

Inicialmente a preferéncia da Acavitis era peladactio Geogréafica (IG). Porém,
diante das diferentes alternativas, e apos a anddidegislacao vigente, optou-se pela Marca
Coletiva, considerando que a associacdo englolsarégides produtoras com diferencas
ambientais significativas (solo, clima, topografi@)por se tratar de uma historia vitivinicola
muito recente, ndo preencheria os requisitos dd iNFstituto Nacional da Propriedade
Industrial - para a categoria de certificacdo deicecdo Geografica. Existe apenas um
registro de Indicacdo Geografica relacionada cotivinicultura concedido no Brasil, a
Indicag&o de Procedéncia “Vale dos Vinhedos”, rm®iande do Sul.

Por outro lado, afirma o autor (PROTAS, 2012, nagimpado):

Na dimensdao do negécio propriamente dito, a Maroket®a oferece aos seus
proprietarios o direito de uso exclusivo em toderaitério nacional em seu ramo de
atividade econdbmica. Ao mesmo tempo, sua percepedo consumidor pode
resultar em agregacdo de valor aos produtos oucesrpor ela identificados; a
marca, quando bem gerenciada, ajuda a fidelizamswmno, estabelecendo, assim,

identidades duradouras — afinal, o registro de unaaca pode ser prorrogado
indefinidamente — num mercado cada vez mais cotivoeti

Foi encaminhado um pedido de Registro da Marcat@alécavitis, junto ao

Instituto Nacional de Propriedade Industrial - INge foi publicado na Revista Propriedade
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Industrial RPI de nimero 1988, de 10 de fevere&#a2@09, sob o nimero 901385166. E
possivel consultar o site do INPI sobre o andameatoedido.

Protas também aprestenta o Regulamento da Maraiv@oAcavitis (MCA),
formado por diversos capitulos, que estabelecériast desde a producao até as infracoes e
penalidades ao ndao cumprimento das normas estalzseC€abe aqui informar que a MCA
nao serd utilizada como uma marca Unica pelos pyoekido arranjo, mas sim servird como
um selo de indicacao de origem, agregando valopemmhitos atestados pela marca coletiva.

Com o apoio do Governo do Estado, entre outraguitgtes, a Acavitis idealizou
o Instituto Catarinense de Tecnologia em Vitivitiieta (ICTV), que visa fomentar o
desenvolvimento tecnoldgico da vitivinicultura catanse de alta qualidade e apoiar no
desenvolvimento turistico das regides. A idéia@ gnstituto também realize convénios com
centros de exceléncia da area na Franca, ltaligo@éa, Chile e Argentina (ACAVITIS,
2010). Porém, a unica fonte concreta de informag@dre o ICTV foi 0 entrevistado do
Sebrae/SC, onde informou que o Instituto na verd@idepenas idealizado, porém nunca saiu
do papel.

Ja o APL de vinhos finos de altitude foi definidoh gunho de 2007 pelo
Sebrae/SC, onde devera contribuir com o turism&eaa Catarinense. Formado por trés
municipios de altitude elevada — Sao Joaquim, Caniovos e Cacador (quadro 6), e
rodeado por municipios com grande potencial tadsttomo Treze Tilias (situado a 25km de
Campos Novos), Urubici (distante 50km de Sao Joaguiages (distante 72km de Sao
Joaquim), o APL pode fazer com que o turismo nas@ides deixe de ser sazonal, ndo sendo
demandado apenas turismo de inverno, e passeax conh outros atrativos turisticos, como

os vinhos locais de qualidade e a gastronomia.

Quadro 6 - Dados dos municipios do APL de Vinhos Finos tHiudle

Municipio Distancia da Capital de Populacao Cédigo do municipio IBGE
SC (Km) (habitantes - 2010)
Sao Joaquim 229 24.812 4216503
Campos Novos 338 32.824 4203600
Cacador 341 70.762 4203006

Fonte: SEBRAE/SC, IBGE, ACAVITIS
Elaboracéo propria

Uma forma encontrada pelos produtores de vinhas fite altitude para atrair os
turistas em qualquer época do ano sao as visitam@elas (as que possuem estrutura para

tal), abertas o ano inteiro para visitagdo. Comamg®o temos a Villa Francioni, que cobra



R$30,00 por pessoa a visita agendada, e no firssh deésita o turista pode degustar alg

rétulos da cantina, fazendo com que o visitantehega os seus produtos. Outro pc

interessante da visita € qucaso o visitante resolva adquirir algum produtoviiécola, os

R$30,00 cobrados na entrada s@o convertidos enitagéddividuais para a compra d

produtos. Um outro exemplo é a vinicola VinhedosMimnte Agudo, que prepara pic-

nigues no meio dos pairais para os visitantes, ao preco de R$70,0p@ssoa, com direi

a queijos, salames, geléias, bolos, paes e virggurflo a responsavel pela parte come

da vinicola, Carolina Ferraz, faz parte dos pldntsros da empresa a instalacao de cl

situados na propriedade para receber de maneisaanalhedora o turista, e fazer com

ele se sinta parte do processo. Foi inauguradoteoente o espago gourmet, que rece

chefs de cozinha conhecidos em Florianopolis, tamd@mo uma estratégde divulgacéo da

marca.

Figura 1 - Mapa da area da Acauvitis e -regides

Area da ACAVITIS e sub-regides

®  cAcADOR

- CAMPOS NOVOS

SAO JOAQUIM

ACAVITIS

ASSOCIAGAO CATARINENSE DOS PRODUTORES
IDE VINHOS FINOS DE ALTITUDE

9

Fonte: ACAVITIS, £BRAE/SC
Elaboragéo: ACAVITIS

Segundo informacdes do Sebrae/SC e da propria Waai vitivinicultura de

altitude de Santa Catarina conta hoje com 30 emgimentos, 333 hectares plantados,

hectares em implantacao (até trés anos), uma podles 3.944.000 quilos de uva, 1.548.
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litros de vinhos finos e um faturamento de R$64.20®,00, distribuidos conforme o quadro

7.

Quadro 7 — Configuracao das sub-regides da Acavitis

Regido | Empreendimentos| Hectares| Hectares em| Kgs de Litros de Receitas (R$)
plantados | implantacéo Uva vinhos finos
Cacador 04 69 21 680.000 446.25(Q 11.156.250,00
Campos 07 72 43 768.000 504.000 12.600.000,00
Novos
Séo 19 192 234 2.496.00 1.638.000 40.950.000,00
Joaquim 0

Fonte: ACAVITIS, SEBRAE/SC
Elaboracéo propria

Conforme Lins (2009, pg. 16, tradugao minha), or&s15C:

Criou em junho de 2007 o APL de Vitivinicultura ¥mhos Finos de Altitude que
agrupa 36 produtores de S&o Joaquim, Campos Noveacador, o qual devera
intensificar os vinculos entre o setor de prodtode vinho e o turistico. O
Sebrae/SC indicou que seu apoio ao turismo na Sateginense inclui o projeto de
desenvolvimento da vitivinicultura de altitude egiéo.

De acordo com ACAVITIS (2010):

A vitivinicultura, em todo o mundo, da visibilidad® lugar e, atrai para a regido
onde esta instalada outros empreendimentos ligadessa atividade, que muito
emprega e apropria renda no local, como o turisngastronomia e o enoturismo. O
enoturismo € um segmento da atividade turistica spudundamenta na viagem
motivada pela apreciacdo do aroma e sabor dossjinlaogastronomia e da cultura
e demais valores locais, o que induz a um fortenehto impulsionador do
desenvolvimento.

Continua ele:

A idéia é aliar a cultura do vinho ao desenvolvitoeturistico, atraindo assim

visitantes para conhecerem um pouco mais sobredugiio da uva, bem como a
elaboracao do vinho e a degustacdo do mesmo, teasdmlsempre a questdo da
tipicidade, entre outros fatores, que sao de sumgoltancia para avaliar a

gualidade de um vinho (ACAVITIS, 2010).

Desse modo, o desenvolvimento da atividade vithailai da regido, junto com a
articulacdo entre esta e o setor turistico deveim guvida, alavancar o desenvolvimento
regional, por meio do fluxo de turistas que devesitar as cantinas e vinicolas, e ao
utilizarem os equipamentos da rede hoteleira eg@@nica, geram renda e emprego, tanto

para as cidades participantes do arranjo local quem® as demais cidades que o circundam.
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4.4 OS CONDICIONANTES DA GOVERNANCA NO APL

De acordo com Suzigan, Garcia e Furtado (2002,)2@0Jovernanca em arranjos
produtivos soO se coloca se as empresas almeja@s agletivas a fim de elevar a eficiéncia
do arranjo, e suas formas variam de acordo comrelgwariaveis especificas de cada APL,
como estrutura produtiva, aglomeracao territorialganizacao industrial, insercdo no
mercado interno e externo, densidade instituciertatido social.

Como foi apresentado, a vitivinicultura de altitule Santa Catarina ainda € uma
atividade incipiente, sendo iniciada no comeco aloes 2000. Porém o fato marcante foi a
criacao da Acavitis em 2005, como associacao dmupores locais. Segundo informagdes do
Sebrae/SC e da propria Acavitis, foram investidassnde R$35 milhfes de reais em
vinhedos e quase R$82 milhdes de reais em plaabess,f gerando 1.972 empregos diretos
(SEBRAE/SC, 2013;ACAVITIS, 2013).

Se trata de um universo de 30 empreendimentosiadesc um pequeno APL se
comparado a outros, como de calcados ou de mdyeialmente com um ndmero muito
maior de empresas que o compde. Essas empresagipogsrfil bastante homogéneo, com
caracteristicas parecidas em termos de produc&cnelbgia, sendo que as empresas que
ainda ndo possuem estrutura produtiva para elasoraeus préprios produtos utilizam a
estrutura de outras empresas associadas ao APltendana qualidade do produto final. O
perfil sécio-econdbmico da regido € predominantemede atividades extrativistas,
concentracdo fundiaria, baixa qualificacdo da mémldra, defasagem tecnoldgica e baixo
nivel de empreendedorismo local. Isto demonstrdifagildades do APL em contratacdo de
pessoal e aquisicdo de maquinarias, em sua maigiatadas, elevando muito os custos de
producao.

A natureza do produto e sua base tecnoldgica tanrsBérhomogéneos. A maioria
dos associados produzem vinhos tintos, brancopuresites, e isso facilita o provimento de
acdes coordenadas que elevem a competitividadePdo A compra coletiva de insumos €
uma prova de que acdes coletivas coordenadas petgrficar uma economia bastante
interessante para as empresas locais. Segundonagfoes da Acavitis, a economia com a
compra coletiva de insumos ja ultrapassa R$1 milhdo

A forma de inser¢do nos mercados também €& basfmarerida. Apesar de
algumas empresas exportarem seus produtos, a graidea comercializa nacionalmente 0s
seus vinhos, ndo havendo uma empresa lider, gaenabos mercados para as demais. Das

sete empresas que responderam o0 questionario,oqueatnercializam seus produtos
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nacionalmente, duas estéo iniciando o processaptatacdo, e uma ainda nao iniciou a sua
producao.

Agindo conjuntamente com o APL, temos no minima@aimstituicbes publicas
ou privadas contribuindo para o sucesso de acdetsves. A Acavitis, existente antes mesmo
da fundacédo do APL, a Embrapa Uva e Vinho, o Séb@ea Epagri e a Coopervitis formam
o rol de empresas colaboradoras do arranjo. EsstisuicOes fazem com que a governanca
seja possivel, viabilizando estratégias como aodgpcas coletivas de insumos e a colocacdo
da Marca Coletiva Acavitis no mercado, que esta moctesso de finalizacdo, dando
visibilidade aos produtores e atribuindo a Marcapadrao de qualidade de producdo em
altitude. De acordo com o0s questionarios aplicadodem existir produtores que atribuem
peso a outras instituicdes, como prefeituras, pemglo.

Por altimo, como colocam Suzigan, Garcia e Fur{@®02, 2007) o fator local €
talvez 0 mais importante condicionante da posdéule e forma de governanca em APL,
sendo a existéncia de solidariedade, confianggperatvismo, liderangas locais. Sem ele,
possivelmente seria inviavel a implementacdo deemgmnca no arranjo. E o fator mais
intrinseco a cada APL que pode existir.

Como ja mencionado, a maioria dos empresarios dsolas sdo provenientes
de outras localidades, sem muito conhecimentoidi@ade vinicola e sem o reconhecimento
local. Segundo Suzigan, Garcia e Furtado (200%,reé&0 seria um bom condicionante para a
implementacdo da governanca, visto que esta cesditi® ndo faz parte do atributo local,
pois 0os empresarios vem de fora. Porém, visto déralelo APL, isto faz com que os
produtores se aproximem ainda mais e troquem irfobes e experiéncias proprias
informalmente, a fim de elevar a competitividade AIBL, demonstrando disposicao e
capacidade de cooperacdo e aprendizado, ingreslieBmdamentais para 0 sucesso de um
APL, e claro, um condicionante importantissimo pargovernanca dentro do arranjo, se
tornando uma caracteristica propria do arranj@ceda regiéo.

De acordo com o0s questionarios aplicados, os edmwss atribuem maior
importancia para algumas formas de cooperacaaa€als com 0s outros participantes do
APL, como compra coletiva de insumos, reivindicag¢gearticipacdo conjunta em feiras e
desenvolvimento de produto e processos. Estas sodmanteracdo demonstram a disposicao
dos agentes em buscar o seu desenvolvimento eaoralgo, visando a eficiéncia coletiva
para a competitividade que tanto necessitam noaderc

Com os condicionantes da governanca do APL de sirfimps de altitude de

Santa Catarina acima expostos, serdo analisadagrGximo capitulo as estruturas de
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governanca adotadas para melhor coordenar asamesddo arranjo a fim de alcancar a téo

almejada eficiéncia coletiva.
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5. ESTRUTURAS DE GOVERNANCA DO APL DE VINHOS FINOS DE ALTITUDE

Neste capitulo serdo apresentadas as estruturg®wdenanca com base nos

referenciais tedricos apresentados no capitulo 2.

5.1 ESTRUTURAS DE GOVERNANCA SEGUNDO A ECONOMIA DOSUSTOS DE
TRANSACAO

Como ja foi mencionado anteriormente, Williamso®8%) coloca que para a
firma optar por relagbes via mercado, integrac&tica ou relacdes mistas, deve alinhar as
caracteristicas das transacfes com 0s pressupgosigertamentais.

Analisando as estruturas de governanca de acordcacieoria da economia dos
custos de transagcdo e com base nos questionatioadag aos produtores pertencentes ao
APL, temos as seguintes estruturas de governargdratzssacdes do APL reproduzidas na
tabela 7:
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Tabela 7— Instrumentos contratuais utilizados pelas enagrestrevistadas

Insumos ou A B C D E F G
servicos
adquiridos
Ro6tulos 1 X 1 1 1 1 1
Rolhas 1 1 1 1 1 1 2
Garrafas 1 1 1 1 1 1 2
Limpeza e 1 3 1 1 3 3 3
manutengao
de
equipamentos
Assisténcia 1 3 1 3 3 3 3
Técnica
Mudas de 1 1 1 1 1 1 2
uvas
Maquinas e 1 1 1 1 1 1 1
equipamentos
utilizados no
plantio
Fertilizantes 1 1 1 1 1 1 2
e defensivos
agricolas
Maquinas e 1 1 1 1 X 2 2
equipamentos
utilizados no
processo de
vinificacdo
Enzimas, 1 1 1 1 X 1 1
leveduras e
clarificantes
Barricas de 1 1 1 1 1 1 2
carvalho
Roétulos e 1 1 1 1 1 1 2
caixas de
papeléo

Fonte: Questionarios aplicados

Elaboracéo propria

Instrumentos: 1 — via mercado (contrato de curda@y, 2 — via contratos de longo prazo; 3 —
a prépria empresa realiza ou produz.

*Os “X” assinalados significam que a empresa nauad ou nao utiliza tal insumo.

A maioria das transacoes realizadas pelos produttizeAPL sdo realizadas via
mercado. Como a producdo ainda é relativamenteepeguas compras dos insumos sao
realizadas esporadicamente e em grandes quantidatis sendo necessario 0
estabelecimento de contratos de longo prazo, exmetdise uma ou outra empresa
entrevistada, que possui mais contratos de longaopque as demais. Por mais que
determinado insumo seja adquirido via mercado,nggresas buscam recorrer aos mesmos
fornecedores, buscando a manutencdo da frequé&miabase na reputacdo anterior dos
agentes, reduzindo assim as incertezas e manteng@dio de qualidade adotados

anteriormente (aquisi¢cdes passadas).



53

Mesmo quando o ativo possui uma alta especificid@adeno nos casos de
maquinas e equipamentos utilizados no plantio pracesso de vinificacdo, ou nos casos das
barricas de carvalho e mudas de uvas, as empre&asadquirem estes produtos
constantemente, recorrendo ao mercado esporaditgmeéo necessitando assim da
elaboracdo de contratos de longo prazo, nem de aior rcontrole da transacédo, bastando
para tal a aquisicao direta via mercado para safuela necessidade imediata.

Algumas atividades s&o incorporadas pela propripresa, em que 0S proprios
funcionarios podem realizar, como limpeza e mamdere assisténcia técnica, desde que
existam funcionarios qualificados para tal funcBtesmo assim, ainda existem algumas
empresas buscam estes servi¢cos via mercado, quasegdida que necessitem dos servigos
de profissionais gabaritados para realizar taigdag, recorrem ao mercado para contratar o

servico naquele momento.

5.2 GOVERNANCA SEGUNDO STORPER & HARRISON (1991)

De acordo com Storper & Harrison (1991), analisandw série de variaveis
pertencentes ao sistema de producao, existem duaisode governancga que demonstram as
relagdes inter-firmas em um APL, sendo elas: tagssro, sem periferiaall core, no ring;
centro-periferia, com firma coordenadocarg-ring, with coordinating firry) centro-periferia,
com firma lider €ore-ring, with lead firnt e todas periferia, sem centadl fing, no corg.

No questionario aplicado, perguntou-se se as empreEzonhecem uma firma
lider dentro do APL. A resposta foi unanime: nadoordecem. No APL de vinhos finos de
altitude de SC, ndo existe uma empresa que lideievestimento em P&D, ou aquela
empresa que lidere uma tentativa de insercao agd®sido arranjo em novos mercados, ou
também relacdes de subcontratacdo entre as firarisipantes do arranjo. Ao contrério, as
relacbes entre firmas sdo marcadas por cooperagémcas de informagdes, buscando o
aprendizado coletivo e o desenvolvimento da tadkd Esta €, segundo Suzigan, Garcia e
Furtado (2002), um condicionante muito importardeapa possibilidade de implantacdo da
governanga no APL. Diante disso, descarta-se asljlatades de firmas coordenadoras e
lideres, restanto as hip6teses de todas centrmdais periferia. Como as empresas nao sao
totalmente verticalizadas (0 caso de todas cents)a apenas a hipétese de todas periferia.
Ou seja, de acordo com as contribuicbes de St&pdarrison (1991), a relacdo entre as

empresas consiste em uma relagdo entre iguaisusenfirma que coordene ou lidere as
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acOes do APL, com as empresas néo possuindoduasientre si.

Com base nestas ideias e nos questionarios apdicadalisando as relacdes inter-
firmas, podemos afirmar que o arranjo produtivcalale vinhos finos de altitude de Santa
Catarina se enquadra no esquema “todos perifenacentro” &ll ring, no corg.

Porém, se for inserida a associacao de classe darpelos produtores, podemos
classificar o arranjo no esquema “centro-perifes@n firma coordenadoratgre-ring, with
coordinating firm), considerando a Acavitis como a firma coordenaddas acdes dos

produtores do APL.

5.3 GOVERNANCA SEGUNDO GARY GEREFFI (1994)

Segundo Gereffi (1994), existem dois tipos de astaude governanga em cadeias
mercantis globais: A cadeia comandada por prodsi®i@ comandada por compradores, cada
qual com a sua caracteristica propria, tendo aafilider dessas cadeias o dominio de certo
tipo de ativo estratégico.

A atividade vitivinicola é bastante diversificadaagto a origem dos insumos e
equipamentos. Mudas, rolhas e garrafas sdo, ergrande maioria importadas, assim como
as maquinas e equipamentos utilizadas no procesginificacao.

Fertilizantes, defensivos agricolas, maquinas @amentos utilizadas no plantio,
assim como rotulos e caixas de papeldo para arm@zgio sdo provenientes, em sua grande
maioria, de empresas nacionais.

Isto é um indicador de que a atividade vitivinicd@ma uma cadeia de
suprimentos bastante diversificada, formada tantcempresas nacionais como estrangeiras.
Porém, esta cadeia formada na atividade vitiviaicaBo € uma cadeia totalmente
interconectada como a cadeia mercantil global deftieA empresa que detém um certo
ativo estratégico do tipo produtivo ndo detém arode total da producédo ao longo da cadeia,
do mesmo modo como neste tipo de atividade € ldéi@ontrar cadeias comandadas por
compradores, como por exemplo se uma grande emprestora de vinhos francesa
terceirizasse a sua producéo para pequenos predwdoitenos, de modo que determinasse as
especificacdes do produto, e posteriormente catecas mercado este mesmo produto sob a
sua marca. Isto ndo ocorre devido a algumas pedalies do mundo do vinho, onde uma
delas €& oterroir, que é a caracteristica especifica de solo, ckmautros atributos de

determinada regido, determinantes das propriedad@solépticas dos vinhos. O que pode
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ocorrer eventualmente é um grande varejista admqsrvinhos de um certo produtor e ser o
anico vendedor de tal vinho. Deste modo, o atitoaigico que a empresa lider detém é a
comercializacao do produto.

Porém, de certa forma, podemos inserir o APL dbosrfinos de altitude de Santa
Catarina em uma cadeia comandada pelo produtogu¢d esta sujeita as variacbes de
estratégias comerciais das grandes empresas daged ativos estratégicos produtivos. As
estratégias destas empresas podem influenciatraséggs das pequenas empresas situadas
no arranjo produtivo local.

Quando tratamos de cadeias comandadas por comgsa@sr empresas situadas
Nno arranjo possuem seus proprios ativos comerdis,como marcas e pontos de venda
direto ao consumidor, sendo estes pontos cantnd@si@s ou as proprias vinicolas, utilizando
estratégias diferenciadas para trazer o turista panhecer as suas instalacbes e 0s seus
produtos, como 0s casos ja mencionados da Villadkai e Vinhedos do Monte Agudo.
Estes proprios pontos de venda fazem com que atujores divulguem suas marcas e
possam vender seus produtos a um preco inferigraocado no mercado, sem reduzir as
suas margens de lucro. Além deste tipo de venddadao cliente, outras modalidades de
venda ao cliente sdo os restaurantes da regidcemugias cartas de vinho apresentam uma
pagina inteira somente de opg¢des locais, mais wnalemonstrando uma articulagéo entre o
setor turistico, gastronbmico e vinicola, bem coasopequenas casas especializadas em
vinhos, situadas nacionalmente. Além disto, de dacazom 0s questionarios, algumas
empresas do APL ja exportam o0s seus rotulos, ea®owdstdo a iniciar o processo de
exportagao.

As empresas do APL, ao possuirem suas propriasamaranais de distribuicao e
comercializacdo e estratégias de vendas, estdod@rédderanca dos grandes varejistas

nacionais ou internacionais, ndo se inserindo afaiaa comandadas por compradores.

5.4 GOVERNANCA SEGUNDO HUMPHREY & SCHMITZ (2000)

Segundo Humphrey e Schmitz (2000), neste espacarsiizadas as estratégias
de melhorias (upgrading) das empresas situadasrraoja produtivo local, de modo a
promover o desenvolvimento das marcas participatdesranjo, reducado dos custos, elevar a
competitividade e aumentar a fatia do lucro geralproducédo dos vinhos.

De acordo com o questionério aplicado, foram calasalgumas opc¢des para que
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0s produtores assinalassem por ordem crescentefdegncia as mais importantes, primeiro
para a sua empresa, e posteriormente para a aagsmido APL.
Sendo assim, sdo mostradas as tabelas 8 e 9 & segui

Tabela 8 - Instituicdo que mais colabora com a sua empres@rdem crescente de

importancia (1 para a mais importante, 8 para sosieénportante)

Instituicdo/Empresa A B C D E F* G
Sebrae/SC 1 3 1 2 4 1 1
Acavitis 2 1 5 1 1 2
Epagri 4 7 3 4 3 3 4
Embrapa Uva e 5 2 2 3 2 2
Vinho

2]
w
IN
~
o
o
~

Empresas produtora
de vinho da regido

(2]
(0]
(o3}
oo
(0]
oo
(o2}

Empresas produtora
de vinho de outras

regides
Fornecedores 6 5 6 6 6 5
Prefeituras 7 8 4 7 7 8

Fonte: questionario aplicado aos produtores
Elaboracéo propria
*A empresa F considerou importante para a sua esa@genas as trés primeiras opcoes.

Com base nos questionarios aplicados, tem-se quasttuicoes mais
importantes dentro do rol apresentado aos produt&ebrae/SC, Acavitis, Epagri e Embrapa
Uva e Vinho. Em alguns casos a analise foge degtago, surgindo outros colaboradores
como prefeituras e empresas produtoras da regeiorcando assim a cooperacao local,
caracteristicas proprias de um arranjo produticallo

A proxima tabela demonstra as principais institeg;@ue colaboram com a

consolidacédo do APL:
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Tabela 9- Instituicdo que mais colabora com a consolidad@&PL — Ordem crescente de

importancia (1 para a mais importante, 5 para aosi@nportante)

Instituicdo/Empresa A B C D E F* G
Sebrae/SC 1 3 1 2 2 1 1
Acavitis 2 1 5 1 1 3
Epagri 3 4 3 4 3 4
Embrapa 4 2 2 3 4 2
Prefeituras 5 5 4 5 5 5

Fonte: questionarios aplicados aos produtores
Elaboracéo propria
*A empresa F considerou para esta questao apedelsrae/SC.

A analise nao foge da anterior, onde as empresashrecem a importancia das

guatro principais colaboradoras do APL.
Destas empresas, a Acavitis é a associacdo de d@ssada pelos produtores,

portanto, segundo Humphrey & Schmitz (2000), foengovernanca local privada. Uma outra
empresa que faz parte da governanca privada € pe@atis, porém nao foi colocada no
guestionario por ndo contemplar a totalidade dggesas do APL.

As demais instituicbes — Sebrae/SC, Embrapa Uvileo\e Epagri — formam a

governanca local publica, conforme quadro 8.

Quadro 8 - Instituicdes e formas de governanca do APL

Forma de Governanca

Governanca Privada Governanca Publica

Acavitis Coopervitis Sebrae/SC Epagri Embrapa Uvanbo

Instituicéo

Fonte: Questionario aplicado, entrevistas e coomd@ncias eletrénicas
Elaboracéo propria

A Acavitis é a associacdo de classe que atua dliegti@ na defesa dos interesses
dos seus associados e idealiza projetos para @r&tdo de politicas publicas que contribuam
com o desenvolvimento do setor. E a principal tagio do APL, visto que uma condi¢&o
para fazer parte do APL é ser associado a ela.

A Coopervitis ndo foi citada no questionario, porémama empresa formada por
alguns produtores percententes ao APL, com o antué realizarem vendas coletivas de
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produtos, contando com uma central de distribuigéalizada em S&o Paulo a fim de facilitar
a logistica de entrega e reducéo nos custos dgpter. Esta atividade ainda néo foi iniciada,
sendo uma estratégia para mais adiante. A prinftipgfio da Coopervitis € a compra coletiva
de insumos, que colabora com uma economia muitofis@nte para as empresas. Porém, é
uma empresa que abrange apenas alguns produtofd3Ldméo contemplando a totalidade
deles.

O Sebrae/SC, como ja explicitado anteriormenteuani o APL em 2007 a fim de
aproximar dois setores importantes e em potenakconento: o turistico e o de vinhos finos
de altitude. Para isto, elaborou uma parceria comcavitis, onde o Sebrae/SC entra
auxiliando na promocéo e certificacdo dos vinhoedgfide altitude, firmando um convénio no
valor de R$300.000,00 por ano, com contraparti@ssagsociados. Um exemplo € o caso da
feira Expovinis — maior feira de exposicdo de veldo Brasil — o stand da Acavitis custou
R$200.000,00, sendo R$100.000,00 custeados petae38k (informacgdes de Fabio Zanuzzi
— Sebrae/SC), e os outros R$100.000,00 como cantidgp da Acavitis (divididos por nove
associados que utilizaram o espaco). Isto ndo iemgad outros associados aluguem estandes
préprios, como a vinicola PericO e a vinicola Saxugusta, cada uma com o seu proprio
espaco no evento. Nesta exposi¢cdo, uma vinicotermemte ao APL, a Villaggio Grando,
recebeu o prémio de melhor espumante nacional céfifaggio Grando Brut Rosé 2012,
demonstrando o grande potencial dos vinhos daaegia

A Embrapa Uva e Vinho tem a missédo de “Viabilizatugbes de pesquisa,
desenvolvimento e inovagédo para a sustentabilidedeitivinicultura e da fruticultura de
clima temperado, em beneficio da sociedade bresil@EMBRAPA UVA E VINHO, 2013).

A empresa trabalha na transferéncia de informap@ea o aprimoramento dos sistemas
produtivos agroindustriais e para o constante merg¢o na qualidade dos produtos da uva e
do vinho.

Ja a Epagri tem por missdo “Conhecimento, tecnalagiextensdo para o
desenvolvimento sustentavel do meio rural, em leoetla sociedade” (EPAGRI, 2013).
Além disso, busca a competitividade da agriculeatarinense, adequando os produtos as
exigéncias dos consumidores. A Epagri possui netacBes Experimentais, que contam com
profissionais de apoio a pesquisa, como laboradsrie pesquisadores. As Estacdes de Sao
Joaquim, Videira e Urussanga concentram suas @squia area de fruticultura de clima
temperado, entre as quais destaca-se a uva.

Além destas fungdes acima, segundo o questionglicado junto a Acavitis, as

instituicbes Embrapa Uva e Vinho e a Epagri/SCigpem com apoio técnico. A Embrapa
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Uva e Vinho auxilia a Acavitis no programa de ¢mdicdo dos vinhos de altitude, elaborando
o documento que foi levado ao INPI para a realzagiMarca Coletiva Acavitis. J& a Epagri
realiza atividades de cooperacdo técnica com olasaratério de enoquimica, também
visando a certificacdo dos vinhos de altitude.

Sendo assim, podemos dizer que o APL de vinhos fd® altitude de Santa
Catarina conta com uma estrutura interessante de:alpormando a governanca privada,
temos a associacao de classe Acavitis, que falar@lém de outros atributos, para defender
0s interesses de seus associados, e a Coopernbtiaco comercial da Acavitis, que realiza a
venda coletiva dos produtos de seus associadosis im@ortante, a compra coletiva de
insumos, que contribui significativamente paradugdo dos custos de producao, importante
estratégia para a elevacéo da competitividade do AP

Como forma de governanca publica, existe o SebCaef@ador do APL e
promotor dos vinhos de altitude, além de contrilsoim projetos de certificagdo dos vinhos
do APL. Também existem a Epagri e a Embrapa Uvimleoy colaboradoras do APL também
com projetos de certificacdo dos vinhos, procuraadwiacdo da Marca Coletiva Acavitis,
como também outros projetos técnicos ligados amr sativinicola. Por fim, temos outras
instituicdes colaboradoras de forma secundaria,ocamPrefeituras, que como indicou um
empreséario do APL, € uma grande promotora e alilmdavinhos finos de altitude de Santa

Catarina.

5.5 MODELO ESQUEMATICO DAS ESTRUTURAS DE GOVERNANCKO APL DE
VINHOS FINOS DE ALTITUDE DE SANTA CATARINA

Nesta Secao sera apresentada uma figura que lsagean@atizar as estruturas de governanca
no APL de vinhos finos de altitude de Santa Cagariela, sdo inseridas as estruturas de
governanca apontadas nas secOes anteriores, progurdar maior amplitude ao

entendimento do leitor e facilitando a interpretagé que foi colocado anteriormente.
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Figura 2 — Esquema das estruturas de governanca no APlintesvfinos de altitude de

Santa Catarina
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Fonte: Questionarios e entrevistas aplicados
Elaboracgéo propria

Assim, temos quase centralizado as empresas dojarr@presentadas por bolas azuis.
Ligando as empresas temos algumas setas bilateras,unilateral e a maioria ligacbes
simples. Isto procura demonstrar as relacdes estrempresas. Como algumas ainda nao
possuem estrutura produtiva, buscam produzir s@el®s com outra empresa pertencente ao
APL, realizando algum tipo de contrapartida panasotidar esta parceria, como o repasse de
parte da colheita de uvas. As setas bilateraiseseptam este tipo de atividade. Por outro
lado, outras empresas que nao possuem estrututatipeopreferem pagar para produzir seus
vinhos em outra empresa. Esta atividade é repeedenpela seta unilateral. As demais
ligacOes simples apenas servem para delinear ajarr8egundo Storper & Harrison, a
relacédo entre estas empresas se baseia no esqoelosperiferia, sem centro”.
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A partir do arranjo, surgem diversas interagOdearutras empresas e instituicoes.

Partindo das empresas do arranjo e movendo para, ¢8Bmos a governanca segundo
Humphrey & Schmitz (2000). Formando a governangagda temos a Acavitis, que participa
diretamente das parcerias formadas com as densiigbes publicas, que fazem parte da
governancga publica (Sebrae/SC, Embrapa Uva e MinhoEpagri). Do lado esquerdo das
empresas, temos a Coopervitis, que também formaiporde governanca privada, mesmo
gue ndo atue diretamente com o arranjo, mas cammalg empresas cooperadas. Conforme o
esquema, a Coopervitis procura 0 mercado para @md@usumos para seus cooperados
(representados por barricas e rolhas), buscandm adevar a quantidade comprada para
barganhar preco. Tal procedimento ja resultou ena woonomia significativa para as
empresas cooperadas. A compra de fertilizantesasdirdtamente pelas empresas e via
mercado, representado pela seta que liga diretamdontnecedor as empresas do APL.

Estas grandes empresas estrangeiras detentoragoadeestratégicos do tipo produtivo, como
as produtoras de barricas de carvalho, exercenmatqno de influéncia externa sobre o
arranjo, ja que as empresas pertencentes ao AR faujeitas as variacbes de estratégias
destas grandes empresas internacionais, se endaixaas “cadeias comandadas pelo

produtor”.



62

6. CONSIDERACOES FINAIS

Estre trabalho contribuiu para entender melhoreé&um arranjo produtivo local,

e as formas de governanca que podem colaborampaeaenvolvimento dos mesmos. Para
que exista a governancga, conforme Suzigan, GarEwartado (2002, 2007), sdo necessarios
alguns condicionantes que permitam a existéncigadesstruturas. Vimos que o APL de
vinhos finos de altitude de SC possui alguns desseslicionantes, sendo um deles o
principal segundo os autores supracitados: o ctmsacial local.

Os empreendedores dos vinhos de altitude sdo peotes, em sua grande
maioria, de outras regifes do pais. Na medida eenfgram se instalando nas regifes
produtoras do Estado, viram que sem a cooperagadasioutros, e sem a implementacéo de
uma associacado que defendesse os seus direiiasusier muito mais complicado. Foi criada
assim, em 2005, a Acavitis, e em 2007, o arrargdytivo local pelo Sebrae/SC.

O trabalho buscou entdo analisar as estruturasoderrtganca que regem este
iniciante APL, na busca de sua competitividade areadi Esta ndo € uma tarefa facil, haja
visto que outros produtores estdo muito a frente.

A Acavitis, apontada como a principal instituicamAPL, tem um longo caminho
a percorrer, e uma série de obstaculos a derfdbadestes obstaculos é o elevado custo dos
seus produtos, ainda acima do preco de mercadsjdevando os importados de Chile e
Argentina que chegam no mercado nacional a preeos rbais acessiveis. Os gargalos do
setor apontados pela Acavitis sédo o0 suporte tegimapo acesso ao crédito diferenciado e a
alta carga tributaria, que contribuem para o alsta de producgédo, e por conseguinte, o alto
preco do produto.

Como se viu nos resultados dos questionarios ajolscaas empresas produtoras
nao tem a Acavitis como uma unanimidade na horavdkar a principal instituicdo do APL.
Isto mostra as dificuldades de organizacgao e lideranternas ao APL. A associacao tem que
ser legitimamente reconhecida, coisa que aindgagxre acontecer.

As instituicdes que formam as demais formas dergaga publica, realizam uma
parceria preciosa com o APL, visando a elaboragitalyez melhor ponto do APL até o
momento: A certificagdo dos vinhos de altitude. Cssp, serd estabelecido um padréo
minimo de qualidade para os vinhos, e estes sé@ardente reconhecidos pela sua origem
atraves do selo de certificacdo que constara meafgm aprovadas pelos testes de qualidade.

Foram analisados também, além das instituicoesadp@s do APL, a forma de

como se organizam internamente e externamente, doen® o0 modo que realizam suas
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transacoes.

Internamente, as empresas sao bastante paredaasxistindo empresa lider, ou
coordenadora. Isto facilita a implementacéo desg@ando o alcance da eficiéncia coletiva,
principal objetivo do APL. Estas empresas poréracesituadas em uma complexa cadeia de
suprimentos, sujeitas as estratégias das firmadepéen ativos estratégicos necessarios para a
producado dos seus vinhos. Isto acontece com asdsmde carvalho francés, por exemplo, em
que existem poucos fornecedores, limitando o pdddyarganha dos produtores, deixando as
empresas locais dependentes das estratégias caimeis grandes fornecedores.

O mercado é o meio mais procurado pelas empresheraade adquirirem seus
insumos. Apesar da alta especificidade de algumssata frequéncia da transacdo nao é
intensa, e como geralmente sdo adquiridos no mdemecedor, reduz-se a incerteza,
podendo o ativo ser adquirido via mercado. Por@mocbem retratam Vilpoux e Oliveira,
este estudo sobre as estruturas de governanca m@pag de captar as estruturas de
governanca informais, que ndo séo captados poratositou transacbes comerciais. Mas este
tipo de estudo ainda carece de fontes empiricasr este motivo ndo foram incluidas neste
trabalho.

Diante das estruturas de governanga apontadasaespeue a associagdo possa
contribuir mais assiduamente com o APL, bem combaghr projetos de politicas publicas
gue efetivamente busquem a eficiéncia coletivartinpo.

As lacunas que este trabalho deixa indicam umailplidade de continuacédo da
pesquisa por outros pesquisadores que se interggslentema, e que queiram ajudar no

desenvolvimento da atividade vitivinicola e das@eg contempladas pelo APL.
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APENDICES

APENDICE A — ENTREVISTA ENVIADA A ACAVITIS

1 - ATUALMENTE, QUANTOS SAO OS ASSOCIADOS?

2 - EXISTEM QUANTOS ASSOCIADOS EM CADA REGIAO?

SAO JOAQUIM:

CACADOR:

CAMPOS NOVOS:

3 — QUAL A AREA PLANTADA TOTAL DO APL (EM HECTARES?

4 - QUAL FOI A PRODUCAO DO ULTIMO ANO DOS ASSOCIAD® (EM LITROS)?

5 - QUANTOS EMPREGOS DIRETOS E INDIRETOS?

6 - QUAIS ENTIDADES (PUBLICAS E PRIVADAS) COLABORAMDIRETAMENTE
COM O APL DE VINHOS FINOS DE ALTITUDE DE SANTA CATRINA?

7 - QUAIS OS TIPOS DE COLABORAGAO?

8 - O QUE AACAVITIS FAZ PELOS SEUS ASSOCIADOS?

9 - OS ASSOCIADOS VENDEM PARA O EXTERIOR? ESTAO SERIDOS EM
ALGUMA CADEIA DE SUPRIMENTOS OU DE DISTRIBUICAO E
COMERCIALIZACAO DE MERCADORIAS A NIVEL NACIONAL OU

INTERNACIONAL?

10 - EXISTE COOPERACAO ENTRE OS ASSOCIADOS?

11 - EXISTE COMPETICAO ENTRE OS ASSOCIADOS? (COMCB @SSOCIADOS
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AGEM ENTRE S| — MAIS COOPERACAO PARA ATINGIR A EFIENCIA COLETIVA
OU COMPETICAO PARA ALAVANCAR O INDIVIDUAL)

12 - TODOS OS ASSOCIADOS POSSUEM ESTRUTURA PRODW QU UTILIZAM
ESTRUTURAS DE OUTROS PRODUTORES?

13 - EXISTE UMA FIRMA LIDER?
14 - QUAIS OS PLANOS DA ACAVITIS PARA O FUTURO (MEHIORIA DA
QUALIDADE, MARCA ACAVITIS, MELHORIA DE PROCESSO, ANPLIAR

MERCADOS INTERNOS E EXTERNOS)?

15 - PRETENDEM ELEVAR O MARKETING COM EXPOSICOES BOVINHOS? POR
EXEMPLO COM FEIRAS DE DEGUSTACAO?

16 - QUAL A IMPORTANCIA DO ENOTURISMO PARA O DESENOLVIMENTO
REGIONAL?

17 - ADISTANCIA NAO ATRAPALHA OS BONS RESULTADOS D APL?

18 - QUAL O PAPEL DO INSTITUTO CATARINENSE DO VINH®

19 - QUAL O PAPEL DA COOPERVITIS?
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APENDICE B - QUESTIONARIO APLICADO AOS PRODUTORES
PERTENCENTES AO APL.

Nome da empresa:

Nome do funcionario responséavel pelo questionario:
Quantidade de funcionarios:

Area plantada de vinhedos (he):

Variedades de uvas plantadas (castas):

Produz toda a uva necessaria a produgéo do senvinh
R:

Caso a resposta anterior seja ndo, especificaradulgre o restante das uvas:
1 — pequenos produtores avulsos.( )

2 — outras empresas vinculadas ao APL.( )

3 — importacao .( )

4 — outra (especificar)

A sua vinicola possui estrutura para produzir ovéeio?
R:

Caso a resposta anterior seja nédo, especificarpmodeiz o seu vinho:
1 — em vinicolas vinculadas ao APL.( )
2 — em vinicolas de outras regides.( )
3 — ainda nao produzo meu proéprio vinho.( )

4 — outra (especificar)

Qual a origem do capital que deu origem a impladata vinicola?
R:

Como sua empresa avalia a contribuicdo de sindicassocia¢cdes e organizagdes
governamentais para o APL?
(0 sem importancia; 1 pouco importante; 2 razoavamportancia; 3 muito importante)

1-Auxilio na definicdo de objetivos comuns paraRLA )
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2-Estimulo na percepcao de visdes de futuro pd@ estratégica.( )

3-Disponibilizacdo de informacgdes sobre matériasges, equipamentos, assisténcia técnica,
consultoria ( )

4-identificacéo de fontes de financiamento.( )

5-Promocéo de acdes cooperativas.( )

6-Apresentacao de reivindicagbes comuns.( )

7-Criacao de féruns e ambientes de discussao)(

8-Promocéao de acdes dirigidas a capacitacéo teginalde empresas.( )
9-Estimulo ao desenvolvimento do sistema de eresjmesquisa local.( )
10-Organizacgao de eventos técnicos e comerciais .( )

Qual a instituicdo que mais colabora com a sua esar

Enumerar por ordem decrescente de importancia (da ais importante para a menos

importante)

1 - SEBRAE/SC.( )

2 — ACAVITIS.( )

3 — EPAGRI.( )

4 — EMBRAPA UVA E VINHO.( )

5 - EMPRESAS PRODUTORAS DE VINHO DA REGIAO.( )

6 — EMPRESAS PRODUTORAS DE VINHO DE OUTRAS REGIOES. )
7 - FORNECEDORES.( )

8 — PREFEITURAS.( )

Qual a instituicdo que mais colabora com a conacgdid do APL?

Enumerar por ordem decrescente de importancia (da ais importante para a menos
importante)

1- SEBRAE/SC.( )

2 — ACAVITIS.( )

3 — EPAGRI.( )

4 — EMBRAPA UVA E VINHO.( )

5 - PREFEITURAS.( )

A sua empresa reconhece alguma empresa lider n®@ 8Bal ou quais?
R:
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Sua empresa mantém relagfes de subcontratacioutias empresas locais?
1-Sim.( )
2-Nao.( )

Caso a resposta anterior seja sim, especificaoade subcontratacao:
R:

Qual o tipo de instrumento utilizado pela empresma jaquisicao de insumos/servicos:
(Responder com: 1 — via mercado (contrato de curtprazo); 2 — via contratos de longo

prazo; 3 — a propria empresa realiza ou produz)

1 — Rotulos.( )

2 — Rolhas.( )

3 — Garrafas.( )

4 — Limpeza e manutencao de equipamentos.( )
5 — Assisténcia técnica.( )

6 — Mudas de uvas.( )
7 — Maquinas e equipamentos utilizados no plantio.( )
8 — Fertilizantes e defensivos agricolas.( )

9 — Maquinas e equipamentos utilizados no procgssanificacao.( )

10 — Enzimas, leveduras e clarificantes.( )
11 — Barricas de carvalho.( )
12 — Roétulos e caixas de papelao.( )

Qual a origem dos insumos/servi¢os adquiridos:
(Responder com: 1 — local; 2 — nacional (outras réies); 3 — importado; 4 — prépria

empresa realiza ou produz)

1 — Rotulos.( )

2 — Rolhas.( )

3 — Garrafas.( )

4 — Limpeza e manutengao de equipamentos.( )
5 — Assisténcia técnica.( )

6 — Mudas.( )

7 — Maquinas e equipamentos utilizados no plantio.( )
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8 — Fertilizantes e defensivos agricolas.( )

9 — M4quinas e equipamentos utilizados no procgssanificacao.( )
10 — Enzimas, leveduras e clarificantes.( )

11 — Barricas de carvalho.( )

12 — Roétulos e caixas de papelao.( )

Qual a importancia das seguintes formas de cocperaglizadas com outros agentes do
arranjo?

(Responder com: 0 = sem importancia; 1 = pouco imp@ante; 2 = razoavel
importancia; 3 = muito importante)

1-Compra de insumos e equipamentos.( )

2-Venda conjunta de produtos.( )

3-Desenvolvimento de produtos e processos.( )

4-Capacitacdo de recursos humanos.( )

5-Obtencéao de financiamento.( )

6-Reivindicacoes.( )

7-Participacéo conjunta em feiras.( )

Quais as vantagens que a empresa tem por estézddeano arranjo?

(Responder com: 0 = sem importancia; 1 = pouco imp@ante; 2 = razoavel importancia;
3 = muito importante)

1-Existéncia de programas de apoio e promogag(

2-Proximidade com universidades e centro de pesquis )

3-Disponibilidade de mao de obra qualificada. ()

4 — Disponibilidade de servi¢os técnicos espeadbs. ( )

5 — Consorcio de compra de insumos.( )

6 — Consorcio de vendas de vinhos.( )

7 - Reducéo de impostos.( )

8 — Facilidade no acesso as informacdes.( )

9 — Cooperacdo com a empresa lider/instituicdodep@adora. )

10 — Acesso a mercados distintos.( )

Quais as transa¢cOes comerciais que a empresaarkegamente?

1-Aquisi¢do de insumos e matérias-primas.( )



2-Aquisicao de equipamentos.( )
3-Aquisicao de componentes e pecas.(
4 — Contratacdo de assisténcia técnica.(

5 — Qutros (especificar):

Qual o destino das vendas da empresa?
1-Local.( )

2-Estado.( )

3-Pais.( )

4-Exterior.( )
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