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RESUMO

NISKI, Felipe Macedo. O cooperativismo de crédito e a bancarizacao: transformacoes nos
aspectos institucionais de seu desenvolvimento. Floriandpolis, 2011. 76 f. Monografia
(Graduacao) — Universidade Federal de Santa Catarina, Centro Sécio-Econdmico.

Este trabalho analisa o desempenho das cooperativas de crédito e a ampliacdo de seus produtos e
servicos em termos bancdrios comerciais, a “bancarizacdo”, num contexto histérico que permite
e possibilita a insercdo e consolidacdo institucional das cooperativas de crédito na realidade
brasileira. Esta pesquisa enfatiza os esforcos empreendidos pelos pioneiros e as dificuldades
enfrentadas na busca do fortalecimento das idéias de cooperacdo. A abordagem estabelece
algumas diferengas institucionais entre os bancos e as cooperativas, com destaque para os
aspectos normativos relacionados ao crescimento e consolidacdo das cooperativas de crédito. A
andlise trata dos sistemas cooperativos que atuam em Santa Catarina, suas estruturas, seu
fortalecimento e a busca pela ampliagdo da participagdo na economia do estado de Santa
Catarina. A investigacdo conclui que as cooperativas de Santa Catarina estdo trilhando o
caminho dos servigos bancdrios tradicionais, apesar de serem interesses diversos dos interesses
dos bancos comerciais. As cooperativas de crédito tornam-se cada vez mais popular e tendem a
crescer em seus aspectos relacionados aos produtos e servigos bancarios, ampliando suas dreas
de atuacdo no mercado financeiro brasileiro.

Palavras-chave: Cooperativismo de Crédito; Instituicdes Financeiras; Sistema Financeiro
Nacional; produtos e servigos bancérios.



ABSTRACT

NISKI, Felipe Macedo. O cooperativismo de crédito e a bancarizacao: transformacoes nos
aspectos institucionais de seu desenvolvimento. Florian6polis, 2011. 76 f. Monografia
(Graduacao) — Universidade Federal de Santa Catarina, Centro Sécio-Econdmico.

This work analyzes the acting of the credit cooperatives and the amplification of your products
and services in commercial bank terms, the ‘“bancarization”, in a historical context that allows
and it makes possible the insert and institutional consolidation of the credit cooperatives in
Brazilian reality. This research emphasizes the efforts undertaken by the pioneers and the
difficulties faced in the search of the invigoration of the cooperation ideas. The approach
establishes some institutional differences between the banks and the cooperatives, with
prominence for the normative aspects related to the growth and consolidation of the credit
cooperatives. The analysis treats of the cooperative systems that they act in Santa Catarina, your
structures, your invigoration and the search for the amplification of the participation in the
economy of the state of Santa Catarina. The investigation concludes that the cooperatives of
Santa Catarina are thrashing the road of the traditional bank services, in spite of they be several
interests of the interests of the commercial banks. The credit cooperatives become more and
more popular and they tend to grow in your aspects related to the products and bank services,
enlarging your areas of performance in the Brazilian finance market.

Word-key: Cooperatives of Credit; Financial Institutions; National Financial System; Products
and Bank Services.
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CAPITULO I - A TRANSFORMACAO DO STATUS DO COOPERATIVISMO DE
CREDITO

1. O PROBLEMA DA PESQUISA

A relevancia da problemadtica desta pesquisa consiste em demonstrar as caracteristicas
histéricas da formacdo do cooperativismo de crédito no Brasil, e suas influéncias na
reestruturacio das cooperativas catarinenses, sua génese e evolucao, destacando as caracteristicas
institucionais, econdmicas € normativas que as estdo conduzindo a transformacdo de seu status,
de cooperativa de crédito para instituicao bancaria.

O cooperativismo e as formas de cooperacdo sdo muito antigos na humanidade havendo
relatos, desde a pré-histdria, de cooperacdo e associacdo soliddria, em tribos indigenas e em
antigas civilizacdes.

A palavra cooperativismo define um sistema que considera estar a solu¢ao do problema
social na generaliza¢do e desenvolvimento da cooperagdo. O cooperativismo € descrito também
como uma filosofia ou caminho de vida coletiva baseado em principios e valores que
possibilitam um bem estar econdmico/social compartilhado por todos, fundamentado em valores

de ajuda mutua, responsabilidade, democracia, igualdade, equidade e solidariedade.

As cooperativas de crédito foram invengdes alemds em meados do século XIX, tendo
caracteristicas urbanas foi criada por Hermann Schulze-Delitzsch, e as de aspecto rural ficou por
conta de Friedrich Wilhelm. Os motivos foram os mesmos, a tragédia da fome que atingiu os
pobres em decorréncia de safras de cereais perdidas e inverno rigoroso daquele periodo. Este fato
os levou a procurar um remédio institucional para sanar a vulnerabilidade dos que viviam do

préprio trabalho.

Os primeiros movimentos na dire¢do do estabelecimento do cooperativismo de crédito no
Brasil ocorreram através de iniciativas de religiosos imigrantes europeus, com base em alguns

modelos ja conhecidos, adequando suas praticas a realidade local.
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Hoje, com o passar dos anos, as cooperativas de crédito se constituem como instituicoes
financeiras, formadas por uma sociedade de pessoas, com forma e natureza juridica propria, sem
fins lucrativos. Quando um grupo de pessoas constitui uma cooperativa de crédito, o objetivo é
propiciar crédito e prestar servigos financeiros de modo mais simples e vantajoso, distribuindo

seus resultados, as “sobras”, para seus associados.

Se levarmos em consideracdo que as cooperativas de crédito em sua origem nao tinham
relacdo com intermediagdo financeira, como os bancos e companhias de seguro, por exemplo,
verificar-se-4 que se tratavam simplesmente de uma associa¢do de pequenos poupadores que ao

se unirem potencializavam seu acesso ao crédito mediante o financiamento mutuo.

Nesta assertiva extraiu-se a questdao problemadtica da pesquisa que visa explorar o fato do
por que as cooperativas de crédito estao se assemelhando cada vez mais as instituicdes bancarias

comerciais?

1.1. Introducao

O cooperativismo de crédito vem se desenvolvendo cada vez mais no Brasil e
especialmente em Santa Catarina, ocupando assim um espaco cada vez mais importante nas
economias locais como institui¢do financeira, ao assumir frente ao Banco Central (Bacen) o

papel de intermedidrio financeiro.

Historicamente a cooperacdo surge como alternativa a escassez de recursos, € no
cooperativismo de crédito ndo foi diferente. Surgiu motivado pelo impeto de contribuir

mutuamente na geragao de poupanga e promocao de empréstimos aos que mais necessitavam.

Entretanto com o desenvolvimento do cooperativismo de crédito, motivado ndo somente
pelos esfor¢os no sentido de contribuir cada vez mais com a comunidade, mas também pelo
processo de aprendizagem que € inerente a economia, O mesmo Se inseriu em uma nova
realidade, tratando de ampliar os mecanismos facilitadores do acesso da populacdo ao sistema

financeiro.

Sendo o sistema cooperativista, por forca dos seus principios, um dos principais

instrumentos na consecucdo desse objetivo, estdo deixando de atuar apenas na captacdo de
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recursos que eram utilizados para empréstimos e passaram a gerenciar toda a movimentacdo
financeira de seus associados, com produtos e servi¢os disponiveis no mercado, buscando a

cooperacao mutua das pessoas que fazem parte do sistema.

Outros sistemas cooperativos fazem parte do modelo Catarinense, sendo: Crenor, Cresol,
Ecosol entre outras, das quais, algumas cooperativas rurais e outras de tipo soliddrias. Portanto
toda a estrutura que o cooperativismo de crédito alcancou, ao longo de sua existéncia, deve-se a
uma série de transformagdes em seus aspectos normativos e juridicos, nos aspectos sociais, nos

aspectos histdricos e politicos, entre outros.

E como resultado destas transformagdes o modelo de cooperativas que conhecemos hoje
em muito se assemelha aos bancos comerciais tradicionais. Entretanto mesmo oferecendo
servigos similares ambos possuem caracteristicas distintas no que diz respeito aos objetivos da

institui¢do e as formas de atuacdo necessdrias a sua concretizagao.

Os aspectos da bancariza¢do, focados institucionalmente nesta conjuntura, dizem respeito
a ampliacdo do acesso aos servigos financeiros a grande parte da populacdo brasileira,

estimulando a competi¢do entre bancos e cooperativas em resposta ao interesse publico.

1.2. Formulacao da situacao problema

Dado que a questdo problemética da pesquisa visa explorar o fato de as cooperativas de
crédito assemelharem-se cada vez mais as instituicdes bancdrias comerciais, percebe-se este

fendmeno como resultado do desenvolvimento institucional dos dltimos anos.

Um dos primeiros passos dados no sentido de transformar o modelo cooperativista de
crédito no que conhecemos hoje ocorreu em 1964, com a reforma bancdria instituida pelo
governo militar, que inseriu as cooperativas de crédito no quadro de institui¢des financeiras. Essa
iniciativa, embora nio tenha gerado impacto positivo no primeiro momento, pois estavam
envolvidos também aspectos politicos na tomada da decisao, foi fundamental nas mudangas que

ocorreriam no futuro.

Hoje este modelo de cooperativa de crédito assume cada vez mais o papel de agente

gerador de crédito aos ditos “pequenos”, pessoas fisicas e até mesmo pequenas e médias
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empresas que antes tinham dificuldades de acesso ao crédito e que agora, através da ajuda mutua,
encontram uma excelente alternativa frente aos bancos comerciais, oferecendo crédito

diferenciado com taxas de juros atrativas e facilidades diversas.

Assim, um fator analisado é a postura mais ativa, no que diz respeito a concorréncia das
cooperativas de crédito frente os bancos comerciais. A melhoria nos produtos e servicos aliados
a busca crescente por novos “associados” proporcionou ao cooperativismo, especialmente o
cooperativismo de crédito catarinense, que € o foco do estudo, um crescimento em sua estrutura

capaz de fazer frente a muito banco de pequeno porte.

A transformacdo deste modelo, ocorrido no Brasil, vem sendo acompanhado pelo

cooperativismo de crédito em Santa Catarina, visando o seu fortalecimento.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo Geral

Descrever o modelo investigado de cooperativismo de crédito em Santa Catarina e sua
evolucdo no contexto do desenvolvimento do cooperativismo de crédito no Brasil, abordando os
fatores institucionais, econdomicos e normativos que conduzem as cooperativas de crédito a um

status de institui¢des bancdrias comerciais.
1.3.2. Objetivos Especificos
1. Demonstrar a constitui¢do do panorama histérico do cooperativismo de crédito no
Brasil;

2. Estabelecer as principais diferencas institucionais entre bancos e cooperativas no

modelo brasileiro;

3. Caracterizar os fatores institucionais, econdmicos € normativos, que condicionam

as transformag¢des no modelo das cooperativas de crédito em Santa Catarina;

4. Analisar o modelo atual do cooperativo de crédito em Santa Catarina e sua

conducdo ao status de institui¢des bancarias.
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1.4. Metodologia

A abordagem da presente pesquisa ¢ fundamentalmente qualitativa, exploratéria e
descritiva. As fontes de dados para realizagdo desta investigagao teve como base levantamento
documental e institucional e o recolhimento de informacdes em banco de dados de fontes
primdrias e secunddrias especificas. Para se identificar as posicdes politicas e a situacdo
econdmica do cooperativismo de crédito foi realizada pesquisa bibliografica junto a alguns
autores, servindo de fonte para esclarecer e modificar conceitos e idéias a respeito dos assuntos

tratados.

Este material processado e analisado destacou as caracteristicas situacionais e os fatores
institucionais que condicionaram o status do processo de bancarizacdo do cooperativismo de
crédito, demonstrando bem a realidade das suas transformagdes no Brasil e em Santa Catarina

até os dias de hoje.

Além desta primeira parte introdutéria com a metodologia que compde o capitulo I. O
primeiro objetivo especifico, que busca estabelecer alguns dos aspectos conceituais do
cooperativismo de crédito, o panorama histérico, o esforco dos pioneiros, e a busca da insercao
do cooperativismo de crédito no Brasil, serd tratado no capitulo II; o capitulo III abordard o
segundo objetivo especifico, onde se estabelece algumas das diferencas na forma de atuacdo das
cooperativas de crédito em relacdo aos bancos comerciais convencionais no modelo brasileiro; o
terceiro objetivo que caracteriza os fatores institucionais, econdmicos e normativos que
condicionaram as transformagdes no modelo em Santa Catarina serd detalhado no capitulo IV; e
a andlise do atual modelo do cooperativo de crédito em Santa Catarina e sua conducao ao status
de instituigdes bancdrias compde o capitulo V. E, finalmente, a dltima parte compdem as

conclusdes e as sugestdes para futuras pesquisas.

O trabalho realizado nesta pesquisa € de fundamental importancia para o tema da
transformacdo desta institui¢do financeira histdrica, uma vez que o cooperativismo de crédito
vem se desenvolvendo cada vez mais dentro do Sistema Financeiro Nacional (SFN), como

resultado do papel econdmico e social que exerce, gerando desenvolvimento local e regional,
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sendo que seu objetivo ndo € a busca incessante do lucro, mas sim a distribui¢do dos excedentes,

as “sobras”, na promocao do bem-estar social das pessoas inseridas no sistema de cooperacao.

Neste caso, a insercdo e o conhecimento dos principios que movem o
cooperativismo foi o ponto de partida da motivagdo que levou o autor a elaboragdo do presente
trabalho. Considerar as oportunidades reais oferecidas pela organiza¢do cooperativa, me permitiu

uma maior acessibilidade as informacdes e a documentagdo para a base de dados da pesquisa.

Assim, a experiéncia vivida em relacio ao fendmeno cooperativista e este estudo,
trouxeram conseqiiéncias favoraveis, pois ampliou com certeza o meu conhecimento sobre a
realidade do “modelo catarinense”, pautado pela busca da melhoraria das acdes e da intervengao
na realidade das instituicdes financeiras cooperativistas, bem como este estudo académico na
ciéncia econdmica, propiciou maior oportunidade de reflexdo tedrico-histérica sobre os temas

relacionados a evolugao do cooperativismo de crédito no Brasil.
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CAPITULO II - ORIGENS DAS FORMAS DE COOPERACAO E ASSOCIACOES
AUTONOMAS

Os aspectos tedricos e histéricos estabelecidos nesta parte servirdo para explorar os
conceitos, as idéias e principios do cooperativismo, apresentadas por alguns autores pesquisados,
afim de que se possam estabelecer os conceitos chaves que servirdo de base para a compreensao
das principais diferencas institucionais na base da organizacdo social deste modelo cooperativo.
Isto objetiva definir o cooperativismo de crédito em geral, no Brasil e em Santa Catarina,

servindo de ponto de partida para o plano de descri¢io deste capitulo.

2.1. Principios e aspectos conceituais do cooperativismo

Cooperagdo € um termo que expressa o trabalho conjunto, com a perspectiva de melhorar
a capacidade competitiva como meio de provocar beneficios para todos que estdo participando
no processo. O cooperativismo ¢ uma forma de a sociedade se organizar, por meio de ajuda
mutua, para buscar resolver muitos problemas corriqueiros relacionados ao dia a dia. A unido dos
esforcos em uma acdo coletiva, os associados obtém resultados que dificilmente conseguiriam
individualmente (SEBRAE, 2009).
As sociedades cooperativas sdo sociedades de pessoas porque possuem forma e
natureza juridica préprias, sendo elas constituidas para prestar servicos aos associados, tendo
atualmente um regime juridico instituido pela Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971

(PINHEIRO, 2008).

As cooperativas podem ainda ser definidas como uma associacdo autdbnoma de pessoas
que se unem, de modo voluntdrio, para satisfazer diversas necessidades comuns sejam elas
econdmicas ou sociais ou até mesmo culturais, por meio de uma empresa coletiva e de gestao

democratica (LOREDO de SOUZA; MEINEN, 2010).

Sendo o cooperativismo uma filosofia de vida coletiva fundamentada em principios e
valores que possibilitam um bem estar econdmico/social compartilhado por todos, trabalha com

base em valores de ajuda mitua, responsabilidade, democracia, igualdade, equidade e
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solidariedade. Cabe ressaltar que os principios cooperativos sdo as linhas orientadoras através do

qual as cooperativas levam os seus valores a pritica. No Quadro 1 abaixo, observa-se a relacao

de principios e as linhas orientadoras que regem o cooperativismo.

Principios

Linhas orientadoras

Adesdo voluntaria e livre

As cooperativas sdo organizagdes voluntdrias, abertas a todas as
pessoas aptas a utilizar os seus servicos e assumir as responsabilidades
como membros, sem discriminagdes de sexo, social, racial, politica e
religiosa.

Gestao democratica pelos cooperados

As cooperativas sdo organizagdes democraticas, controladas pelos seus
membros, que participam ativamente na formulac¢@o de suas politicas e
na tomada de decisdes. O voto de todos tem 0 mesmo valor

Participacio econémica dos
cooperados

Os associados contribuem igualmente para o capital de suas
cooperativas e controlam o seu uso democraticamente. Parte desse
capital é, naturalmente, propriedade comum da cooperativa.

Autonomia e independéncia

As cooperativas sdo organizacdes autonomas, de ajuda miutua,
controladas pelos seus associados.

Educacao, formacao e informacao

As cooperativas promovem a educacdo e a formacdo dos seus
associados, dos representantes eleitos e dos trabalhadores de forma que
estes possam contribuir, eficazmente, para o desenvolvimento das suas
cooperativas. Informam o piblico em geral, particularmente os jovens e
os lideres de opinido, sobre a natureza e as vantagens da cooperagao.

Intercooperacao

As cooperativas servem de forma mais eficaz aos seus membros e ddo
mais forca ao movimento cooperativo, trabalhando em conjunto,
através das estruturas locais, regionais, nacionais e internacionais.

Interesse pela comunidade

As cooperativas trabalham para o desenvolvimento sustentado das suas
comunidades por meio de politicas aprovadas pelos seus membros.

Quadro 1. Principios e linhas orientadoras do cooperativismo

Elaboragdo: Autor

O cooperativismo possui desta forma, uma doutrina humanista que atribui ao

homem, seus interesses e aspiracdes importancia fundamental, primando pela liberdade,

principalmente econdmica, e pela igualdade, onde ndo deveriam existir distin¢gdes de nenhuma

espécie, quer seja de cor, credo, sexo, politica, etc.
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Para o Sindicato e Organizacio das Cooperativas Brasileiras (SESCOOP) o
cooperativismo pode ser aplicado em diversas atividades e segmentos em beneficio de muitas
pessoas: produgdo, agropecudria, crédito, trabalho, satide, turismo e lazer, educag¢do, consumo,

habitacdo, mineral, infra-estrutura, especial e transporte.

O cooperativismo pode ser visto como uma ferramenta de melhoria econémica e social,
fortalecendo suas acdes com a finalidade de interar seus principios em fungdo de dois jeitos, a
acdo individual e a a¢do do grupo. No interesse individual para solucionar os problemas de
ordem econdmica e social, o individuo percebe que, se unindo a outros, poderd conseguir
resultados mais positivos (SILVA; BACHA, 2007).

A Organizagdo das Cooperativas Brasileira (OCB), por sua vez, define o cooperativismo
como um sistema baseado na reunido de pessoas e ndao no capital, visando atender as
necessidades do grupo e niao do lucro, buscando prosperidade coletiva e ndo individual. Sendo
assim, estas diferencas tornam o cooperativismo uma alternativa socioecondmica que leva ao
sucesso com equilibrio e justica entre os participantes.

Quando se procura instituir uma cooperativa, o objetivo é melhorar a situagao econdmica
de determinado grupo de pessoas, resolvendo problemas ou satisfazendo necessidades comuns,
que ultrapassem a capacidade de cada individuo de realizar isoladamente qualquer atividade.
Portanto a cooperativa ¢ um meio no qual um grupo de pessoas atinge objetivos especificos por
meio de um acordo espontineo para cooperagdo mutua (SEBRAE, 2009).

A cooperativa se distingue, portanto, de outras associa¢des de individuos por ser de
cardter basicamente socioecondmico. A sua intencdo € colocar os produtos e servigos de seus
cooperados no mercado, com maiores vantagens do que eles teriam sozinhos. Desse modo, a
cooperativa pode ser entendida como uma institui¢do “empresa” que oferece servicos aos seus

cooperados.

2.2. Formas de cooperacao e o cooperativismo

As formas de cooperagdo e o cooperativismo s@o muito antigos na histéria do homem.
Desde a Pré-Histdria ha registros sobre cooperagdo e associacao soliddria em tribos indigenas ou

em civilizacOes antigas como a da babilonia. Na propria idade média, nos mosteiros cristdos no
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século XIV na Russia e entre povos eslavos, a cooperacdo surge nitidamente nas comunidades
coletivas agricolas e de pescadores. Havendo registros biblicos que indicam a existéncia de uma
forma particular de leiteria cooperativa nas proximidades do Monte Ararat, na Arménia. Local
este indicado como possivel berco da humanidade, onde as mulheres, que eram responsaveis pela
producdo dos artigos alimenticios, resolveram se juntar para fabricar queijos. O objetivo era
economizar na medida do possivel o combustivel que era raro naquela regiao (BIALOSKORSKI

NETO, 2006).

A cooperagao foi experimentada de varias formas pelo homem desde a antiguidade, mas
0 cooperativismo moderno, na maneira como € conhecido nos dias atuais como sociedades
cooperativas, iniciou-se em 1844, na cidade inglesa de Rochdale, quando 28 teceldes, diante do
desemprego e dos baixos saldrios, organizaram uma cooperativa de consumo (PINHEIRO,

2008).

A Sociedade dos Pioneiros de Rochdale se desenvolveu enormemente, chegando a
dezenas de milhares de sécios. Representando um importante mercado consumidor, 0s pioneiros
constituiram muitas cooperativas de produgdo: fabrica de sapatos e tamancos, fiagao e tecelagem,
uma cooperativa de habitacdo e uma sociedade de beneficéncia, que oferecia assisténcia a saude

(MARINGA MANAGEMENT, 2005).

Os conhecimentos adquiridos pelos trabalhadores da Inglaterra disseminaram-se em
outros paises como na Franca e na Alemanha. Mais tarde, essas experiéncias foram difundidas

pelo mundo inteiro e sdo reconhecidas como uma forma de organizagao legitima.

Trés anos depois, em 1847, Friedrich Wilhelm Raiffeisen criou a primeira associacdo de
apoio para a populacdo rural, que, embora ndo fosse ainda uma cooperativa, serviria de modelo

para a futura atividade cooperativista de Raiffeisen (PINHEIRO, 2008).

E com o intuito de unificar o movimento cooperativista mundial, no qual ja se encontrava
muito bem difundido e estruturado, em 1895 € fundada a Alianca Cooperativa Internacional

(ACI) (BIALOSKORSKI NETO, 2006).

A ACI foi fundada em Londres, mas hoje é sediada em Genebra, Suica, sendo que a

organizacdo é composta por membros de todos os setores da atividade cooperativa. Trata-se de
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uma organizacdo ndo-governamental independente que congrega as cooperativas do mundo

inteiro, com a representacao e prestacdo de assisténcia as mesmas (PINHEIRO, 2008).

No Brasil, a cooperagdo tem inicio desde o tempo anterior ao descobrimento com as

tribos indigenas por meio de sistemas coletivos.

O cooperativismo surge no Brasil apenas em 1610, com a criacdo das primeiras
Reducdes, organizadas pelos padres jesuitas depois da sua chegada no continente em 1586.
Ganhando maior notoriedade com a “Republica dos Guaranis” a experi€ncia cooperativa
promovida pelos padres jesuitas, e apds diversas tentativas de destrui¢do por parte dos
“mamelucos paulistas”, tomou um impulso magnifico a partir de 1642, gozando de uma

tranqiiilidade magnifica e uma forma de governo tdo préxima da perfei¢cao (LUGON, 2010).

Por outro lado, quem trouxe a experi€éncia de uma instituicdo e lhe deu formas reais de
crédito foi o padre jesuita Théodor Amstadt, suico, que em 1902 numa reunido da Sociedade de
Agricultores Rio-Grandenses da Linha Imperial, lancando uma nova maneira de organizagdo no

pais, uma Caixa de Crédito Rural no atual municipio de Nova Petrépolis (OLIVEIRA, 1979).

No entanto, no ano de 1847, quando o médico francés Jean Maurice Faivre inaugurou a
colonia Teresa Cristina, com inspira¢do nos ideais humanistas, juntamente com outros colonos
europeus no Parand, foi que o movimento ganhou for¢ca no pais e serviu de referéncia para as

experiéncias futuras.

A expressao “cooperativa” provavelmente surgiu no pais com a Sociedade Cooperativa
Econdmica dos Funcionarios Puablicos de Ouro Preto, fundada em 27 de outubro de 1889, na
entdo capital da provincia de Minas Gerais, Ouro Preto. Todavia mesmo que tivesse sido fundada
como cooperativa de consumo, os artigos 41 a 44 de seu Estatuto Social presumiam a existéncia
de uma “caixa de auxilios e socorros”, sendo que sua fungdo era a de atender as vitivas pobres de
associados e a sécios que caissem na “indigéncia por falta absoluta de meio de trabalho”. Apesar
de o Estatuto da sociedade ndo prever a captacdao de depdsitos dos associados, essa “caixa de
auxilios e socorros” mantinha uma similaridade com as se¢des de crédito das cooperativas mistas
criadas no préoximo século, mas o seu objetivo era primordialmente assistencial (PINHEIRO,

2008).
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2.3. Origens do cooperativismo de crédito

Os primeiros passos no sentido de organizar uma cooperativa de crédito foram dados em
1847 por Friedrich Wilhelm Raiffeisen, natural da Renania, ao criar no povoado de
Weyerbusch/Westerwald, uma associacdo de apoio a populacdo rural que, mesmo ainda ndo
sendo uma cooperativa, serviu de modelo para a futura atividade cooperativista. A primeira
cooperativa de crédito seria finalmente fundada em 1864 por iniciativa de Friedrich Wilhelm
Raiffeisen passando a se chamar Heddesdorfer Darlehnskassenveirein (Associa¢do de Caixas de

Empréstimo de Heddesdorf) (PINHEIRO, 2008).

A preocupacdo com a economia de escala e a defesa conjunta dos interesses, nos
primeiros anos de funcionamento, ficou evidente com a criacdo em 1872 da primeira cooperativa
central, nomeado como Banco Cooperativo Agrario Renania. Sendo fundada em 1877 a primeira

Federacao Central das Cooperativas Agrdrias a lideranca de Raiffeisen (PAGNASSUTT, 2004).

As cooperativas fundadas por Raiffeisen eram tipicamente rurais, apresentavam como
caracteristicas centrais a responsabilidade ilimitada e soliddria dos cooperados, a singularidade
de voto dos sécios independentemente do nimero de quotas-partes, area de atuacgao restrita, falta
de capital social e a ndo distribuicdo de excedentes, dividendos ou sobras. Sendo que até hoje

esse tipo de cooperativa é muito popular na Alemanha (PINHEIRO, 2008).

O pioneiro, no que se refere as cooperativas de crédito urbanas, ¢ um prussiano chamado
Herman Schulze, que em 1856 fundou sua primeira “associa¢do de dinheiro antecipado”, uma
cooperativa de crédito na cidade alema de Delitzsch. Suas cooperativas ficaram conhecidas como
cooperativas do tipo schulze-delitzsch e diferenciavam-se das cooperativas do tipo raiffeisen por
preverem o retorno das sobras liquidas de modo proporcional ao capital, por ndo terem area de
atuacdo restrita e por remunerarem seus dirigentes. Atualmente sdo conhecidas na Alemanha

como Bancos Populares (PINHEIRO, 2008).

O modelo possui como caracteristicas principais o fato de a cooperativa destinar-se
especialmente a classe média urbana (artesdos, comerciantes, pequenos patrdes), sem o carater

fechado de organizacgdo profissional, admitindo a participagao de todas as categorias econdmicas.
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Este modelo serviu de inspiracdo as cooperativas do tipo Luzzatti, de origem italiana, que eram

abertas a todas as classes econdmicas (SILVA; BACHA, 2007).

Em Mildao em 1865, o italiano Luigi Luzzatti constituiu a primeira cooperativa que
herdaria seu nome, a do modelo luzzatti. As luzzattis tinham como caracteristicas basicas a ndo
existéncia de vinculo para a associacdo, apenas com limitacdo geografica por bairro ou
municipio, quotas de capital de pequeno valor; concessao de crédito, também de pequeno valor,
sem garantias reais; nao remuneracdo dos dirigentes e responsabilidade limitada ao valor do
capital subscrito. No Brasil, as cooperativas instituidas com essa denominagdo eram muito

populares nas décadas de 1940 a 1960 (PINHEIRO, 2008).

Sendo que em 1965, a criacdo desse modelo de sociedade cooperativa deixou de ser
permitida e, em 1999, elas foram obrigadas, devido a impossibilidade normativa de existéncia de
cooperativas de livre admissdo, a se transformar em entidades fechadas a adesdo de associados

(SILVA; BACHA, 2007).

Nas Américas, mas especificamente no Canadd o jornalista Alphonse Desjardins criou a
sua primeira cooperativa na provincia canadense de Quebec, em seis de dezembro de 1900,
organizada com caracteristicas distintas, mesmo que inspirada nos modelos preconizados por
Raiffeinsen, Schultze-Delitzsche e Luzzatti. Esse tipo de cooperativa tinha como principal
caracteristica a existéncia de um ponto comum entre os socios, reunindo grupos homogéneos,
tais como membros de clubes, trabalhadores de uma mesma fabrica, funciondrios publicos, por
exemplo. Atualmente esse tipo de cooperativa € conhecido como “cooperativa de crédito mituo”

(PINHEIRO, 2008).

Desjardins era considerado um homem visiondrio, sentia-se angustiado pelas elevadas
taxas de juros cobrados pelos bancos e agiotas, entdo ele saiu para organizar, em pequenos
vilarejos pobres, cooperativas de crédito ou caixas de crédito popular, na finalidade de resolver

as necessidades mais emergentes da populagdo (MARINGA MANAGEMENT, 2005).
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2.4. O Cooperativismo de crédito no Brasil

A primeira cooperativa de crédito foi constituida no Rio Grande do Sul e idealizada pelo
padre Theodor Amstad, conforme visto. Suico de nascimento e filho de comerciantes, que se
converteu a sacerdote na Inglaterra, e posteriormente foi enviado ao Brasil, se instalando no
Estado Rio Grande do Sul (RS), onde praticaria muitos trabalhos voltados para o bem-estar
social. O péroco foi responsavel por difundir os ideais do cooperativismo, constituindo em 1902
em Linha Imperial, distrito de Nova Petrépolis, a primeira cooperativa de crédito do Brasil. A
associacdo dos colonos foi uma maneira de encarar os diversos problemas encontrados por eles

no desenvolvimento de suas atividades produtivas (SANTOS, 2005).

O cooperativismo de crédito de Nova Petrépolis (RS), a partir da criagdo da Caixa de
Economia e Empréstimos Amstad, que depois foi renomeada de Caixa Rural de Nova Petrépolis,
€ do tipo raiffeisen e permanece em atividade até hoje sob a denominacdo de Crédito de Livre
Admissdo de Associados Pioneira da Serra Gaucha - Sicredi Pioneira/RS. No periodo entre 1902
e 1964 foram criadas no Rio Grande do Sul (RS) 66 novas cooperativas de crédito do tipo

Raiffeisen (PINHEIRO, 2008).

Em 1906 no municipio de Lajeado, Estado do Rio Grande do Sul (RS), foi fundada a
primeira cooperativa de crédito do tipo luzzatti no pais, denominada de Caixa EconOmica de
Empréstimo de Lajeado. Continua até hoje em atividade, sendo conhecida como Cooperativa de

Crédito de Lajeado (PINHEIRO, 2008).

A primeira norma a disciplinar o funcionamento das sociedades cooperativas foi o
Decreto do Poder Legislativo n° 1.637, de janeiro de 1907, que autorizou as cooperativas a se
organizarem sob a forma de sociedades andnimas, sociedades em nome coletivo ou em
comandita, sendo regidas por leis especificas. Especificamente para as cooperativas de crédito
agricola proporcionou isen¢do de selo para as operacOes e transacdes de valores que nao
excedessem um conto de reis, desde que as mesmas se organizassem em pequenas circunscri¢oes
rurais, com ou sem capital social, fossem de responsabilidade pessoal, soliddria e ilimitada dos
associados e que seu objetivo fim fosse emprestar dinheiro aos sécios e receber em depdsito suas

economias (PINHEIRO, 2008).
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Em 1908 que surgiu a primeira Caixa Rural Raiffeisen no estado do Rio de Janeiro. Em
Santa Catarina, a primeira cooperativa de crédito surgiu em 1932, com a fundagdo da
Cooperativa de Crédito Rural de Itapiranga Limitada, no municipio de Itapiranga. Apds a criacao
desta cooperativa foram criadas diversas cooperativas de crédito em cidades catarinenses com
orientacdo de agentes do clero. Sendo que nas primeiras décadas do século XX foram criadas
varias cooperativas de crédito no Sul e Sudeste do pais, refletindo na legislacdo estabelecida pelo

governo para controlar o setor (BURIGO, 2007).

Em setembro de 1912 foi criada na cidade de Porto Alegre, uma cooperativa Central
Mista com sec¢do de crédito denominada de Unido das Cooperativas Rio-Grandenses de
Responsabilidade Limitada, possivelmente a primeira cooperativa central a atuar com crédito no

Brasil. As filiadas da recém criada central eram as cooperativas agricolas (PINHEIRO, 2008).

A criag@o de cooperativas singulares foi sem divida um grande passo para o crescimento
do cooperativismo de crédito. Porém a separacdo das unidades reduzia a capacidade de atuacdo
da concessao de crédito, impedindo a captacgdo e distribui¢do de recursos de modo mais eficiente.
O cooperativismo de crédito estava em plena expansao e a independéncia do segmento de crédito
necessitaria a constituicdo de uma central que operasse exclusivamente neste setor (SANTOS,

2005).

O grande passo para a centralizacdo foi dado em 1925, também no Rio Grande do Sul,
com a fundacdo da Cooperativa Central das Caixas Rurais, que tinha como missdo prestar os
servigos de inspecdo e orientac@o juridico-normativa, além de administrar de forma centralizada

os recursos disponiveis das cooperativas filiadas (PAGNUSSATT, 2004).

Ja no inicio da década de 20 foi fundada a primeira Federacdo, na cidade do Rio de
Janeiro, chamada de Federacdao dos Bancos Populares e Caixas Rurais do Brasil. Essa federacao
organizou entre 1923 e 1932 na cidade do Rio de Janeiro, pelo menos nove congressos de

cooperativismo de crédito (PINHEIRO, 2008).

A Lei 4984, de 31 de dezembro de 1925, eliminou as cooperativas de crédito que
correspondessem aos sistemas luzzatti e raiffeisen da exigéncia de expedi¢do de Carta Patente e
de pagamento de quotas de fiscalizacdo, atribuindo ao Ministério da Agricultura a obrigacdo da

fiscalizacao, sem 6nus algum, do cumprimento das prescri¢des do Decreto 1.637/1907. Menos de
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um ano depois, o Decreto 17.339, de 2 de junho de 1926, aprovou o regulamento designado a
conduzir a fiscalizacdo gratuita da organizacdo e o funcionamento dos bancos luzzatti e das

caixas rurais raiffeisen (PINHEIRO, 2008).

No ano de 1932, o Decreto Lei 22.239/32 deu uma na visdo legal ao funcionamento das
cooperativas de crédito e das secdes de crédito, demonstrando o interesse do Estado Novo em
difundir o cooperativismo de crédito no Brasil embora sem que houvesse muita autonomia. No
ano de 1943 foi criada a Caixa de Crédito Cooperativo, destinada a fomentar o cooperativismo
no pais, e posteriormente em 1951, foi transformada no Banco de Crédito cooperativo (BCC),
sendo a participacdo de 60% do seu capital da Unido e 40 % das sociedades cooperativas. No
entanto o BCC ndo se tornou um banco comercial, atuando exclusivamente no apoio as

cooperativas agropecudrias devido a limitagdes legais e estruturais (BURIGO, 2007).

Pode-se dizer que as cooperativas de crédito tinham as mesmas liberdades de atuagao das
institui¢des bancdrias. Por isso, no periodo que vai de 1932 a 1964 observa-se um grande
“boom” de cooperativas de crédito, com objetivos distintos e também sem alguma relagdo com a
producdo agricola. As novas cooperativas de crédito muituo desenvolveram em quantidade
espetacular, apesar de ndo terem muitas vezes qualquer vinculo com o mercado agropecuério

(SANTOS, 2005).

Em 1961 surgiram no Brasil um novo modelo de cooperativa de crédito, as cooperativas
de economia e crédito mutuo, sendo montadas primeiramente nas regides Nordeste e Sudeste.
Pouco antes do golpe militar o governo comecgou a langar medidas restritivas ao surgimento de
cooperativas no Brasil, e com o Decreto n. 1.503/63 suspendeu as autorizagdes para criacdo de

novas cooperativas de crédito ou de secio de crédito (BURIGO, 2007).

Com o golpe militar, aumentou a preocupac¢do com relacdo as atividades de muitas
institui¢des. A respeito das cooperativas de crédito, as experiéncias infelizes e mal-intencionadas
fizeram com que a confianca nestas instituicoes fosse abalada consideravelmente. Como em
outras dreas, a junta militar governativa aplicou uma severa acdo de fiscalizacdo e intervencao
estatal tanto na autorizacdo quanto no funcionamento das cooperativas de crédito. Contudo,
muitas cooperativas foram encerradas, principalmente as Luzattis, pois utilizavam “Banco” na

sua denominacgdo (SANTOS, 2005).
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Em dezembro de 1964 a Lei da Reforma Bancaria (Lei n. 4.595/64) inseriu novamente a
possibilidade da criacdo de novas cooperativas, mas ditando grande revés para a afirmacdo da
cultura cooperativista crediticia, estabelecendo uma série de exigéncias burocrdticas para
autorizar o seu funcionamento que inviabilizava o processo. Em 1967 o Decreto Lei n. 60.597/67
proibiu as operacdes das cooperativas de crédito com terceiros, causando o fechamento de muitas
cooperativas sob a justificativa de ndo haver viabilidade financeira e administrativa para o
funcionamento das mesmas. Ao mesmo tempo o governo era complacente com os bancos,
fazendo com que estes se adaptassem as novas exigéncias sem grandes problemas. Sendo que a
decisdo de impor restricdes operacionais para as cooperativas de crédito ocorreu provavelmente
por que o governo ndo acreditava que elas estivessem preparadas para participar do novo sistema
financeiro que estava se reestruturando, pois segundo ele, as cooperativas de crédito nao
mostravam sinais de capacidade administrativa; outro fator importante dizia respeito ao
fortalecimento de iniciativas associativas que pudessem representar um nucleo de oposicdo ao
regime autoritdrio em vigor, fato que deveria ser evitado; todavia existia também a pressdo dos
bancos que ndo estavam interessados na consolida¢ao de instituicdes que pudessem aumentar a

concorréncia dentro do setor financeiro nacional (BURIGO, 2007).

Diante deste cendrio, a Central das Caixas Rurais de Porto Alegre e mais da metade das
cooperativas do tipo raiffeisanas foram extintas do Sul do pais. Sendo que em Santa Catarina,
no periodo de 1960 e o inicio da década de 80, apenas a Creditapiranga conseguiu manter seu
funcionamento. As cooperativas do tipo Luzzati também foram atingidas o que resultou na
liquidacdo da maioria das organizagdes existentes e na proibi¢do da constituicio de novas
cooperativas de crédito. Desta forma o cooperativismo de crédito s6 se manteve vivo no Brasil,

no periodo da ditadura, em decorréncia da vertente do cooperativismo de crédito urbano.

Ainda que houvesse um nimero substancial de cooperativas em funcionamento até 1980,
estas ndo apresentavam grande expressdo no mercado financeiro nacional e funcionavam sob a
regéncia de normativos com grandes restricdes. Por exemplo, na drea operacional, ndo podiam
captar depdsitos remunerados as taxas normais de mercado, compensar cheques na camara de
compensacgdo e abrir postos de atendimento. As cooperativas estavam restritas a dois segmentos
da sociedade: empregados de determinada empresa ou entidade publica ou privada e produtores

rurais. Atuando de maneira isolada, ndo encontrava forcas para transformar o cenédrio em que se
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encontravam, € a tendéncia, era pelo fechamento das cooperativas existentes (PAGNUSSATT,

2004).

Os pequenos produtores procuravam por um sistema de crédito melhor e mais justo. O
momento que o setor agricola estava atravessando era de crise estrutural, com expectativas nada
satisfatorias, especialmente no Rio Grande do Sul, com forte concentragdo na produgdo priméria

(SANTOS, 2005).

Em 1980 iniciou-se a estruturacdo em sistema com a fundacido da Cooperativa Central de
Crédito no Rio Grande do Sul (COCECRER\RS). O Estatuto Social e Regimento Interno da
Central atribuiam as cooperativas funcdes de prestagcdo dos servigos de atendimento aos
associados, deixando a Central com a gestdo financeira em escala e dos servi¢os de formacgdo dos
recursos humanos, de supervisao e os juridicos. No decorrer dos anos, outras cooperativas no
pais constituiram suas centrais nos mesmo modelos e, em conjunto, comecaram as articulagoes

para os avancos normativos (PAGNUSSATT, 2004).

Com a resolugdo 1.914, de 11 de marco de 1992, foram revogadas as resolucdes 11, 27 e
99, vedando a formacdo de cooperativas de crédito do tipo luzzatti, assim compreendidas aquelas
sem restri¢des de associados, e estabelecendo como tipos bdsicos para concessao de autoriza¢ao
de funcionamento as cooperativas de economia e crédito mutuo e as rurais. O nome atribuido as
cooperativas de economia e crédito mutuo dada pela Resolucdo 1.914 aceitou que voltassem a
ser constituidas por trabalhadores de uma determinada profissdo, por exemplo, as cooperativas
de crédito formadas por médicos, ou as cooperativas de comerciantes de determinado ramo

(PINHEIRO, 2008).

Em 1992 aconteceu o primeiro grande progresso no campo normativo, com a autorizacao
para captagdo dos depdsitos a prazo. Com isso foi possivel aumentar o volume dos recursos
administrados e, e com isso, atender de maneira melhor as demandas de crédito dos cooperados.
Em 1994, foram autorizadas as cooperativas singulares a abrir Postos de Atendimento
Cooperativo (PAC - equivalentes a agé€ncias), o que permitiu que operassem em ambito regional,

cujo maior alcance contribuiu para a viabilizacdo econdmica (PAGNUSSATT, 2004).

Ao longo dos anos 1990, p6s Plano Real, observou- se um novo ciclo de expansdo do

cooperativismo de crédito no pais, principalmente nos centros urbanos, onde se estabeleceram
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grandes cooperativas como a Unicred, Unimed e Uniodonto, além das cooperativas de crédito
miutuo de livre admissdo e cooperativa de outros tipos; como por exemplo, as compostas por
empresarios, que nasceram com o objetivo de aumentar as possibilidades de crédito para as

empresas, e as de livre admissao (BGRIGO, 2007).

Em 31 de agosto de 1995, com a Resolugdo 2.193, permitiram a constituicao de bancos
comerciais controlados por cooperativas de crédito, os bancos cooperativos. Depois, com a
Resolucdo 2.788, de 30 de novembro de 2000, admitiria a constituicdo de bancos multiplos
cooperativos. Os bancos cooperativos conceberam uma transformacao expressiva em relagao ao
formato marcado pela existéncia do Banco Nacional de Crédito Cooperativo (BNCC), ao
permitir que o sistema cooperativo de crédito controlasse um banco comercial ou banco multiplo.
O Bansicredi foi o primeiro banco cooperativo do Brasil, com sede em Porto Alegre, constituido
em 16 de outubro de 1995 e autorizado a funcionar em 17 de abril de 1996. Um ano depois, seria
autorizado a funcionar segundo banco cooperativo do Brasil, o0 Bancoob. Ja em agosto de 2001, o

Bansicredi se converteu em banco multiplo (PINHEIRO, 2008).

Este novo ciclo fez com que as cooperativas de crédito mituo se tornassem o mais
importante setor da modalidade, havendo uma tendéncia de ampliagdo deste percentual nos
proximos anos, em decorréncia da distribui¢do da populagdo e da situacdo econdmica favordvel a

circulagdo monetaria nos circulos urbanos.
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CAPITULO III - CARACTERISTICAS INSTITUCIONAIS DAS COOPERATIVAS
DE CREDITO BRASILEIRAS

A cooperativa de crédito € um empreendimento econdmico-social, democratico e
autogerido regido pela Lei 5.764/71 e por Resolugdes do Conselho Monetério Nacional (CMN),

sendo a principal a de nimero 3.321/05.

3.1. Instituicoes financeiras sob a forma de sociedade cooperativa

O Banco Central (Bacen) define uma Cooperativa de Crédito como sendo uma institui¢dao
financeira formada por uma associacio de pessoas unidas voluntariamente, com forma e natureza
juridica préprias, de natureza civil, e sem fins lucrativos, que € constituida para prestar servigos a

seus associados.

A cooperativa tem como finalidade a prestacdo de servigos financeiros de modo mais
simples e vantajoso aos seus associados, possibilitando o acesso ao crédito e outros produtos
financeiros (aplicacdes, investimentos, empréstimos, financiamentos, recebimento de contas,

seguros, etc.), desenvolvendo o espirito de cooperacao e ajuda mutua.

As cooperativas de crédito podem ser definidas também como sociedades de pessoas,
organizadas com a finalidade de oferecer servigos financeiros aos seus cooperados, na forma de
ajuda mutua, fundamentado em valores como igualdade, solidariedade, equidade, democracia e

responsabilidade social.

Nao esquecendo também a prestacdo de servigos comuns, que visam diminuir as
desigualdades sociais, facilitam o acesso aos servicos financeiros, além de disseminar o espirito

da cooperagdo e a unido das pessoas em prol do bem-estar comum (PAGNUSSATT, 2004).

Sao consideradas institui¢cdes financeiras formadas sob a forma de sociedade cooperativa,
com 0 maior objetivo a prestacdo de servigos financeiros aos cooperados, tais servicos como
captacdo de depositos a vista e a prazo, concessdao de crédito, cheques, prestacdo de servigos de

cobranca, de custdédia, de recebimentos e pagamentos por conta de terceiros sob convénio com
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institui¢cdes financeiras publicas e privadas e de correspondente no pais, também de outras
operagdes especificas e atribui¢des constituidas na legislacdo que esta em vigor (PINHEIRO,

2008).

O objetivo das cooperativas de crédito é permitir que as pessoas reinam seu dinheiro em
fundos mutuos, com o intuito de tomar empréstimos mutuamente, criando deste modo, condi¢des
para que a populacdo mais carente tenha alternativas para sair da miséria e com isso melhores

condig¢des de vida (SILVA; BACHA, 2007).

O setor cooperativo tem um especial valor para a sociedade, na medida em que gera a
aplicacdo de recursos privados e ostenta os correspondentes riscos em beneficio do préprio

desenvolvimento da comunidade local.

Por representarem empreendimentos promovidos pelos cidaddos, sdo importantes para o
desenvolvimento local de forma sustentdvel, principalmente nos aspectos da criacdo de poupanga
e de financiamento de iniciativas empresariais que trazem claras melhoras em termos de

distribuicao de renda e geracdo de empregos (ALVES; SOARES, 2004).

De acordo com a publicacdo do Banco Central e com o estabelecido no regulamento
anexo a resolucdo 3.321, de 30/09/2005, as cooperativas de crédito singulares precisam que
constem nos seus estatutos as condi¢des das associagdes que levem em conta, além das
disposi¢des legais pertinentes, as que identifiquem também as instituicdes cooperativas pelas

seguintes tipologias, conforme o Quadro 2:
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Tipologia

Areas de atuacio

Cooperativas de Crédito
Miituo de Empregados

Sao formadas por empregados, servidores e pessoas fisicas prestadoras de servico
em cardter ndo eventual, de uma ou mais pessoas juridicas, publicas ou privadas,
definidas no estatuto, cujas atividades sejam afins, complementares ou correlatas,
ou pertencentes a um mesmo conglomerado econdmico;

Cooperativas de Crédito
Miituo de Atividade
Profissional

Sao formadas por profissionais e trabalhadores dedicados a uma ou mais profissdes
e atividades, definidas no estatuto, cujos objetos sejam afins, complementares ou
correlatos;

Cooperativas de Crédito
Rural

Sdo formadas pessoas que desenvolvam, na drea de atuacdo da cooperativa, de
forma efetiva e predominante, atividades agricolas, pecudrias ou extrativas, ou se
dediquem a operagdes de captura e transformagdo do pescado;

Cooperativas de Crédito
Miituo de Empreendedores

Sdo  formadas por  pequenos  empresdrios,  microempresarios  ou
microempreendedores, responsaveis por negdcios de natureza industrial, comercial
ou de prestacdo de servigos, incluidas as atividades da drea rural objeto do inciso
III, cuja receita bruta anual, por ocasido da associac@o, seja igual ou inferior ao
limite méximo estabelecido pelo art. 2° da Lei 9.841, de 5 de outubro de 1999, e
alteracdes posteriores;

Cooperativas de Crédito
Miituo de Empresarios

Sao formadas por empresdrios participantes de empresas vinculadas diretamente a
sindicatos patronais ou direta ou indiretamente a associagdes patronais de grau
superior, em funcionamento, no minimo, hd trés anos, quando da constituicdo da
cooperativa;

Cooperativas de Crédito
Miituo de Livre Admissio
de Associados

Sao formadas por todas as pessoas fisicas interessadas e quase todas as juridicas,
mas dentro de sua drea de atuacdo.

Quadro 2. Tipologia e areas de atuacao das cooperativas de crédito

Fonte: Bacen
Elaboracao: Autor

3.2. As disting¢oes entre cooperativas de crédito e bancos comerciais

O cooperativismo de crédito vem crescendo, se desenvolvendo e ampliando cada vez

mais sua participacdo em um mercado competitivo. Isso significa dizer que as cooperativas de

crédito passam a concorrer diretamente com os bancos comerciais no que diz respeito ao

atendimento das necessidades financeiras do publico de modo geral. E na medida em que o

cooperativismo de crédito vai ganhando mais espaco no mercado, vao se evidenciando as

diferencas e similaridades entre ambos.
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Diferente do cooperativismo de crédito que tem suas origens, de certa forma bem
definidas, discute-se até hoje as origens dos bancos. Uma versao bem conhecida aponta o
surgimento dos primeiros bancos gragas a acao dos ourives, que eram os detentores de estoques

de ouro e prata.

Embora se trate de uma super simplificacdo da realidade histérica, de fato muitos ourives
ingleses, congregados em Londres, tornaram-se banqueiros privados, entretanto podemos apontar
os coletores de impostos que emprestavam os fundos que recolhiam dos contribuintes, antes de
remeté-los ao tesouro, como possiveis “banqueiros”. E que mais importantes que os ourives e 0s
coletores de impostos foram os grandes mercadores, que, gradualmente se especializaram no

lado financeiro dos seus negdcios (SIQUEIRA, 2007).

O primeiro banco instalado no Brasil em 1808 foi denominado Banco do Brasil. Cabe
ressaltar que este foi o primeiro em toda a metrépole portuguesa, e que as operagdes que o banco
a ser criado estava autorizado a realizar, o definiam com amplas atribui¢des para atuar de uma

vez sO, como banco de desconto, de depdsitos, de emissao e de cambio (SIQUEIRA, 2007).

Os bancos hoje sao classificados, segundo sua carteira, como comercial, de investimento
e/ou de desenvolvimento, de crédito imobilidrio, de arrendamento mercantil e de crédito,

financiamento e investimento.

Os bancos podem ainda ser multiplos, se possuirem duas ou mais carteiras na mesma
institui¢ao. Entretanto abordarei aqui os conceitos de banco comercial, visto que € o que mais se

assemelha as cooperativas de crédito no que diz respeito as suas atividades.

No tocante ao conceito pode-se definir um Banco Comercial como sendo uma institui¢ao
financeira, que pode ser tanto publica como privada, que tem como objetivo proporcionar
suprimento de recursos de curto e médio prazo, que serdo responsaveis pelo financiamento do

setor publico e privado.

Um banco, em sua forma mais simples, capta depdsitos em dinheiro, do publico, com o
objetivo de manter em seguranca e disponibiliza 0 mesmo para que seja sacado a qualquer
momento pelo depositante. Alem de efetuar a custdédia de valores, funciona como um

intermedidrio financeiro trabalhando na captacio junto aos agentes superavitarios e emprestando
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aos agentes deficitdrios, agregando uma série de produtos que visam atender uma variada

demanda (MELLAGI FILHO; ISHIKAWA, 2008).

Neste sentido uma cooperativa de crédito funciona de maneira muito parecida, ela capta
recurso dos agentes superavitarios, ou seja, daqueles que nao consomem o total de sua renda, em
troca de uma remuneracdo pré - estabelecida e empresta aos agentes deficitarios para que seja
utilizada de diversas maneiras; aquisicao de bens de consumo, investimentos ou até mesmo para

suprir eventuais despesas adicionais.

As cooperativas de crédito nasceram como visto, como uma alternativa as crises e a falta
de acesso aos bancos por parte de alguns estratos da populacdo, principalmente os pequenos
produtores rurais, € se consolidaram no mercado expandindo a idéia para as regides urbanas.
Sendo as regides urbanas as mais beneficiadas nos ultimos anos com a instalacdo de cooperativas
de crédito, que atendem desde categorias distintas, como de empregados de uma mesma

empresa, por ramo de atividade e até mesmo de livre admissdo de pessoas.

Muito se fala em cooperativismo de crédito como uma alternativa econdmica e solidaria a
um modelo de institui¢do financeira que tem buscado cada vez mais a internacionalizacao e o

aumento dos ganhos financeiros.

De fato, sdo as cooperativas de crédito que por meio da cooperacdo, sem ter como
objetivo o lucro, oferecem aos associados acesso mais simples a produtos e servicos financeiros

com taxas e tarifas mais atrativas se comparado com outras institui¢des financeiras.

No Quadro 3 a seguir serdo especificadas algumas questdes que diferenciam as

Cooperativas de Crédito dos Bancos Comerciais.
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Critério

Bancos

Cooperativas de crédito

Formacao da
Sociedade

Sao sociedades de capital

Sao sociedades de pessoa

Poder de Decisao

O poder € exercido na propor¢do do
nimero de agoes

O poder € igual para todos, mediante voto (uma
pessoa, um voto)

Aspectos Decisorios

As decisoes sdo concentradas

As decisdes sdo partilhadas entre muitos

Administracao

O administrador é contratado no
mercado

O administrador é do meio (cooperativado)

Perfil do Usuario

O usudrio das operacdes € um mero
cliente

O usudrio € o préprio dono.

Politica Operacional

O usudrio ndo exerce qualquer
influéncia na politica operacional

Toda a politica operacional é decidida pelos
préprios usudrios/donos (cooperativados)

Tratamento ao
Cliente

Podem tratar distintamente cada
usuario

Nao podem distinguir: o que vale para um, vale
para todos (art. 37 da lei n 5.764/71)

Orientacio na busca
de clientes

Preferem o grande poupador e as
maiores corporacdes

Nao discriminam, voltando-se mais para 0os menos
abastados

Areas de atuaciao

Priorizam os grandes centros (embora
ndo tenham limita¢des geograficas)

Nao restringem, tendo forte atuag@o nas
comunidades mais remotas (mesmo por que, em
razdo de sua natureza comunitdria, t€m limitacdo de
drea geogrdfica)

Propésito

Tem propésitos mercantilistas

A mercancia ndo € cogitada (art. 79, paragrafo
unico, da Lei n 5.764/71)

Remuneracao pelo
servico prestado

A remuneracdo das operacdes e dos
servicos ndo tem pardmetro/limite

O preco das operacdes e servigos visa a cobertura
de custos (taxas de administragdo)

Atendimento

Atendem em massa, priorizando
demais o auto-atendimento

O relacionamento € personalizado, individual, com
apoio da informadtica

Vinculo com a regiao

Nio tem vinculo com a comunidade e

Estdo comprometidas com as comunidades e os

de atuacao o publico-alvo usudrios

Crescimento Avancam pela competi¢dao Estdo comprometidas com as comunidades e os
usudrios

Objetivo final Visam o lucro por exceléncia O lucro esta fora do seu objeto (art. 3 da Lei

5.764/71)

Resultado financeiro

O resultado € de poucos donos (nada é
dividido com os clientes)

O excedente (sobras) € distribuido entre todos
(usudrios), na propor¢do das operacdes individuais,
reduzindo ainda mais o preco final pago pelos
cooperativados

Regulaciao

No plano societério, sdo regulados
pela Lei das Sociedades Andnimas

Sao reguladas pela Lei Cooperativista

Quadro 3. Diferencas entre bancos e cooperativas
Fonte: Loredo de Souza; Meinem (2010)

Elaboracao: Autor




35

Quando se busca estabelecer uma comparagdo entre o modelo bancirio e o modelo
cooperativista de crédito € bom ter em mente que mesmo que ambos atuem como intermedidrios
financeiros, sua grande diferenca estd no propdsito, no resultado final que deseja ser obtido. Um
banco, assim como qualquer empresa capitalista, trabalha com o objetivo de auferir lucro, e para
isso busca atender uma parcela cada vez maior da populacio maximizando assim seus resultados

para oferecer aos seus acionistas rentabilidades crescentes.

Uma cooperativa de crédito tem como clientes seus préprios associados e sao eles que
rateiam o excedente que no cooperativismo € chamado de sobras. As cooperativas assim como 0s
Bancos Comerciais obtém spread (que € a diferenca das taxas que sdo cobradas nos empréstimos
e das taxas que sdo pagas nas aplicacdes), e também auferem renda com tarifas e outras receitas
advindas de venda de seguros, capitalizacdo, previdéncia complementar entre outros. O grande
diferencial é que todo esse valor fica na cooperativa e € distribuido a todos os seus associados, ou
seja, uma parte de toda a movimentacdo que € feita na cooperativa é devolvida mediante
participacdo ativa (usualmente através de saldo médio em conta corrente, empréstimos e

aplicacdes), conseqiientemente quem movimenta mais acaba recebendo mais sobras.

Um aspecto altamente relevante das cooperativas € que as mesmas se organizam de forma
regional, abrangendo espacos pré-determinados, o que possibilita uma interagdo maior entre os
associados e principalmente proporciona um incremento na economia da regido, pois todo o
resultado auferido pela cooperativa gira na economia de forma local. Em contraposicdo a este
aspecto, os bancos, como reflexo da internacionalizacdo e dos investimentos vindos de fora,
remetem grande parte do seu lucro para o exterior, deixando de movimentar a economia

nacional.

Cabe ressaltar também o aspecto negativo, desta forma de atendimento. O cooperativismo
de crédito promove o atendimento dos seus associados de forma local, com postos de
atendimento localizados exclusivamente nas suas dreas de atuacdo. Significa dizer, que existe de
certa forma uma dificuldade, implicita, do associado em utilizar os servigos da cooperativa
quando se encontra fora de sua 4rea de atuacdo. No que diz respeito a capilaridade no
atendimento, os bancos levam uma grande vantagem, pois, estdo espalhados pelos quatro cantos

do pais e muitos ainda possuem agencias instaladas no exterior. Visando atenuar esta situacao
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muitas cooperativas de crédito utilizam, em parceria com grandes bancos, suas redes de auto-

atendimento para servicos diversos (principalmente para saques).

As cooperativas de crédito sdo sociedades de pessoas enquanto os bancos sao sociedades
de capital. Nos bancos as decisdes sejam elas de qualquer natureza, estratégicas, econdmicas, ou
até mesmo de cunho social sdo decididas no Conselho de Administragcdo, por um grupo pequeno
de pessoas, que muitas das vezes ndo leva em conta diferencas regionais, culturais € mesmo de
ordem econOmica na tomada da decisdo. Nas cooperativas de crédito ocorre justamente o
contrério, toda e qualquer decisdao que leve em conta o futuro da instituicdo ou mesmo que leve
em conta a vida das pessoas, é tomada em conjunto por meio de assembléias e com o auxilio de
comissoes. E todas as decisdes sdao tomadas levando em conta as caracteristicas regionais na qual
a cooperativa estd inserida, tudo buscando beneficiar os associados e a comunidade em torno.
Cabe ressaltar que no banco o poder é exercido na propor¢do do nimero de agdes que o
individuo ou a companhia tenha, enquanto nas cooperativas de crédito o voto tem peso igual,

cada associado representa um voto.

Outro aspecto importante no cooperativismo de crédito reside no fato das pessoas que se
encontram nos postos de comando, sdo pessoas do ramo que conhecem a realidade da
cooperativa, sdo engajadas na causa cooperativista e por isso recebem treinamento especifico
para atuarem na gestdo de maneira mais eficaz possivel. Qualquer associado pode fazer parte do
quadro de diretoria bem como dos conselhos consultivos e de fiscalizacdo, mediante votacao
direta que ocorre de tempos em tempos, segundo estatuto da cooperativa. A preocupagdo com a
administracdo eficiente é do interesse de todos, visto que todos buscam o desenvolvimento do

cooperativismo.

No que diz respeito aos empréstimos concedidos pelas cooperativas de crédito, existe
uma preocupagao maior em formatar as condi¢des e os prazos, as caracteristicas dos associados,
buscando assim oferecer solu¢des mais adequadas as demandas de um grupo com caracteristicas
afins. Ja na relacdo cliente e banco os produtos sdo massificados, ou seja, sdo desenvolvidos para
atender o publico de modo geral. Nao existe diferenciacdo. Um cliente que reside em um grande

centro tem a sua disposi¢do o mesmo produto que € comercializado em uma regido menos

desenvolvida social e economicamente. Ocorre que o cidaddo que necessita dos servigcos
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crediticios oferecidos pelo banco, em locais distantes dos grandes centros, na maioria das vezes

nao suporta as condi¢cdes impostas por estarem muito distantes da sua realidade local.

Um fator importante que estd ligado a concessao de crédito por parte das cooperativas diz
respeito a nao diferencia¢do dos associados, ou seja, todos t€m acesso as mesmas modalidades e
taxas oferecidas pela cooperativa. Um produto de crédito qualquer terd a mesma taxa para
qualquer associado que desejar adquirir o mesmo. Diferente do que acontece nos bancos, onde o
nivel de relacionamento com a institui¢do ou mesmo com determinado gerente ou administrador
definird a taxa que serd cobrada na operacgdo. Outro fator que caracteriza o cooperativismo de
crédito diz respeito ao preco dos produtos e servigos oferecidos aos associados. Enquanto os
bancos cobram tarifas e taxas diversas pelos seus servicos sem que tenhamos nenhum parametro,
sobre como sdo precificadas, as cooperativas de crédito calculam suas tarifas com base em seus
gastos administrativos. Segundo a Febraban (Federacdo Brasileira dos Bancos), os precos dos
servicos bancdrios sdo definidos pelas proprias instituicdes. Mas, por determinacdo do Banco

Central, os bancos nao podem cobrar os servigos abaixo discriminados no Quadro 4:

Servicos considerados essenciais pelo Bacen

1. Um cartdo magnético ou um taldo mensal com 10 folhas de cheques, conforme opgio do cliente. E permitido
ao banco ndo fornecer novos cheques ao correntista que tiver mais de 19 folhas ndo liquidadas ou que ndo
tiver liquidado 50% das folhas a ele fornecidas nos tdltimos trés meses;

2. Substituicdo do cartdo magnético para cliente que optou pelo cartdo gratuito, exceto por perda, roubo ou
danificacao;

3. Manutengdo de contas de poupanga com saldo superior a R$ 20,00;
Obs.: Nas contas de poupanca inativas - sem saques ou depdsitos por prazo superior a seis meses e com saldo
inferior a R$ 20,00 - os bancos podem cobrar mensalmente R$ 4,00 ou 30% do saldo;

4. Pela manuten¢do de contas de poupanca abertas a ordem do Poder Judicidrio e de depdsitos em consignacdo
de pagamento;

5. Expedicdo de documentos destinados a liberacdo de garantias de qualquer natureza;

6. Devolucdo de cheques pelo Servico de Compensacdo, exceto por insuficiéncia de fundos, cuja tarifa deverd
ser cobrada do emitente;

7. Fornecimento de um extrato mensal com toda a movimentacido do més;

8. Renovagido de sustacdo, contra-ordem ou cancelamento de cheques.

Quadro 4. Servicos considerados essenciais - nao podem ser tarifados

Fonte: Febraban
Elaboracao: Autor
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Ainda, segundo a Febraban (Federacao Brasileira dos Bancos), existem condi¢des para a

cobranca de tarifas, como segue no Quadro 5 abaixo:

Condicoes para cobranca de tarifas

1. As agéncias devem afixar em local visivel ao publico uma relacdo dos servicos com os precos
maximos praticados e a periodicidade da cobranga, quando for o caso;

2. As tarifas debitadas em conta corrente devem ser claramente definidas no extrato fornecido
mensalmente;

3. O inicio da cobranga de um servigo e alteragdes nos valores dos que ji sdo cobrados devem ser
informados ao publico com 30 dias de antecedéncia.

Quadro 5. Condic¢oes para cobranca de tarifas
Fonte: Febraban

Elaboracao: Autor

Nas cooperativas de crédito as taxas referentes aos empréstimos e as aplicacdes sao
calculadas de modo que o associado tenha a melhor alternativa possivel e a cooperativa garanta
suas operacdes dentro de uma margem de seguranca. Afinal de contas, se todas as sobras
auferidas em determinado periodo contdbil sdo devolvidas aos associados ndo faz sentido cobrar
precos acima do necessario a manuten¢do da cooperativa. Ressaltando que todos os custos, bem
como as despesas da cooperativa, estdo disponiveis para conhecimento dos associados, e aqueles
que desejarem atuar como consultores ou fiscalizadores podem mediante eleicdo, participar

ativamente da administra¢io da cooperativa.

Nas cooperativas de crédito existe uma preocupacdo maior em prestar um excelente
atendimento, por parte de quem esta executando o servico, devido ao fato de ser o destinatario
das solugdes o proprio dono do empreendimento, diferente da relagdo cliente e banco, onde a
relagcdo se estabelece com simples clientes. Sendo que nas cooperativas de crédito, a desatencdo
com a expectativa do usudrio gera conseqiiéncias imediatas aos administradores e a toda a
equipe, enquanto nas relagdes financeiras tradicionais a inconformidade de um cliente ndo passa
do simples registro ou protesto, sem obter nenhum resultado efetivo (LOREDO DE SOUZA;
MEINEN, 2010).
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CAPITULO IV - ASPECTOS RELEVANTES DA LEGISLACAO COOPERATIVISTA
DE CREDITO

As cooperativas de crédito t€ém passado por uma série de mudancas, na busca por se
desenvolver e firmar sua participagdo na economia. Muitas medidas institucionais
implementadas, de ordem politica ou econOmica, auxiliaram as cooperativas impactando
positivamente na gestdo. Entretanto, algumas foram maléficas e forcaram as mesmas a se

enquadrarem em novas realidades.

Este capitulo estabelece os aspectos mais importantes no que tange as legislacdes
atribuidas ao cooperativismo de crédito: caracteristicas gerais; medidas reguladoras; politicas de
incentivo ao setor; entre outras. Como mencionado anteriormente, nesta parte do trabalho
objetiva-se analisar alguns aspectos que, em conjunto ou separadamente, proporcionaram as

cooperativas de crédito um status de institui¢des bancarias.

Neste sentido, um aspecto de suma importdncia para a institucionalizacdo das
cooperativas de crédito foi a Reforma Bancaria de 1964, pois a partir dai as mesmas passaram a
receber nova classificagdo. E importante ressaltar que no curso da Reforma Bancdria, a Lei
4.595/64 disciplinou o funcionamento do Sistema Financeiro Nacional (SFN) e atribuiu ao, entdo
criado, Banco Central do Brasil (Bacen) competéncia para regular e fiscalizar as institui¢des

financeiras, entre as quais passam a ser incluidas as cooperativas de crédito.

O Art.17° da Lei de Reforma Bancéria 4.595/64 define para os efeitos da legislacdo em
vigor que Instituicdo Financeira: sdo pessoas juridicas publicas ou privadas “que tenham como
atividade principal ou acessoria a coleta, intermediagcdo ou aplicacdo de recursos financeiros
proprios ou de terceiros, em moeda nacional ou estrangeira, e a custodia de valor de

propriedade de terceiros.” (BRASIL, LEI n°®4.595/64)

Todavia, movido por outras prioridades relativas a organizacdo do sistema financeiro, no
primeiro ano o Bacen ndo adotou nova regulacao, mantendo o ambiente herdado da época. Sendo
que os primeiros passos no sentido de regular as cooperativas de crédito ocorreram em 1965,
com a edi¢do da Resolugdo n° 11, do Conselho Monetdrio Nacional (CMN), que travava das

atividades permitidas e dos critérios para autorizacdo e funcionamento. A Resolu¢do do CMN n°
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11/65 estabeleceu a necessidade de renovagdo das cooperativas ja existentes, mediante
comprovagdo do registro anterior no Ministério da Agricultura, visto que até 1964 era ele o
responsdvel por regular as cooperativas de crédito. Sendo que essa norma ja caracterizava a
intencdo do governo de enquadrar o sistema cooperativo de crédito, bem como as cooperativas
mistas, em parametros similares aos das demais institui¢des financeiras (SOARES; SOBRINHO,

2008)

Do ponto de vista da especificidade do setor, a Resolucao n. 11/65 do CMN, trouxe duas

relevantes restri¢oes:

a). Duas possibilidades de constitui¢do e funcionamento de novas cooperativas: i)
somente de produgdo rural, com o objetivo de operar crédito, e desde que
fundadas sob auspicios de 6rgdos estatais; ou ii) por empregados de determinada
empresa ou entidade publica ou privada;

b). Vedacdo das operacdes de crédito fora da sede social, com paulatina extin¢ao
daquelas exercidas por sucursais, agéncias filiais, departamentos, escritérios ou
qualquer outra espécie de dependéncia existente.

No que diz respeito ao marco regulatério do Cooperativismo de Crédito no Brasil, temos
a Lei n® 5.764, de 16 de Dezembro de 1971, que ficou conhecida como Lei Cooperativista, e que
veio para disciplinar toda a politica nacional cooperativista a ser promovida pelo governo,
reconhecendo seu interesse publico em seu Art.1°, onde definiu a Politica Nacional de
Cooperativismo como sendo a “atividade decorrente das iniciativas ligadas ao sistema
cooperativo, origindrias de setor publico ou privado, isoladas ou coordenadas entre si, desde

que reconhecido seu interesse publico.” (BRASIL, LEI n° 5.764/71).

O Art.4° desta lei define as cooperativas de crédito como sendo uma sociedade de
pessoas, com forma e natureza juridica préprias, sendo de natureza civel, ndo estando sujeitas a
faléncia e constituidas para prestar servigos aos associados. As sociedades de cooperativas de
crédito se distinguem das demais, como as de produ¢do e servigos, pelas seguintes
caracteristicas:

¢) Adesdo voluntdria, com ndmero ilimitado de associados, salvo impossibilidade
técnica de prestacdo de servicos;

d) Variabilidade do capital social representado por quotas-partes;
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Limitacao do nimero de quotas-partes do capital para cada associado, facultado,
porém, o estabelecimento de critérios de proporcionalidade, se assim for mais
adequado para o cumprimento dos objetivos sociais;

Inacessibilidade das quotas-partes do capital a terceiros, estranhos a sociedade;

Singularidade de voto, podendo as cooperativas centrais, federacdes e
confederacdes de cooperativas, com excecdo das que exercam atividade de
crédito, optar pelo critério da proporcionalidade;

Quorum para o funcionamento e deliberacdo da Assembléia Geral baseado no
numero de associados e nao no capital;

Retorno das sobras liquidas do exercicio, proporcionalmente as operagcdes
realizadas pelo associado, salvo deliberagdo em contrario da Assembléia Geral;

Indivisibilidade dos fundos de Reserva e de Assisténcia Técnica Educacional e
Social;

Neutralidade politica e indiscriminacdo religiosa, racial e social;

Prestacdo de assisténcia aos associados, €, quando previsto nos estatutos, aos
empregados da cooperativa;

Area de admissdo de associados limitada as possibilidades de reunido, controle,
operacoes e prestacdo de servigos.

O Art.5° determinou o uso da expressdao "Cooperativa" em sua denominag¢do, vedando as

mesmas o uso da expressao "Banco".

O Art.6° estruturou as sociedades cooperativas na forma de:

a.

Singulares: as constituidas pelo numero minimo de 20 (vinte) pessoas fisicas,
sendo excepcionalmente permitida a admissdao de pessoas juridicas que tenham
por objeto as mesmas ou correlatas atividades econdmicas das pessoas fisicas ou,
ainda, aquelas sem fins lucrativos;

Centrais ou Federacdes de cooperativas: as constituidas de, no minimo, trés
singulares, podendo, excepcionalmente, admitir associados individuais;

Confederacdes de cooperativas: as constituidas, pelo menos, de trés federagdes de
cooperativas ou cooperativas centrais, da mesma ou de diferentes modalidades.

Cabe ainda ressaltar, que a Lei Cooperativista criou estimulos crediticios as cooperativas

de crédito com a criacdo do Banco Nacional de Crédito Cooperativo (BNCC).

O Art.109° da Lei Cooperativista estabeleceu que coubesse ao Banco Nacional de Crédito

Cooperativo S/A. a funcdo de estimular e apoiar as cooperativas, mediante concessdo de

financiamentos necessdrios ao seu desenvolvimento, sendo que o BNCC:
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a) Podera receber depdsitos das cooperativas de crédito e das se¢des de crédito das
cooperativas agricolas mistas;

b) Podera operar com pessoas fisicas ou juridicas, estranhas ao quadro social
cooperativo, desde que haja beneficio para as cooperativas e estas figurem na
operacdo bancadria;

¢) Manterd linhas de crédito especificas para as cooperativas, de acordo com o objeto
e a natureza de suas atividades, a juros mddicos e prazos adequados inclusive com
sistema de garantias ajustado as peculiaridades das cooperativas a que se
destinam;

d) Manterd linha especial de crédito para financiamento de quotas-partes de capital.

Apo6s a edicdo da Lei Cooperativista que finalmente veio oferecer um marco legal ao
sistema como um todo, houve um vacuo regulamentar e esse siléncio s6 foi quebrado no inicio
dos anos 90, na esteira da quebra do Banco Nacional de Crédito Cooperativo (BNCC) e da crise
de confianga entdo gerada. Foi necesséria interferéncia por parte do governo, o que provou que o
orgdo regulador estava em sintonia com as preocupagdes do sistema e com a necessidade de seu
fortalecimento. Nesta época foi constituido um grupo de trabalho coordenado pelo Bacen e
integrado por representantes do governo federal e do setor cooperativista, com o objetivo de dar
transparéncia ao processo, diagnosticando problemas e propondo solugdes. Tal prética se
mostrou eficaz e posteriormente foi adotada nas questdes voltadas a regulamentacdo (SOARES;

SOBRINHO, 2008)

Em 1992 foi editada a Resolugdo do CNM n° 1.914, que com base nos estudos
coordenados pelo Bacen iniciou o processo de estruturagdo e consolidagao do modelo, mediante

revogacao das normas anteriores.
Dentre as principais mudangas destacam-se:

a. Cancelamento de novas autorizacdes para as cooperativas abertas ao publico em
geral, as chamadas Luzzatti;

b. Ampliagdo do conceito de crédito mutuo, antes restrito a empregados de
determinada empresa e agora estendido para pessoas fisicas de determinada
profissdo, atividades comuns ou vinculadas a determinada atividade;

c. Inclusdo do caréter excepcional de admissdo de pessoas juridicas que tenham por
objeto as mesmas ou correlatas atividades econdmicas das pessoas fisicas, ou,
ainda, aquelas sem fins lucrativos.
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d. Essa resolucdo suspendeu a criacao de novas cooperativas de livre admissao, fato
que seria alterado apenas em 2003, com a resolu¢do do CMN n° 3.106/03.
Entretanto esta resolu¢do criou condi¢des para o estabelecimento de novas
cooperativas segmentadas por categorias de profissionais que exerciam atividades
afins. Apesar de alguns entraves estabelecidos pela criacdo da Resolucao 1.914/92
os estudos coordenados pelo Bacen apontavam para regularizacdo propria, de
modo a permitir a constitui¢do de Bancos Cooperativos.

Com a liquidacdo do BNCC o sistema nacional de crédito cooperativo ficou desassistido,
sem uma fonte capaz de catalisar, coordenar e canalizar os recursos origindrios do
cooperativismo em geral. Alem disso existia a questdo do uso do Servico de Compensacdo de
Cheques e Outros Papéis, que na época era operado obrigatoriamente via Banco do Brasil, o que

de certa forma trazia inconvenientes e custos para o sistema (SOARES; SOBRINHO, 2008).

A Resolugdo 2.193/95, por determinagdo do Conselho Monetdrio Nacional, julgou
oportuno disciplinar condi¢des para a criagdo de Bancos Cooperativos, levando em conta nao
somente os anseios do setor, mas também, o grau de maturidade alcancado pelo sistema
cooperativo. Diante da nova realidade dois dos principais sistemas cooperativistas optaram por
criar seus bancos cooperativos, o Sicredi criou o Banco Cooperativo Sicredi (Bansicredi) em
1995, e o Sicoob criou o Banco Cooperativo do Brasil (Bancoob), em 1996. Cabe ressaltar,
entretanto, que nem todos os sistemas cooperativistas optaram por criar seus bancos, os demais
sistemas optaram por manter a parceria com o BB no que dizia respeito ao servigco de

compensacgao e demais produtos financeiros.

Devido a possibilidade de adotar formatacdo mais flexivel, no que dizia respeito as
cooperativas de crédito, foi solicitada novamente a contribui¢do do grupo de trabalho composto
por representantes do setor cooperativista, parlamentares e técnicos do Bacen. A partir do

relatério criado pelo grupo, em maio de 1999, foi editada a Resolu¢do do CNM n° 2.608/99.

A Resolucao 2.608/99 introduziu inovagdes significativas para a estruturacdo e o
fortalecimento do setor cooperativo, inclusive ao que dizia respeito a evolucdo técnica e
operacional. Tal resolu¢do se destacou pela busca na reducao dos riscos de crédito, de mercado e
operacional, sendo responsavel ainda pelo aproveitamento de economias de escala, mediante

aumento da capacidade das cooperativas.

Entre as principais inovagdes da Resolugdo 2.608/99, pode-se destacar:
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Reducao dos limites de concentrag@o de risco por cliente e de endividamento;

b. Incentivo a estruturacdo do setor em sistemas integrados supervisionados por
Centrais de Crédito responsaveis pelo controle, auditoria e capacitagio técnica
permanente dos quadros administrativos das singulares filiadas;

c. Incentivo a essa estruturacdo mediante aumento de exigéncias das
cooperativas ditas solteiras, estabelecendo capital inicial mais alto e
obrigatoriedade de ter seus demonstrativos aferidos por auditores
independentes registrados na CVM;

d. Aumento do publico alvo, mediante critérios mais flexiveis de admissao de
associados e de maiores possibilidades de prestacdo de servigos a associados e
ao publico em geral.

Segundo Soares e Sobrinho (2008), mesmo com todos os avangos, a Resolucao 2.608/99

apresentou pontos de controvérsia, com destaque para trés deles.

a). Frustracdo pelo timido avango em relagdo a ampliacao do quadro social;
b). Capital minimo de ingresso, considerado alto para as cooperativas em fase inicial;
c). Exigéncia das cooperativas do tipo Luzzatti promover, no prazo de dois anos,
reforma estatutdria com o objetivo de adequar-se aos dispositivos entdo

divulgados.

Como resultado das controvérsias instaladas e do processo de evolucdo pelo qual passava
o cooperativismo de crédito, o setor foi consultado sobre novos aperfeicoamentos no marco
regulamentar, e como conseqiiéncia foi criada a Resolu¢do do CNM n° 2.771, de agosto de 2000.

Essa nova regulamentacdo nao modificou as condi¢des de associacdo, trazendo adaptacdes e

aprimoramentos relevantes no que diz respeito ao melhor ordenamento do setor.
Dentre os aspectos relevantes introduzidos pela Resolucao n® 2.771/00 destaca-se:

a). Reducdo do capital de constitui¢do e adog¢do de cronograma para obtencdo do
patrimonio minimo de funcionamento, conforme anseio do segmento
cooperativista de crédito;

b). Elimina¢do da obrigatoriedade das cooperativas do modelo Luzzatti se adaptar as
novas regras, também em atendimento a reclames do sistema;

¢). Reforco do papel das Centrais, mediante permissdo para contratacdo de servigos
técnicos no mercado, bem como prestacdo de servicos a outras cooperativas,
relativamente as atribui¢des de supervisdo auxiliar, auditoria e treinamento;

d). Prazo para introducdo dos critérios de Basiléia (Diretrizes para adequacdo de
capital nos Bancos) mediante exigéncia de patrimdnio minimo compativel com o
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grau de risco da estrutura de seus ativos, passivos e contas de compensagdo, em
substituicdo ao limite de endividamento;

e). Criagdo de niveis para os limites de diversificacdo de risco por cliente, com menor
restricdo para aplicacdes no mercado financeiro, para operacdes de crédito
realizadas pelas centrais em favor de singulares e, também, para cooperativas
singulares filiadas a Centrais;

f). Introdugcdo do conceito de resgate eventual de capital, mediante inser¢ao no
estatuto social das correspondentes regras, desde que por iniciativa dos associados
e sem causar danos a integridade do capital social e do patrimdnio liquido.

Em junho de 2003 a Resolucdo do CNM n° 3.106 veio possibilitar as cooperativas de
crédito a livre admissao de associados. Foi necessario um amadurecimento do setor no que dizia
respeito a seguranca € aos beneficios que poderiam ser oferecidos a economia. No quesito
segurancga o sistema cooperativo respondeu bem a criacdo das estruturas baseadas em trés niveis,
segundo o Art.6° da Lei Cooperativista, e em 2003 cerca de 70% do sistema Cooperativista de
Crédito Brasileiro estava vinculado a um dos trés sistemas organizados. Alem disso como as
Cooperativas Centrais se organizavam por meio das normas editadas pelo CNM, este por sua vez

mediante fiscalizacio era capaz de avaliar as efetivas condi¢des de cumprimento das atribui¢des

que eram dadas as Centrais, inclusive patrimoniais.

Outro aspecto importante dizia respeito ao interesse publico, sendo que uma das
preocupacdes de governo era ampliar o acesso aos servicos financeiros para grande parte da
populacdo brasileira e assim estimular a reducdo do spread das atividades de intermediacdao

financeira.

O objetivo do CMN e do Bacen era mediante regulacdo e outros instrumentos, ampliar os
mecanismos facilitadores do acesso da populacdo ao sistema financeiro. Sendo o sistema
cooperativista, por forca de seus principios, um dos principais instrumentos na consecucao

desses objetivos.

Na esteira do processo evolutivo das cooperativas de crédito a Resolucdo do CMN 3.321,
de setembro de 2005 veio introduzir mudangas com estimulo a formagdo de cooperativas com
maior porte e viabilidade econdmica e, a0 mesmo tempo, indutoras de auto-sustentabilidade para

as cooperativas de menor porte.

Essas medidas sdo, em resumo:
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a. Aproveitamento de ganhos de escala; principal medida foi o aumento de cem mil
para trezentos mil habitantes no limite populacional para abertura de novas
cooperativas de livre admissao.

b. Ampliacdo da capacidade de prestacdo de servicos; com a permissdo as
cooperativas singulares para instalar, em sua area de acdo, postos de atendimento
transitérios (PAC — Posto de Atendimento Cooperativo) e postos de atendimento
eletronico (Terminais de Auto-Atendimento).

¢. Adequacdo dos limites de exposi¢do por clientes; foram ampliados os limites de
exposicao por cliente nas operacdes com depdsitos e titulos e valores mobilidrios.

d. Sobre a Central, auditoria e acompanhamento; passou a ser exigido das Centrais o
envio de informes sobre a ocorréncia de filiacdo e desfiliacdo de singulares. Bem
como as Centrais passaram a aplicar a todas as cooperativas singulares as
disposicdes sobre prestacao de servigos de auditoria independente.

e. Ajustes de outras disposi¢des; a referida norma suprimiu também a exigéncia
relativa ao conselho fiscal das cooperativas de crédito, que fazia distin¢ao entre
membros efetivos e suplentes para aplicacdo da fracdo méxima de renovacgdo de
1/3 prevista no art. 56 da Lei 5.765/71.

Cabe ainda apresentar a Resolu¢ao do CMN n° 3.307/05 que dispde sobre o registro de
titulos e valores mobilidrios de propriedade das institui¢des financeiras e demais institui¢oes
autorizadas a funcionar, pelo mesmo, em sistemas de registro e de liquidacdo financeira de

ativos.

O Art.1° da Resolucao 3.307 de 31 de margo de 2005 resolveu:

Determinar que as institui¢des financeiras e demais institui¢des autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil registrem os titulos e os valores mobilidrios de sua
propriedade em contas préprias e individualizadas mantidas em sistemas de registro e de
liquidacdo financeira de ativos autorizados pela referida Autarquia ou pela Comissio de
Valores Mobilidrios.

Com essa resolugdo abriu-se a possibilidade das cooperativas que ndo possuiam bancos
cooperativos disporem de um sistema préprio de compensacao financeira. Na prética, significa
dizer que a partir de agora ndo existe mais a necessidade de manter convenio com o Banco do
Brasil para efetuar servigcos rotineiros, como compensacao de cheques, DOC, TED e cobrangas.
Alem de possibilitar a negociacdo de titulos (publicos e privados) diretamente no mercado

através da conta de liquidagao.

O fato € que sem a necessidade de uma instituicdo intermediadora com o mercado

financeiro, os custos dessas operacdes poderdo ser significadamente reduzidos. Uma economia
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que, no sistema de cooperativas, retorna ao associado na forma de sobras. Atualmente existem
duas Centrais de Cooperativas que dispdem de sistemas proprios de compensagdo: o sistema

CECRED (085) e o sistema UNICRED-SC (087).

Assim como a Resolugao 2.9183/95 do CMN foi um marco na bancarizacdo das
cooperativas, permitindo a criacdo de bancos cooperativos, a Resoluciao n° 3.307/05 do CMN foi
um avango ainda maior, ao permitir que as mesmas tenham sua prépria conta de liquidagdao sem
a necessidade da criacdo de um banco cooperativo. O que na pratica torna cada cooperativa de
crédito integrante do Sistema Brasileiro de Pagamentos um banco perante os olhos dos demais

integrantes, bem como do 6rgao regulador.
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CAPITULO V - PAPEL DAS COOPERATIVAS DE CREDITO CATARINENSES

Grande parte do crescimento que as cooperativas de crédito vém conquistando nos
ultimos anos € resultado das estratégias que as mesmas desenvolvem para aumentar sua
participacdo no mercado. Estas englobam principalmente ag¢des de captagdo de novos
associados, aumentos nos depdsitos, no capital da cooperativa e, sobretudo, aumento na

concessao de empréstimos.

Este capitulo busca apresentar alguns dos maiores sistemas cooperativistas de crédito
existentes em Santa Catarina, sua evolucdo quantitativa e alguns aspectos relevantes que foram

importantes nesta trajetéria de desenvolvimento.

5.1. Sistema UNICRED

A Unicred é uma instituicdo financeira cooperativa, formada por uma sociedade de
pessoas, com forma e natureza juridica proprias, de natureza civil, sem fins lucrativos e ndo
sujeita a faléncia, normalizada pela legislacao cooperativista (UNICRED SC, 2011). Tendo
como objetivo propiciar crédito e prestar servicos de modo mais simples e vantajoso para seus
associados, como por exemplo: emprestar dinheiro com juros bem menores € com menos

exigéncias que os Bancos Comerciais.

O Sistema Unicred possui hoje 108 cooperativas singulares em 24 estados da Federagao,
460 Agencias nove Centrais e a Confederacao Nacional, com sede em Sao Paulo. Possuindo em

todo Brasil mais de 245 mil associados (UNICRED BRASIL, 2011)
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SISTEMA UNICRED

Confederacao -
Unicred do Brasil
Unicreds Unicreds Unicreds
Centrais Centais Centrais
Unicreds Unicreds Unicreds
Singulares e Singulares e Singulares e
Cooperabivas Cooperabivas Cooperabivas
Filiadas Filiadas Filiadas

Operacdo con
o Associado

Figura 1. Estrutura do Sistema Unicred
Fonte: Unicred Central SC

A UNICRED foi fundada no inicio de 1992 no estado do Rio Grande do Sul, por
iniciativa de um grupo de dirigentes do Sistema de Cooperativas de Trabalho Médico
(UNIMED). Inicialmente integrava apenas médicos associados a Unimed, porem com o tempo
foi se expandindo e atualmente pode admitir todos os profissionais da drea da sadde, sendo que
suas Cooperativas Centrais estdo também autorizadas a trabalhar com Cooperativas de Crédito

de qualquer outro segmento (SOUSA, 2006).

A primeira Unicred motivou a criacdo de novas cooperativas em quase todas as capitais
brasileiras, nas maiores cidades e em locais que tivessem a quantidade de profissionais da drea
necessdrios, de modo a permitir a viabilidade da cooperativa ou mesmo a criacdo de um posto de
atendimento. O Sistema Unicred mantém um grande relacionamento com as UNIMED,
prestando servigos financeiros, sobretudo para arrecadagdes decorrentes de convénios médicos e
através de pagamento com crédito em conta corrente, referente servicos prestados pelos seus

associados (PAGNUSSATT, 2004).

A Confederacdo Nacional das Cooperativas Centrais do Sistema Unicred tem como
fungdes fundamentais representar politica e institucionalmente o Sistema, estabelecer diretrizes

de padronizagdo, fiscalizacdo e protecdo da marca. A Unicred do Brasil presta assessoria
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financeira as Singulares e Centrais, fazendo também o ranking de todas as unidades através de
indices financeiros, medindo a satde e poténcia financeira e acompanhando a gestdo de seus

administradores (SEBRAE, 2009).

O Sistema Unicred em Santa Catarina tem se estruturado nos dltimos anos, de modo a
fazer concorréncia para as demais instituicoes financeiras. Nao sendo uma cooperativa de livre
admissdo, tem buscado expandir seu quadro associativo mediante abertura gradual de seus

servigos para determinadas categorias de profissionais de nivel superior.

Atualmente podem fazer parte do Sistema Unicred - SC as seguintes categorias de

profissionais:
Tipo Categorias profissionais
Pessoas Fisicas Médicos, Agronomos, Assistentes Sociais, Bidlogos, Biomédicos, Bioquimicos,

Contabilistas, Educadores Fisicos, Enfermeiros, Empresarios, Farmacéuticos,
Fisioterapeutas, Fonoaudi6logos, Nutricionistas, Odontélogos, Psicélogos, Professores,
Terapeutas Ocupacionais, Veterindrios, Zootecnistas, Magistrados, Membros do Ministério
Pdblico, Procuradores do Estado, Magistrados e Promotores do Trabalho e demais
Bacharéis em Direito concursados em nivel de Terceiro Grau.

Pessoas Juridicas Comércio, Industria, Prestadoras de Servigo, Entidades sem Fins Lucrativos, Condominios.

Quadro 6. Quadro associativo do Sistema Unicred SC

Fonte: Unicred Central SC
Elaboracao: Autor

A Unicred Santa Catarina deixa bem clara quais sdo suas intencdes ao estabelecer sua
Missdao enquanto cooperativa de crédito: “oferecer solucdes econdmicas e financeiras, com
produtos e servigcos competitivos e de qualidade, fortalecendo o relacionamento com os
cooperados do Sistema Unicred em Santa Catarina, por meio dos principios cooperativistas”

(UNICRED SC, 2010).
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No mesmo sentido aponta o caminho que deseja percorrer ao estabelecer sua visao
empresarial enquanto cooperativa de crédito “ser a principal instituicdo financeira para o

cooperado, consolidando a sua marca no mercado” (UNICRED SC, 2010).
Dentro de Santa Catarina o Sistema Unicred esta distribuido da seguinte maneira:

a) 1 (uma) Cooperativa Central;

b) 1 (uma) Fundac¢do de Previdéncia Complementar;
¢) 1 (uma) Corretora de Seguros;

d) 6 (seis) Cooperativas Singulares e;

e) quarenta e trés (43) Agéncias de Relacionamento.

A Cooperativa Central de Economia e Crédito Mutuo das Unicred's de Santa Catarina -
Unicred Central SC - foi constituida em 28 de dezembro de 1994, na cidade de Joinville/ SC
como uma Cooperativa Central de Economia e Crédito Mutuo com érea de atuacdo limitada ao
Estado de Santa Catarina (UNICRED CENTRAL SC). No ano de 2001 sua sede foi transferida

para Florianépolis, onde se encontra ate os dias atuais.

Assim como as demais Centrais do Sistema Unicred a Central SC tem dentro do sistema
0 objetivo de organizar em comum e em maior escala, os servi¢os financeiros, econdmicos e
assistenciais de interesse das filiadas. Integrando e orientando suas atividades, bem como,

facilitando a utilizagdo reciproca dos servigos. Tem como principais atribuicoes:

a). Garantir a solidez das Singulares;
b). Coordenar o Fundo Garantidor de Depdsitos;

¢). Fazer cumprir os normativos editados pelo Banco Central do Brasil e do Sistema
Unicred;

d). Realizar auditoria nas Singulares;

e). Realizar a centralizacdo financeira das singulares: visando maiores ganhos em
decorréncia dos volumes aplicados e da ndo tributacdo dos valores aplicados pela
Central;

f). Centralizacdo de Servigos Contébeis e de RH;
g). Formagdo capacitacdo e recrutamento de recursos humanos;
h). Centralizacdo das estratégias de crescimento, de marketing e operacionais;

). Padronizagado do sistema.
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Dentre uma série de medidas desenvolvidas pela Central Unicred SC, com o objetivo de

aumentar a eficiéncia das singulares e diminuir os custos podemos citar:

Centralizacdo contdbil de todas as singulares;

b. Incorporacdo entre cooperativas singulares com o objetivo de crescer e reforcar
sua participa¢do no mercado;

Abertura gradativa do quadro associativo para mais categorias de profissionais.

d. Projeto de abertura de Conta de Liquida¢do Prépria, autorizado pelo BC com o
objetivo de minimizar custos e aumentar as sobras.

Com a criagdo da Conta de Liquidag¢do Prépria o Sistema Unicred Santa Catarina passa a
reduzir gradativamente a dependéncia junto ao Banco do Brasil. Esta iniciativa objetiva reduzir
os custos decorrentes de transagdes efetuadas no sistema financeiro, e conseqiientemente
aumentar as sobras que sdo distribuidas aos seus associados ao final de cada exercicio, sendo este

mais um passo dado na dire¢do de fortalecer sua participagao no mercado.

Na busca por desenvolver sua relagdo com os associados o Sistema Unicred Santa
Catarina inovou ao criar em 20 de novembro de 2004 a Quanta Previdéncia Unicred, entidade
sem fins lucrativos € quem tem como objetivo administrar Planos de Previdéncia, sendo o
Precaver o primeiro plano gerido pela Entidade. O plano chegou com o objetivo de proporcionar
a manutencao da promocao social conquistada ao longo da vida do cooperado e protegao social a

sua familia, bem como fidelizar os mesmos estreitando assim sua relagdo com a cooperativa.

A Quanta Previdéncia Unicred ao prestar assisténcia aos cooperados do Sistema Unicred
baseia-se nos principios de transparéncia, exceléncia, seguranca, responsabilidade social, e
ambiental, profissionalismo, criatividade e comprometimento, € tem como sua missdo:
“Promover a protecdo familiar e qualidade de vida com a disseminacdo da cultura
previdencidria aos associados dos Instituidores, administrando planos de beneficios com

exceléncia, transparéncia e seguranca” (QUANTA PREVIDENCIA, 2010)

O Precaver fez tanto sucesso que estd sendo estendido gradativamente para outras

Cooperativas do Sistema Unicred espalhadas pelo pais, chegando em 2010 a marca de 15.445.

A seguir o Grafico da figura 2 demonstra o crescimento do plano Precaver no periodo de

2005 -2010:
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Figura 2. Evolucao da Adesao Precaver

Fonte: Relatério de Gestdo Quanta 2010.

O Sistema Unicred SC na busca por melhorar ainda mais os servigos criou em 2007 a
Corretora de Seguros Unicred Santa Catarina. Entre os objetivos da corretora, um € proporcionar
mais transparéncia aos seus cooperados na comercializacdo dos produtos, outro € garantir
melhores precos e, conseqiientemente, gerar melhores resultados para a cooperativa e seus

associados.

A corretora Unicred SC mantém parceria com as melhores companhias de seguros do
pais, oferecendo consultoria de beneficios com comodidade, transparéncia e descontos especiais,
cumprindo a missdo genuina do Cooperativismo de Crédito em reunir as melhores alternativas
financeiras para seus cooperados. Disponibilizando seguros de vida, automotivo, residenciais e
demais ramos elementares, Corretora Unicred tem o intuito de proporcionar aos seus cooperados

a seguranca para garantir um futuro mais trangqiiilo.
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As singulares do Sistema Unicred atualmente estdo distribuidas em cinco édreas de
atuacdo, Grande Florian6polis (Unicred Floriandpolis), Norte do Estado (Unicred Litoral e
Norte), Sul do Estado (Unicred Sul Catarinense), Vale do Itajai (Unicred Blumenau) e Planalto e
Oeste Catarinense (Unicred Oeste e Serra) com sede em Chapecd. Sendo esta ultima o resultado
da incorporacdo da Unicred Lages pela Unicred Oeste Catarinense em maio de 2011. Cabe
ressaltar que em Florianépolis a Unicred possui duas singulares: A Unicred Floriandpolis, com
atuagdo na regido da Grande Floriandpolis e a Coomarca que devido ao cardter excepcional dos
seus cooperados, Magistrados e Membros do Ministério Publico entre outros, que de tempos em
tempos sdo deslocados para outras comarcas estd autorizada pelo Banco Central a operar em todo
o estado de Santa Catarina. A seguir mapa de atuacio e da Rede de Relacionamentos do Sistema

Unicred Santa Catarina em 2010:

Figura 3. Mapa de atuacio do Sistema Unicred em Santa Catarina em 2010

Fonte: Relatério de Gestdo Unicred 2010.

Com relacao aos produtos e servicos oferecidos pelas Cooperativas de Crédito do Sistema

Unicred podemos destacar praticamente todos os servigos bancdrios sdo prestados pelas
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Agéncias de Relacionamento, particularmente a movimentagdo de conta corrente, cartdes de
crédito e saques, taldo de cheques, pagamento de titulos, aplicacdes de recursos e, também,
concessdo de empréstimos. Cabendo ressaltar que alguns servicos oferecidos por essas
cooperativas necessitam de parceria com bancos para serem disponibilizados. Atualmente o
Sistema Unicred Santa Catarina mantém parceria com o Banco do Brasil e com o Bradesco na

prestacdo de seus servigos.

Nos tltimos anos a Sistema Unicred vem se expandindo consideravelmente, sendo que no
periodo de 2007 a 2010 o ndmero de cooperados aumentou mais de 80%, conforme apresenta o

Grafico abaixo:
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Figura 4. Nuamero de cooperados do Sistema Unicred

Fonte: Relatério de Gestdo Unicred 2010.

Analisando a evolu¢do dos nimeros pode-se verificar que o patrimonio liquido do
Sistema Unicred em Santa Catarina manteve-se praticamente estavel no periodo de 2007 a 2010,
as operacOes de crédito e os depdsitos totais por sua vez aumentaram praticamente na mesma

proporcao, garantindo a liquidez do Sistema.
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Figura 5. Evolucao do Sistema Unicred

Fonte: Relatério de Gestdo Unicred 2010.

Fazendo uma relacdo entre o nimero de cooperados e o somatério de depdsitos totais,
pode-se estabelecer que, comparativamente aos demais sistemas atuantes em Santa Catarina, o

Sistema Unicred possui o maior volume médio de depdsitos por cooperado.

Pode-se afirmar com base neste dado a existéncia de um maior poder aquisitivo por parte
dos cooperados desse sistema e uma pré-disposicdo a utiliza¢do da cooperativa ndo apenas como

tomadora de empréstimo, mas também como alternativa de investimento

5.2. Sistema CECRED

O Sistema Cecred — Cooperativa Central de Crédito Urbano, constituida em 2002 pelas
Cooperativas Viacredi, Concredi e Acredicoop (Creditéxtil), ttm aumentado nos dltimos anos

sua importancia para o cooperativismo de crédito de Santa Catarina.

As cooperativas integrantes do Sistema Cecred sdo em sua esséncia de crédito mituo, ou
seja, tem como associados somente pessoas vinculadas a uma determinada entidade, corporacdo

ou empresa, ndo sendo, portanto de livre admissdo. As Unicas excegdes sdo a Cooperativa
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Crevisc e a Cooperativa Viacred, que mesmo sendo de livre admissdo necessita de convite por

parte de dois membros que componham o quadro associativo a pelo menos um ano.
De acordo com o Relatério Anual de 2010 o Sistema Cecred estd estruturado em:

a. Uma Cooperativa Central;
b. 13 Cooperativas Singulares;
c. 95 Postos de Atendimento;

d. 153 Terminais de Auto Atendimento.

Sendo que 12 das cooperativas que compdem o sistema Cecred estdo em Santa Catarina e
uma estd localizada no Parand. Cabe ressaltar que sua drea de atuacdo compreende também o

estado do Rio Grande do Sul.

Com os principais objetivos de integrar, apoiar e fiscalizar, a Central Cecred busca
trabalhar de forma integrada com as suas Cooperativas Singulares, aperfeicoando e aprimorando
seus produtos e servi¢os, buscando proporcionar vantagens ao sistema, como: ganho de escala na
producdo de materiais e compra de equipamentos, compartilhamento de estrutura e prestacao de
servigos em diversas dreas, padronizacdo de documentos, gestdo da infra-estrutura de tecnologia

e sistemas de informagdo, normatizac@o e controle dos processos, entre outros.

A Central Cecred esclarece que desenvolve um papel fundamental para a satde
financeira, bem como para a longevidade do Sistema Cecred. Dentre suas principais atribui¢des

desempenhadas destacam-se:

c) Integracdo entre as Cooperativas do Sistema Cecred;

d) Auditoria, fiscalizacdo e orienta¢do para o cumprimento da legislagcdo e estatutos;
e) Representante do Sistema Cecred junto ao Banco Central;

f) Padronizagdo de documentos, ferramentas de trabalho, materiais de comunicagao;
g) Gestdo de Riscos e controles;

h) Monitoramento do desempenho das Cooperativas e do Sistema;

1) Desenvolvimento, formagdo e capacitacao dos dirigentes e profissionais;

j) Pesquisa e desenvolvimento de produtos e servicos financeiros;

k) Gestao da Infraestrutura de Tecnologia e Sistemas de Informacao;

1) Prestacdo de servigos em diversas areas, proporcionando ganho de escala;
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m) FGCECRED (Fundo Garantidor Cecred);
n) COMPE/SPB (Conta de Liquidagdo junto ao Sistema de Pagamentos Brasileiro).

Afirma também que além do seu papel institucional definido pelo Banco Central e pelas
leis que regem o Cooperativismo de crédito, presta servicos as Cooperativas Singulares nas

seguintes areas:

a. Contabilidade e Normatizacao;

b. Controles Internos e Gestido de Riscos;
c. Financeiro;

d. Produtos e Negdcios;

e. RH e Desenvolvimento Social;

f. Tecnologia da Informacao.

A seguir o organograma do Sistema Cecred:
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Figura 6. Organograma do Sistema Cecred

Fonte: Relatério Anual 2010.

As Cooperativas Singulares do Sistema Cecred em Santa Catarina s@o definidas conforme

constituidas abaixo:
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Viacred — Cooperativa de Crédito Vale do Itajai - constituida em 26 de novembro
de 1951 com sede em Blumenau, inicialmente se chamava Credihering. Sendo
fundada por 21 funcionarios da Companhia Hering, liderados pelo Presidente da
empresa, Ingo Hering, que ndo so6 foi o lider, mas cooperado nimero 1 ficando na
presidéncia da Cooperativa por 16 anos. Atualmente a Viacred é a maior singular
do Sistema Cecred, contando com mais de 150 mil cooperados (Relatério Cecred
2010).

. Acredicoop — Cooperativa de Crédito dos Empregados em Empresas Téxteis -
constituida em 19 de Julho de 1999 com sede em Blumenau, inicialmente
denominada Creditéxtil. Foi uma das trés cooperativas a fundar em 2002 a
CECRED - Cooperativa Central de Crédito Urbano, juntamente com a Viacred e a

Concredi. Atualmente é a segunda maior Cooperativa de Crédito do Sistema
Cecred com mais de 17 mil cooperados (Relatério Cecred 2010).

Concredi — Cooperativa de Crédito dos Micros e Pequenos Empreséarios do Vale
do Itajai - constituida em 16 de Setembro de 1997, com sede em Blumenau. Sendo
que apenas em 15 de marco de 1999, com 31 sécios fundadores, a Concredi
iniciou suas atividades.

Credelesc — Cooperativa de Economia e Crédito Miutuo dos Empregados das
Centrais Elétricas de Santa Catarina — constituida em 30 de Maio de 2006, com
sede em Floriandpolis. Passou a fazer parte do Sistema Cecred em 2007.

Credfiesc — Cooperativa de Crédito dos Empregados do sistema Fiesc —
constituida em 20 de marco de 1997, com sede em Floriandpolis. Cabe salientar
que em junho de 1998 a Sicoob Central SC — Sistema de Cooperativas de Crédito
do Brasil aprovou o convénio com a Credfiesc, que passou a vigorar em maio de
2000. Todavia, a parceria, com a Sicoob Central SC foi encerrada em marco de
2004. Passando em abril do mesmo ano a integrar o Sistema Cecred em Santa
Catarina.

Credcrea — Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Profissionais do
CREA do Estado de Santa Catarina — constituida em 18 de Dezembro de 2002,
com sede em Floriandpolis. A constituicdo da Cooperativa de Crédito dos
Profissionais do CREA - SC fez parte dos objetivos da classe por alguns anos.
Motivados pelos beneficios advindos do cooperativismo, um grupo de 32
engenheiros e um arquiteto fundou em 2002 a Credcrea Florian6polis. Em 2005 a
Credcrea deu mais um passo no sentido de aumentar sua area de abrangéncia,
conseguiu autorizacdo do Banco Central para atuar em todo o Estado de Santa
Catarina.

Credcomin - Cooperativa de Crédito dos Pequenos Empresarios,
Microempresdrios e Microempreendedores de Lages — constituida em 15 de
janeiro de 2008, com sede em Lages. Com o objetivo de atender os cooperados na
diversificacdo de produtos e servicos, a Credicomin, filiou-se a Cecred -
Cooperativa Central de Crédito Urbano em 2008, mesmo ano de sua constitui¢o.
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h. Cecrisacred — Cooperativa de Crédito Mutuo dos Empregados da Industria e
Comércio do Ramo de Materiais de Constru¢do da Regido de Criciuma -
constituida em 19 de Julho de 1999, com sede em Cricidima. Em dezembro de
2003, a Cecrisacred filiou-se a CECRED - Cooperativa Central de Crédito
Urbano. Cabe ressaltar que a mesma nasceu como Cooperativa de Crédito Mutuo
dos Empregados Cecrisa e teve seu nome alterado em 14 de Outubro de 2004,
com o objetivo de aumentar o quadro social.

i. Transpocred — Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Empresérios de
Transportes do Estado de Santa Catarina Ltda. — constituida em 16 de Marco de
2006, com sede em Florian6polis. Com o objetivo de atender os cooperados na
diversificacdo de produtos e servigos, a Transpocred, filiou-se a Cecred —
Cooperativa Central de Crédito Urbano, sendo que o projeto de constituicao da
Transpocred somente pode ser viabilizado gracas ao apoio da Fetrancesc
(Federagao das Empresas de Transporte de Cargas e Logistica do Estado de Santa
Catarina) e seus sindicatos.

j.  Credifoz — Cooperativa de Crédito dos Empresarios da Foz do Rio Itajai Acu —
constituida em 08 de Janeiro de 2008, com sede em Itajai. A Credifoz surgiu da
idéia de um grupo de empresarios das cidades de Itajai, Navegantes, Balneario
Camborid, Camborid e Penha. A mesma passou a fazer parte do Sistema Cecred
em 2008, mesmo ano de sua constitui¢cdo.

k. SCRCRED - Cooperativa de Crédito dos Empresarios do Alto Vale do Rio
Negro — constituida em 25 de Fevereiro de 2008, com sede em Sdo Bento do Sul.
Passando a fazer parte do Sistema Cecred em 2008.

l. Crevisc — Cooperativa de Crédito de Livre Admissio de Associados de
Guaramirim — constituida em 12 de Fevereiro de 2008, com sede em Guaramirim.
Podem tornar-se cooperadas todas as pessoas da comunidade, desde que residam
na drea de atuacdo e concordem com o estatuto. Sua filiagao ao Sistema Cecred
ocorreu no mesmo ano de sua constituicao.

Desde sua constituigdo o Sistema Cecred teve uma preocupagdo em fomentar o
cooperativismo, € no mesmo ano de sua fundacao foi criado o Progrid — Programa de Integracao
e Desenvolvimento de cooperados. O programa foi desenvolvido a partir das sugestdes e
necessidades dos cooperados, abordando dreas como educacdo cooperativista, educacdo
financeira, desenvolvimento de competéncias profissionais, qualidade de vida e responsabilidade

social e ambiental.

O Cecred promove os eventos para cooperados, familiares, colaboradores, dirigentes e

comunidade através de cursos, palestras, teatros e encontros.
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Os principais objetivos do Progrid sdo:
a. Difundir os valores e principios cooperativistas junto aos cooperados e a
comunidade onde a Cooperativa atua.

b. Promover a integragdo entre os cooperados e aproximé-los das Cooperativas,
visando a uma melhor organizacdo do quadro social.

Identificar e preparar novas liderancas junto ao quadro social.

d. Fornecer informagdes e conhecimentos para que os associados busquem uma
melhor qualidade de vida.

e. Proporcionar aos cooperados desenvolvimento pessoal e profissional.

Orientar os cooperados sobre como administrar a vida financeira. Em 2010 o Sistema
Cecred deu um importante passo na busca por criar solucdes adequadas a realidade de suas
cooperativas singulares ao ser a primeira Central Cooperativa de Crédito a implantar um Sistema
de Compensagdo Prépria, obtendo o nimero de instituicao financeira - 085. Segundo a Cecred
essa conquista trouxe, dentre varios beneficios, redu¢do de custo e autonomia ao permitir a
compensacdo de cheques, docs., Teds e demais documentos sem a necessidade de bancos
intermedidrios. Posteriormente o Sistema Unicred SC também conseguiu, junto ao Banco
Central, autorizacdo para implantar um Sistema de Compensagdo Prépria, obtendo o niimero de

instituicdo financeira - 087.

O Sistema Cecred possui atualmente mais de 180 mil cooperados em Santa Catarina,
sendo que deste montante aproximadamente 150 mil fazem parte da cooperativa Viacred, e
pouco mais de 17 mil da Acredicoop, o restante esta distribuido em 11 cooperativas singulares.

A seguir a evolug@o do nimero de cooperados no sistema no periodo de 2007 -2010.
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Figura 7. Nuamero de Cooperados do Sistema Cecred Central SC

Fonte: Relatério Anual 2010.

Um aspecto relevante das operacdes formalizadas pelo Sistema Cecred, diz respeito ao

crédito pulverizado, onde aproximadamente 75% do total das liberacdes efetuadas em 2010

correspondem a valores inferiores a R$ 5.000,00 (CECRED, 2010) O Sistema Cecred possui

ainda um programa de inclusdo financeira que facilita o acesso das comunidades aos servigos

financeiros, como crédito e poupanga, dentre outros.

O Griéfico a seguir apresenta a evolucao das operagdes de crédito, do patrimonio liquido e

dos depositos totais do Sistema Cecred do ano de 2007 — 2010.
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Figura 8. Evolucao do Sistema Cecred Central SC
Fonte: Relatério Anual 2010.

Dos valores apresentados a Viacred possui hoje um Patrimdnio Liquido de 197 milhdes
sendo responsdvel por aproximadamente por 81 % das operacdes de crédito realizadas em todo o
sistema e 78% dos depdsitos totais, o que a torna sem duvida a cooperativa mais significativa do

sistema.

5.3. Sistema SICOOB

O Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil (SICOOB) é composto por 14
Cooperativas Centrais, 584 Singulares, 1.884 Pontos de Atendimento ao Cooperado, uma
Confederacdo Nacional de Cooperativas de Crédito e um Banco Cooperativo, denominado
Banco Cooperativo do Brasil S.A (BANCOOB). O Sicoob conta hoje com aproximadamente
1.900.000 associados espalhados no Brasil (SICOOB, 2010).

Estando presente em quase todos os estados brasileiros, as cooperativas integrantes do
sistema possuem grande diversidade quanto ao cooperado e a operacionalidade. Tendo como
predominante em alguns estados as cooperativas de crédito rural, estabelecendo um grande

relacionamento com as cooperativas agropecudrias e sendo especializada em crédito rural, mas
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também promovendo os demais produtos e servicos bancédrios. Em outros estados o predominio é

de cooperativas urbanas (PAGNUSSATT, 2004).

As cooperativas de crédito singulares do Sistema Sicoob sdo instituicdes financeiras
resultantes da unido de pessoas integrantes de segmentos econdmicos especificos, que procuram

a melhor maneira de atendimento as suas necessidades financeiras.

Podendo atuar desde um modelo mais simples de funcionamento de uma cooperativa
singular, que consiste em, apenas, captar cotas de capital, revertendo-as em empréstimos aos
associados ate um modelo mais elaborado onde o Sicoob capta depdsitos a vista e a prazo,
permitindo-lhes aumento significativo da capacidade de concessdo de crédito. O primeiro
modelo ndo oferece servigos semelhantes a rede bancdria, tais como contas-correntes, aplicagoes
financeiras, entre outros. Ja o segundo, onde atua a maior parte das cooperativas singulares que
compde o Sicoob, possibilita o incremento das sobras apuradas e a variedade da oferta de

servigcos aos associados, atualmente equiparada aos Bancos Comerciais.

Ao oferecer produtos e servicos de qualidade, as cooperativas singulares ndo somente
satisfazem aos proprietarios, como também contribuem significativamente para o
desenvolvimento econdmico-financeiro das comunidades por elas atendidas, afirmando a Missao
do Sicoob de "Gerar solugdes financeiras adequadas e sustentdveis, por meio do cooperativismo,

aos associados e as suas comunidades.” (SICOOB, 2010).

Em novembro de 1985 foi constituida em Santa Catarina a Cooperativa Central de
Crédito Rural de Santa Catarina Ltda. — COCECRER/SC, que posteriormente em outubro de
1997 passou a se chamar SICOOB/SC — Central, tendo como sécias fundadoras as Cooperativas:
CREDIAUC, CREDICANOINHAS, CREDICAMPOS, CREDIRIO, CREDIARCO
(Oestecredi), CREDIALFA, CREDIAL, COOPERCENTRAL e COOPERLEITE.

O Sicoob SC conta hoje com 44 Cooperativas Singulares, conforme quadro abaixo, e
mais de 570 Postos de Atendimento Cooperativo espalhados por toda Santa Catarina, conforme o

Quadro 7.
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Singular Cidade Singular Cidade
SICOOB/SC - CREDICANOAS Abdon Batista | SICOOB CEJASCRED Jaragud do Sul
SICOOB BLUCREDI SC Blumenau SICOOB CREDIRIO SC Joagaba
SICOOB/SC - CREDIODONTO | Blumenau COOPERCRED DE JOINVILLE Joinville
CREDICOR - SC Blumenau SICOOB/SC - CREDISSERRANA Lages
SICOOB/SC - CREDIVALE Brago do Norte | SICOOB/SC - CREDINORTE Mafra
SICOOB CACADOR SC Cacador SICOOB TRENTOCREDI SC Nova Trento
SICOOB- CREDICAMPOS Campos Novos | SICOOB - OESTECREDI/SC Palmitos
SICOOB CREDICANOINHAS/SC | Canoinhas SICOOB CREDIPLANALTO SC Papanduva
SICOOB MAXICREDITO SC Chapecé SICOOB VALCREDI/SC Passos Maia
SICOOB CREDIAUC SC Concérdia SICOOB PINHALZINHO/SC Pinhalzinho
SICOOB - TRANSCREDI Concérdia SICOOB ALTO VALE Rio do Sul
SICOOB CREDIAL Cunha Pora SICOOB/SC - CREDIUNIAO Rio Rufino
OABCRED Florianépolis | SICOOB CREDICARU SC Sédo José do Cerrito
SICOOB/SC - CREDITRAN Floriandépolis | SICOOB NOROESTE SC Sdo Lourengo do Oeste
CREDPOM Florianépolis | SICOOB SAO MIGUEL SC Sao Miguel do Oeste
SICOOB CREDISC Florianépolis | SICOOB/SC CREDIPEROLA Timbo
SICOOB SC - CREDTEC Florianépolis | ECOCREDI Trés Coroas/RS
SICOOB/SC CREDIBAN Florianépolis | SICOOB CREDISULCA SC Turvo
SICOOB INDACREDI Indaial SICOOB - CREDIARAUCARIA/SC | Urubici
SICOOB ITACREDI/SC Itajai SICOOB/SC - CREDISERRA Urupema
SICOOB CREDITAPIRANGA SC | Itapiranga SICOOB VIDEIRA SC Videira

Jacinto
SICOOB/SC - CREDIJA Machado SICOOB CREDIMOC SC Xanxeré

Quadro 7. Cooperativas Sicoob em Santa Catarina

Fonte: Sicoob SC

Elaboragdo: Autor

Com o intuito de incrementar a qualidade dos servicos prestados aos associados, as

cooperativas singulares do Sicoob se organizaram e constituiram as cooperativas centrais de

crédito, como forma de ampliar ainda mais a capacidade de atendimento. Trata-se de institui¢des
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independentes, promotoras da integracdo regional e nacional das entidades do sistema (SICOOB,

2011).

As cooperativas Centrais do Sicoob atuam proativamente na prevengao e correcao de
situacdes que acarretem risco para a solidez das cooperativas filiadas e do Sistema Sicoob.

Prestando uma variedade de servigos, tais como:

Centralizacao dos recursos captados pelas singulares;

b. Padronizagdo e supervisdo de sistemas operacionais € de controle de depdsitos e
empréstimos;

c. Supervisdo auxiliar; educacio e capacitagdo;
d. Adocao de medidas corretivas;
e. Assessoria juridica; compras em comum;
f. Intercambios para qualidade e treinamento profissional.
Com a prestac@o desses servicos proporciona ao sistema uma reducdo de custos e um
fortalecimento do sistema perante o mercado, unindo projetos e for¢ca de trabalho, buscando

encontrar solu¢des dos problemas comuns e dos desejos coletivos.

A Confederagao Nacional de Cooperativas de Crédito do Sicoob - Sicoob Confederacao
€ uma instituicao de personalidade juridica prépria e foi constituida pelas cooperativas centrais

do sistema, com o intuito de fortalecer e solidificar o sistema.

O Sicoob Confederagdo surgiu com a finalidade de prestar servicos de representacao,
supervisao, padronizagdo de procedimentos operacionais, implantacdo de sistema de controle
interno e de informacdes gerenciais, capacitagdo, coordenagao do uso da marca Sicoob, apoio ao
planejamento estratégico das cooperativas centrais de crédito, assessoria juridica e de gestdao

operacional do Fundo Garantidor do Sicoob (FGS) (SICOOB, 2011).

Atuando junto as cooperativas centrais com o objetivo de estabelecer diretrizes de
atuacdo sistémica, com vistas a organizacao e estruturagao do Sistema Sicoob e tendo como meta
fazer cumprir a Visdo do Sistema Sicoob de "Ser reconhecido como a principal instituicdo

financeira propulsora do desenvolvimento econdmico e social dos associados" (SICOOB, 2011).

O Banco Cooperativo do Brasil S.A. (BANCOOB) é um banco comercial que oferece

servigos e produtos financeiros as cooperativas do SICOOB. Os acionistas do BANCOOB sao as
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cooperativas centrais e singulares. E o maior banco cooperativo do Brasil e foi instituido para
expandir as possibilidades de negdcios e facilitar os processos financeiros criando novas

oportunidades e solu¢des (SOUSA, 2006).

O Banco Cooperativo do Brasil S/A (Bancoob) é um banco comercial privado,
sociedade anonima de capital fechado, cujo controle aciondrio pertence as cooperativas
centrais de crédito do Sicoob. E regido e regulamentado pela Lei 4.595/64 e pela
Resolugdo 2.788/00 do Conselho Monetario Nacional (SICOOB, 2011).

O Bancoob foi constituido com a finalidade de oferecer produtos e servigos financeiros
as cooperativas, ampliando e criando novas possibilidades de negdcios e gestdo centralizada dos
recursos financeiros do Sistema Sicoob, sendo juridicamente independente das demais entidades

do Sistema Sicoob (SICOOB, 2011).

O Bancoob faz com que as cooperativas singulares assemelham-se as demais
instituicdes do mercado bancdrio, desenvolvendo e disponibilizando produtos e servigos
tipicamente bancdrios as cooperativas do Sicoob, contando com uma linha completa de cartdes
de crédito, poupanga, cobranca bancdria, linhas de créditos oriundas de recursos repassados por
instituicdes governamentais, fundos de investimentos, entre outros, em condi¢cdes
significativamente competitivas. Atuando como agente facilitador na reducdo dos custos das

cooperativas do Sicoob.

Um elemento que deve ser frisado quando se fala da solvéncia do Sistema Sicoob € o
Sicoob Fundo Garantidor (FGS), que foi criado com o objetivo de garantir os depdsitos a vista e
a prazo dos associados de cooperativas singulares que, eventualmente, apresentem situacao de

desequilibrio patrimonial e econdmico-financeiro.

A constituicdo de fundo garantidor para as cooperativas singulares do Sicoob decorreu
do fato de o Fundo Garantidor de Crédito (FGC), que garante os depdsitos a vista e a prazo dos

bancos, ndo oferecer cobertura as cooperativas de crédito.

Para oferecer aos associados a garantia prestada pelo FGS, as singulares interessadas
sdo submetidas a rigoroso processo de avaliacdo, instituidas por regulamento préprio, de forma
que o direito a cobertura de todas as cooperativas participantes possa ser assegurado.

N

Atualmente, a regulamentacdo do FGS prevé a cobertura dos depdsitos a vista e a prazo dos
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associados das cooperativas singulares participantes, até o valor de R$ 60 mil, identificados por
CPF ou CNPJ. Além disso, presta cobertura em processos de incorporacdo em que a cooperativa

incorporada apresente estado de insolvéncia.

As atividades que sdo feitas de modo complementar pelas cooperativas singulares e
centrais, pela confederacdo, pelo Bancoob e pelo FGS, entidades juridicas autdonomas, tendem
principalmente atender as necessidades financeiras e a protecao do patrimonio do cooperado, que

€ o dono e o cliente a0 mesmo tempo do sistema SICOOB (SEBRAE, 2009).

O sistema SICOOB- SC vem crescendo e se desenvolvendo nos ltimos aos o nimero de
cooperados aumentou de 209.763 em 2007 para 275.420 em 2009. Os dados referentes ao ano de
2010 nao foram disponibilizados pelo sistema. A seguir o Gréifico com a evolu¢do dos nimeros

de cooperados:

Numero de Cooperados
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Figura 9. Numero de Cooperados do Sistema SICOOB em SC
Fonte: Relatério Anual 2010.

O patrimonio Liquido do sistema teve um pequeno aumento no periodo de 2007 a 2009,
as operacOes de crédito e os depdsitos totais, por sua vez, tiveram um aumento mais significante
e proporcionalmente maior que o aumento de nimero de cooperados no periodo o que mostra

uma maior utiliza¢do do sistema cooperativo pelos associados.
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Figura 10. Evolucao do Sistema SICOOB - SC
Fonte: Relatério Anual 2010.

Os dados de patrimdnio liquido, operagdes de crédito e depdsitos totais referente ao ano

de 2010 nao foram disponibilizados pelo sistema.

5.4. Sistema SICREDI

A histéria do Sistema Sicredi estd diretamente atrelada a historia do cooperativismo de
crédito no Brasil, sendo que a primeira cooperativa de crédito brasileira, constituida em 28 de

dezembro de 1902 hoje € atual Sicredi Pioneira, localizada em Nova Petrépolis-RS.

Desta forma, é o precursor da grande retomada do crescimento do cooperativismo de
crédito no Brasil, e da organizacdo sistémica, alicercado na padronizacdo administrativa e

operacional (PAGNUSSATT, 2004).

Atualmente o Sistema de Crédito Cooperativo - Sicredi opera com 124 cooperativas de
crédito e mais de 1.000 pontos de atendimento em onze estados brasileiros (Rio Grande do Sul,
Santa Catarina, Parana, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Tocantins, Para, Rondonia, Goias,
S@o Paulo e Bahia), e empresas controladas (Administradora de Cartdes, Administradora de
Consoércios e Corretora de Seguros), o Banco Cooperativo SICREDI além da Sicredi

Participagdes S.A., com atuacio de forma integrada, proporciona ganhos de escala,
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fortalecimento da marca e maior competitividade. Hoje, o Sicredi possui no Brasil mais de um

milhdo e setecentos mil associados (SICREDI, 2011).

A maior parte de suas cooperativas € composta por produtores rurais, no entanto o
Sicredi também atua nos centros urbanos, por intermédio das cooperativas de livre admissao e/ou
por meio de cooperativas de crédito segmentadas, que sdo aquelas ligadas a categorias

profissionais ou segmentos econdmicos especificos.

Com o fortalecimento institucional do Sicredi e de outras instituicdes de mesma
natureza, foi crescendo a abrangéncia de atuacdo do cooperativismo de crédito, com a
significativa ampliacdo do volume de recursos administrados, o aumento do contingente de

associados e a disponibilizagdo de uma maior gama de produtos e servigos (SICRED, 2011).

Com a visdo de ser reconhecido pela sociedade como institui¢do financeira cooperativa,
com exceléncia operacional e de gestao, voltada para o desenvolvimento econdmico e social, as
cooperativas de crédito do Sicredi atuam na captacdo, administragdao e empréstimo de recursos
financeiros e prestacdo de servicos, agregando renda aos seus associados. Sendo organizado em
sistema, lhes assegura uma marca corporativa forte e ganhos de escala em todos os niveis, que

determinam crescimento sustentado e sua perpetuacao.

As cinco cooperativas centrais do sistema Sicredi tem por fun¢do difundir o
cooperativismo de crédito e coordenar a atuacdo das cooperativas filiadas, apoiando-as nas

atividades de desenvolvimento e expansao.

A Confederagdo tem por objetivo prover servigos as suas associadas e as demais
empresas e entidades integrantes do Sicredi, nos segmentos de informdtica e administrativo,
especialmente nas dreas tributdria, contdbil e de folha de pagamento. Ja a Fundacdo Sicredi tem
como objetivo estruturar, desenvolver e coordenar programas de educagdo que promovam o

cooperativismo de crédito e a formacgao de associados

A Sicredi Participagdes S.A., por sua vez, € responsavel pela coordenacdo e definicao
dos objetivos estratégicos, econdmico-financeiros do Sicredi e pela deliberacdo de politicas de

compliance, ética e auditoria.
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Com a constitui¢do do Banco Cooperativo préprio, no ano de 1995, o SICREDI passou
a atuar com toda a gama de produtos e servicos consentidos aos bancos convencionais e
expandiu a oferta de crédito ao meio rural. Esta nova realidade possibilitou manter a
competéncia principal no atendimento aos produtores rurais, no entanto a0 mesmo momento em

que passou a atender o publico em geral (PAGNUSSATT, 2004).

O Banco Cooperativo Sicredi S.A € o primeiro banco cooperativo privado do Brasil.
Constituido em 1995, o Banco Cooperativo Sicredi atua como instrumento das cooperativas de
crédito para acessar o mercado financeiro e programas especiais de financiamento, administrar
em escala os recursos do Sistema, desenvolver produtos corporativos e politicas de comunicacao
e marketing. Neste sentido, sua atuagdo € voltada ao atendimento das demandas do quadro social
das cooperativas de crédito do Sicredi e também daquelas com as quais mantém convénios

especificos de prestacdo de servigos.

Em Santa Catarina o sistema Sicredi nao possui uma Central, sendo que as cooperativas
do estado sdo englobadas ou pela Central Sicredi Sul localizada no estado do Rio Grande do Sul
ou pela Central Sicredi PR localizada no Parand. Cabe ressaltar que a grade maioria das
Cooperativas do sistema Sicredi em Santa Catarina é de livre admissdo. A seguir o quadro 8

demonstra as cooperativas atuantes no estado:
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Cooperativas do Sistema Sicredi

1. Cooperativa de Crédito de Livre Admiss@o de Associados Alto Uruguai - RS /SC

2. Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Associados Altos da Serra RS /SC

3. Cooperativa de Crédito de Livre Admiss@o de Associados Celeiro RS/ SC

4. Cooperativa de Crédito dos Pequenos Empresarios, Microempresarios e Microempreendedores do
Vale do Itajai — PR /SC

5. Cooperativa de Crédito dos Peq. Empresdrios, Microempresarios e Microempreendedores do Norte
e Nordeste de Santa Catarina — PR

6. Cooperativa de Crédito Mituo dos Confeccionistas do Vestudrio da Regido Sul Catarinense PR/SC

7. Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo Fronteira do Iguacu PR/SC

8. Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo Sudoeste PR /SC

9. Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Associados do Litoral Catarinense PR/SC

10. Cooperativa de Crédito dos Pequenos Empresarios, Microempresarios e Microempreendedores da
Regido Metropolitana de Floriandpolis — RS/SC

11. Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Associados do Norte do Rio Grande do Sul e Oeste
de Santa Catarina RS/SC

12. Cooperativa de Crédito de Livre Admissao Planalto Das Araucdrias PR/SC

13. Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Associados da Regido da Producdo RS/SC

14. Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo Sdo Cristévao PR/SC

15. Cooperativa de Crédito de Livre Admiss@o de Associados do Sul do Estado de Santa Catarina PR/

SC

Quadro 8. Cooperativas Sicredi em Santa Catarina
Fonte: Sicredi SC

Elaboragdo: Autor

Por ndo possuir uma Central exclusiva em Santa Catarina e pela ndo disponibilizacao

dos dados pela Central Sicredi Sul e pela Central Sicredi PR, ndo foi possivel apresentar nesta

pesquisa os nimeros do sistema Sicredi.
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CONSIDERACOES FINAIS

O fendmeno da bancarizacdo pode ser entendido como a expansao do acesso aos produtos
e servigcos bancdrios a toda a populagdo brasileira, e neste sentido o cooperativismo de crédito
ocupa atualmente um lugar de destaque na economia brasileira. Porem nem sempre foi assim, o
caminho trilhado na busca por expandir essa idéia de cooperagdao mutua foi longo e repleto de
obstaculos. Com o objetivo de responder a pergunta central do trabalho, que é por que as
cooperativas de crédito ao longo dos anos tenderam a adquirir um status de institui¢des

bancdrias, € que foram levantadas algumas questdes chaves.

Por meio do resgate histérico compreendido entre o periodo de nascimento e
consolidag¢do do cooperativismo de crédito brasileiro, até os dias atuais, foi possivel observar os
esforcos empreendidos pelos precursores das idéias cooperativas bem como as dificuldades

encontradas ao longo dos ultimos anos.

Através do levantamento retrospectivo da legislagdo que regula e normatiza as
institui¢cdes financeiras, foi possivel refazer os caminhos legais que permitiram a difusdo do
cooperativismo de crédito. Assim, foi possivel observar que com a criagdo de grupos de estudos
compostos por técnicos do Bacen, e integrantes do movimento cooperativista, foram
implementadas gradativamente medidas de incentivo e fortalecimento com o objetivo de atender
as reivindicagdes estabelecidas pelo setor. Outro fator que estimulou a normatizacdo das
cooperativas foi o interesse do governo em expandir as formas de acesso ao crédito, aumentando
a concorréncia no setor, possibilitando uma reducdo nos custos e popularizando o

cooperativismo de crédito, como alternativa ao sistema bancario tradicional.

Foram também levantadas algumas diferencgas institucionais entre bancos e cooperativas
de crédito, ficando claro que mesmo apresentando produtos e servicos muito semelhantes o
propdsito de ambos € divergente. Enquanto os bancos comerciais tém como objetivo o lucro, as
cooperativas tétm como objetivo a ajuda mutua, a prestacdo de servicos financeiros diferenciados
e o retorno das sobras aos associados. Assim, este fator € um dos maiores responsaveis pelo

crescimento das cooperativas de crédito nos tltimos anos.
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Por dltimo foram estudados quatro grandes sistemas de cooperativas de crédito que atuam
em Santa Catarina com o intuito de apresentar o crescimento que vém auferindo nos ultimos
anos. Desta forma buscou-se demonstrar como este crescimento é resultado também de agdes
empreendidas pelos mesmos na busca pela expansdo das ideias cooperativistas. Apesar de
atuarem em segmentos distintos da economia, os sistemas Unicred, Cecred, Sicoob e Sicredi t€ém
como missdo o fato de serem reconhecidos como sistemas cooperativistas de crédito que
proporcionam aos seus associados servicos financeiros a custos mais baixos, excelentes

possibilidades de investimento e, sobretudo taxas atrativas para os tomadores de empréstimo.

O cooperativismo de crédito hoje € uma realidade, e sem duvida os pontos levantados ndao
explicam na totalidade como as cooperativas alcancaram esse espaco de suma importancia na
economia nacional, chegando a fazer concorréncia com os bancos, visto que o caminho trilhado
pelas mesmas nao foi linear. Entretanto cabe ressaltar que este trabalho contribuiu para fortalecer
e solidificar os conhecimentos sobre o cooperativismo de crédito que estd em amplo crescimento.
As cooperativas de crédito, mesmo com todos os avangos, ainda abrangem uma parcela pouco
significativa do mercado. Pois como mencionado as mesmas ja sdo uma realidade, mais ainda
possuem um mercado amplo para desenvolverem-se e firmarem-se ainda mais com sua

participacdo na economia e no sistema financeiro nacional.

RECOMENDACOES PARA FUTURAS PESQUISAS

Além das idéias levantadas e do material investigado, uma série de outros elementos

podem ser pesquisados, tais como os sugeridos abaixo:

1- Diferencas de atuac@o e concepg¢do entre cooperativas de crédito urbanas e rurais no

modelo brasileiro e catarinense;

2- Tendéncias do cooperativismo de crédito e seu envolvimento com o crescimento da

oferta de produtos e servicos bancérios nas proximas décadas;
3- O cooperativismo de crédito soliddrio como alternativo ao modelo tradicional;

4- Os fundamentos tedricos do cooperativismo em contraposicdo ao que pratica na

realidade do movimento cooperativo.
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